Moricz Zsigmond Reformatus Kollégium,
Gimnazium, Technikum, Altalanos Iskola és
Ovoda
>4 5310 Kisujszallas, Széchenyi u. 4. Pf.: 159
& 59/520-648 & 59/520-571 OM-azonosito: 201704
www.moriczref.nhu moricz@moriczref.hu

0N §

*
s
»
~
~
=
3
<
b

CLIET BB

A Moricz Zsigmond Reformatus Kollégium, Gimnazium,
Technikum, Altalanos Iskola és Ovoda

SZAKMAI PROGRAMJA

Kozszolgalati technikus
szakmahoz
(Szakmajegyzék szam: 5 0413 18 01)

Elfogadta a kozépiskolai intézményegyseg nevelOtestiilete: 2020.
augusztus 28-an


http://www.moriczref.hu/
mailto:moricz@mzs.sulinet.hu

PROGRAMTANTERYV

a
18. Rendészet és kozszolgalat
agazathoz tartozo
504131801
Kozszolgalati technikus
SZAKMAHOZ

1 A SZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az 4gazat megnevezése: Rendészet ¢s kozszolgalat

1.2 A szakma megnevezése: Kozszolgalati technikus

1.3 A szakma azonosit6 szama: 5 0413 18 01

1.4 A szakma szakmairanyai: Ko6zigazgatasi tigyintéz6, Rendészeti technikus
1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatis megnevezése: Rendészet és kozszolgalat alapoktatas
1.8 Kapcsolodo részszakmak megnevezése: —

2 A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

A programtantervvel kitoltott idokeret — a szakképzésrél szolo torvény végrehajtasardl szolo
12/2020 (1. 7.) Korm. rendelet 13.§ (4) bekezdésének megfeleléen — tartalmaz a szakképzo
intézmény altal a helyi gazdasagi kdrnyezet egyedi elvarasaihoz igazodé szakmai célokra sza-
badon felhasznalhat6 idokeretet (szabad sav).

A szabad sav szakmai tartalmarol a szakképzo6 iskola szakmai programjaban kell rendelkezni.

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem keriil élesen elvalasztasra. A cél az, hogy
lehetdség legyen a gyakorlat soran is elméletet oktatni, hatékonyabba téve ezzel az oktatast.
Az egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozasa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekint-
ve az orakeretnek minimalisan hany szazalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmii-
helyben, termeldiizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét
mutatja, és minél magasabb ez az arany, annal inkabb 6sztondz az elméleti tudaselemek gya-
korlatba agyazottan torténé oktatasara.

A szakiranyu oktatasban a tantargyakra meghatarozott idokeret és tartalom kéotelezo érvény,
a témakorokre kialakitott oraszam, valamint a tantargyak és témakorok oraszamanak évfo-
lyamonkénti megoszlasa és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel — pedig
ajanlas.

A kizarolag szakmai vizsgara torténd felkészités soran az agazati alapoktatashoz tartozé tan-
targyak oktatasat a Szakmai oktatas els6 félévében kell megszervezni.
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Szakmai 6rak az egyes évfolyamokon — Kézigazgatasi tigyintézé szakmairany

7 _ 2

Tantargy neve

9. évf.

10. évf.

11. évf.

12.évf.

13.évf. | 1/13 | 2/14

Munkavdllaloi ismeretek

Munkavallaléi
ismeretek

0,5

0,5

Munkavadllaléi idegen nyelv

Munkavallaloi
idegen nyelv

Rendészeti és kézszolgalati alapképzés

Kozszolgalati
alapismeretek

2

1,5

3,5

Kommunikacids
gyakorlatok

Kommunikacids
ismeretek

Pszicholdgiai,
szocioldgiai és
kriminolégiai
alapismeretek

Specialis testnevelés
és onvédelem

3,5

3,5

Kézszolgdlat és kézigazgatds

Kozigazgatasi
ismeretek

13+1

13

Jogi ismeretek

3+1 2+1

5,5+0,5

Kommunikdcié a kézszolgdlatban

Szakmai
kommunikacio

Digitalis
kommunikacio és
gépiras

4 1+1 2+1

5+1

2+1

Szakmai
kommunikacié
idegen nyelven

Specidlis testnevelés

Er6- és alloképesség
fejlesztés

2+1 2

3+2

Onvédelem

Lovészet

2+1 1/ 0,5+0,5

3+1

Magdnbiztonsdg és vagyonvédelem

Személy- és
vagyonvédelem

Osszesen

7

9

14 14 24

35

35

Agazati alapozé

oktatds

Szaikiranyu oktatds
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Szakmai 6rak az egyes évfolyamokon — Rendészeti technikus szakmairany

Tantargy neve

| 9.évf. | 10.évf. | 11.évf. | 12.6vf. | 13.évf. | 1/13 | 2/14

Munkavdllaloi ismeretek

Munkavallaléi ismeretek |

0,5 |

0,5

Munkavadllaléi idegen nyelv

Munkavallaléi idegen nyelv ‘

2 |

Rendészeti és kbzszolgdlati alapképzés

Kozszolgdlati
alapismeretek

2

1,5

3,5

Kommunikacids
gyakorlatok

Kommunikacios ismeretek

Pszicholdgiai, szocioldgiai
és kriminolégiai
alapismeretek

Specidlis testnevelés és
onvédelem

3,5

3,5

Kézszolgdlat és rendvédelem

Rendvédelmi szervek és
alapfeladatok

Szolgalati ismeretek

Jogi ismeretek —
Rendészeti technikus

3,9+1,1

4,5+0,5

Kbzigazgatasi ismeretek —
Rendészeti technikus

Kommunikdcio a kézszolgdlatban

Sazkmai kommunikacio

Digitdlis kommunikacié és
gépiras

0,8+0,2

1,3-0,3

Szakmai kommunikacio
idegen nyelven

Specidlis testnevelés

Er6- és alloképesség
fejlesztés

3+1

2+1

Onvédelem

4

4

3+0,5

Lovészet

2,6+1,4

1,3-0,3

3,9+1,1

Magdnbiztonsdg és vagyonvédelem

Személy- és
vagyonvédelem

0,5+0,5

4+0,5

K6z6sségi vagyonvédelem

1

Osszesen

7

9

14

14

24

35

35

Agazati alapozé

oktatds

Szaikiranyu oktatds
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A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként a Kozigazgatasi iigyintézo szakmairany szamara

) A képzés A képzés
Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13. Osszes 1/13. 2/14. Osszes
oraszdma oraszdma
Evfolyam 6sszes draszama 252 324 432+72 | 432+72 | 697+109 | 2137+253 (1116+144| 976+109 | 2092+253
]
g Munkavallaloéi ismeretek 18 0 0 0 0 18 18 0 18
i Allaskeresés 5 5 5 5
= Munkajogi alapismeretek 5 5 5 5
< N
= Munkaviszony létesitése 5 5 5 5
S Munkanélkiiliség 3 3 3 3
5
g g Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62 0 62 62
B> 87 - -
s =3 @ 2 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11 11 11
‘g =X 3 Onéletrajz és motivacios levél 20 20 20 20
'§ é »Omall talk” — altalanos tarsalgas 11 11 11 11
s = Allasinterja 20 20 20 20
g Kozszolgalati alapismeretek 72 54 0 0 0 126 126 0 126
Z
N . . o s
g A magyar allamszervezet és a kozszolga 36 36 36 36
= lat rendszere
’% A rendvédelem torténete, szervei és fel- 36 36 36 36
=) adatrendszere
S Jogi alapismeretek 24 24 24 24
§ Altalanos szolgélati ismeretek 30 30 30 30
8
§ Kommunikacios gyakorlatok 36 36 0 0 0 72 72 0 72
£
g Szokincsfejlesztés 6 6 6 6
~ Beszédtechnikai gyakorlatok 6 6 6 6
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Nyelvmiivelés, nyelvhelyesség 6 6 6 6
Helyesirasi készség fejlesztése 18 18 18 18
Személyiségfejlesztés, Onismeretet fej-

lesztd k}émfluiikéciés gyakorlatok : 16 &9 16 4
ZAe megjelenés, mint az onkifejezés eszko- 8 8 8 8
A nyelvi agresszio kezelési formai 4 4 4 4
Stresszkezelés, ventillacio 8 8 8 8
Kommunikaciés ismeretek 0 36 36 36 36
Egyiittmiikodési elvek, udvariassagi sza-

balyok 6 8 6 g
Személykozi kommunikacid 6 6 6 6
Kommunikacio konfliktushelyzetben 4 4 4 4
Metakommunikacio, testbeszéd a kom-

munikacidban 4 4 4 4
Fogyatékkal élokkel valo kommunikacid 4 4 4 4
eKS(;g)nelrllmkacw korlatozott nyelvi kod 4 4 4 4
Kommunikaci6 az aldozatokkal 2 2 2 2
Kommunikacié a munkahelyen 2 2 2 2
Jelenlét a kozosségi médiaban 2 2 2 2
Téjékozodas a hirek, alhirek vilagaban 2 2 2 2
gisazilcalll(;)rl)(i)é;rlrz:el),r ::glilologlal és kriminolo- 0 72 72 72 72
A pszichologia alapfogalmai 4 4 4 4
Személyiségfejlodés 8 8 8 8
Kommunikacio kiilonb6zé személyiségti-

pusu emberekkel 8 g 8 E
Szociologiai ismeretek 8 8 8 8
Szocialpszichologiai alapismeretek 7 7 7 7
Elditélet, attitiid, multikulturalis ismeretek 6 6 6 6
Antiszocialis magatartas, deviancia 7 7 7 7
Asszertiv és agressziv magatartasformak 4 4 4 4
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A kriminologia és a blinzés, a kriminalis

et 16 16 16 16

személyiség
Aldozattan 4 4 4 4
Specialis testnevelés és onvédelem 126 126 0 0 252 252 0 252
Fizikai alloképesség fejlesztés 36 36 72 72 72
Alaki szabalyok 36 18 54 54 54
Onvédelem 54 72 126 126 126
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 234 324 0 0 558 558 0 558
Kozigazgatasi ismeretek 0 0 0 403+31 | 403+31 0 403 403
Kozigazgatasi alapismeretek 93 93 93 93
Allamigazgatas 62 62 62 62
Onkormanyzati igazgatas 31 31 31 31

g Ugyviteli ismeretek 62+16 62+16 62 62

%0 A kozigazgatasi hatosagi eljaras 62 62 62 62

'.%D Kormanyablak tigyintéz6i ismeretek 31 31 31 31

~ E-kozigazgatas 31 31 31 31

; Hatarvédelmi ismeretek 31+15 Sil55 31 31

<

on

g Jogi ismeretek 0 0 108+36 | 62+31 170+67 0+72 170+16 | 170+88

N

:Q

M Polgari jogi ismeretek 4+2 4+2 +4 4 4+4
Szabalysértési jogi ismeretek 80+22 80+22 +28 80 80+28
Biintet6jog altalanos rész 24+12 24+12 +16 24 24+16
Biintetdjog kiilonos rész 46+16 46+16 +4 46+16 46+20
Biintetdeljaras-jog 16+15 16+15 +20 16 16+20
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 0 108+3§ 465+62 | 573+98 0+72 | 573+16 | 573+88
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Kommunikaci6 a kdzszolgalatban

Szakmai kommunikacio 0 0 31 31 0 31 31
A hivatalos kommunikacié miifaja 9 9 9 9
Ugyfélszolgalati kommunikacio, panasz-

. 5 5 5 5
kezelés
Utasitasok, feladatok megfogalmazasa,

. 9 9 9 9
fogadasa
A kommunikacio szerepe az tigyfélkom-
munikacioban. A rend6ri intézkedések 8 8 8 8
kommunikacidja
Digitalis kommunikacio és gépiras 144 36+36 62+31 242+63 | 180+36 | 62+31 242+63
Gépelés, szovegformazas alapjai 15+7 15+7 15+7 15+7
Hivatalos iratok szerkesztése 16+8 16+8 16+8 16+8
E-kommunikacid 19+10 19+10 19+10 19+10
Online tigyintézés 12+6 12+6 12+6 12+6
Gépiras gyakorlat 144 36+36 180+36 | 180+36 180+36
Szakmai kommunikacio idegen nyelven 0 0 62 62 0 62 62
Nyelvtani rendszerezés . 10 10 10 10
Nyelvtani rendszerezés I1. 10 10 10 10
UdV_arlassagl formulak, utasitasok, kéré- 10 10 10 10
sek idegen nyelven
geslvﬂagosnas, segitségnyujtas, utbaigazi- 14 14 14 14
Személy- és targyleiras 12 12 12 12
Okmanyfajtak 6 6 6 6
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 144 36+36( 155+31 | 335+63 180+3¢ 155+31 335+63
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Erd- alloképesség fejlesztés 72+36 72 0 144+36 0 93+62 93+62
Fizikai alloképesség fejlesztés 72+36 72 144+36 93+62 93+62
Onvédelem 144 72 0 216 144 62 206
Onvédelmi technikék 144 144 144 144
Kézelharc alaptechnikak 72 72 62 62
" Lovészet 72+36 36 15+16 123+52 | 108+36 31 139+36
O
[
g A 16fegyverek fajtai, miikodési elvei 8+4 8+4 8+4 8+4
E ,:;\}zigfegyverek csoportositasa, miikddési 6+3 6+3 6+3 6+3
3 Loelmélet, ballisztika 10+5 10+5 | 1045 10+5
& Célzas, lehetséges célzasi hibak 2+1 2+1 2+1 2+1
A, pontE)S 16V_esr feltertelel,’be’aff)lyasolo 341 341 341 341
tényezok, az iranyzék beallitasa
Biztonsagi ¢s mddszertani szabalyok 4+2 4+2 4+2 4+2
Vezényszavak és utasitasok 16gyakorlaton 4+2 4+2 4+2 4+2
A fegyver ellenbrzése 1+1 1+1 1+1 1+1
Gyakorlati 16el6készitd foglalkozas 1ég- 34417 18 59417 52417 50417
fegyverrel
Loégyakorlat airsoft marokl6fegyverrel 18 15+16 33+16 18 31 49
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 288+72 180 15+16 483+88 252+36 186+62 | 438+98
ED g Személy- és vagyonvédelem 0 108 0 108 108 0 108
£3
<2 A civil vagyonvédelem alapjai 8 8 8 8
5 5 . AT
g 5 A személy- és vagyonvédelmi tevékeny- 100 100 100 100
¥ s ségek
= Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 108 0 108 108 0 108
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 35 35 70

6/94. oldal




A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok éraszama évfolyamonként a Rendészeti technikus szakmairany szamara

) A képzés A képzés
Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13. Osszes 1/13. 2/14. Osszes
oraszdma Oraszama
Evfolyam 6sszes 6raszama 252 324 454 464 706 2200 1147 1007 2154
o
g Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18 18 0 18
s Allaskeresés 5 5 5 5
75 Munkajogi alapismeretek 5 5 5 5
= Munkaviszony étesitése 5 5 5 5
S Munkanélkiiliség 3 3 3 3
5
g g Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62 0 62 62
S>33F . .
=% ¢ 2 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11 11 11
‘g =Z 3 Onéletrajz és motivécios levél 20 20 20 20
'§ § »-Small talk” — altalanos tarsalgas 11 11 11 11
s = Allasinterju 20 20 20 20
% Kozszolgalati alapismeretek 72 54 0 0 0 126 126 0 126
:%
N , . . 5
g A magyar allamszervezet és a kozszolga 36 36 36 36
= lat rendszere
'% A rendvédelem torténete, szervei és fel- 36 36 36 36
= adatrendszere
S Jogi alapismeretek 24 24 24 24
§ Altalanos szolgalati ismeretek 30 30 30 30
38
'*;;, Kommunikacios gyakorlatok 36 36 0 0 0 72 72 0 72
£
g Szokincsfejlesztés 6 6 6 6
R Beszédtechnikai gyakorlatok 6 6 6 6
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Nyelvmiivelés, nyelvhelyesség 6 6 6 6
Helyesirasi készség fejlesztése 18 18 18 18
Személyiségfejlesztés, Onismeretet fej-

lesztd k};mngmrjlikéciés gyakorlatok J 16 &9 16 L
/Zﬁé megjelenés, mint az 6nkifejezés eszko- 8 8 8 8
A nyelvi agresszio kezelési formai 4 4 4 4
Stresszkezelés, ventillacid 8 8 8 8
Kommunikaciés ismeretek 0 36 36 36 36
Egyiittmiikodési elvek, udvariassagi sza-

balyok 6 8 6 g
Személykozi kommunikacio 6 6 6 6
Kommunikaci6 konfliktushelyzetben 4 4 4 4
Metakommunikdcio, testbeszéd a kom-

munikacidban 4 4 4 4
Fogyatékkal élokkel valé kommunikacio 4 4 4 4
i(;ltiélglelrllmkacm korlatozott nyelvi kod 4 4 4 4
Kommunikaci6 az aldozatokkal 2 2 2 2
Kommunikaci6é a munkahelyen 2 2 2 2
Jelenlét a kozosségi médiaban 2 2 2 2
Téjékozodas a hirek, alhirek vilagaban 2 2 2 2
gisazil(;?;[l;i,grl:el}' :fglzmloglal és kriminolo- 0 72 72 72 72
A pszichologia alapfogalmai 4 4 4 4
Személyiségfejlodés 8 8 8 8
Kommunikacio kiilonb6z6 személyiségti-

pust emberekkel 8 g 8 :
Szociologiai ismeretek 8 8 8 8
Szocialpszichologiai alapismeretek 7 7 7 7
Eléitélet, attitiid, multikulturalis ismeretek 6 6 6 6
Antiszocialis magatartas, deviancia 7 7 7 7
Asszertiv és agressziv magatartasformak 4 4 4 4
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A krn’nn.lorlogla ¢és a blindzés, a kriminalis 16 16 16 16
személyiség
Aldozattan 4 4 4 4
Specialis testnevelés és onvédelem 126 126 0 0 252 252 0 252
Fizikai alloképesség fejlesztés 36 36 72 72 72
Alaki szabalyok 36 18 54 54 54
Onvédelem 54 72 126 126 126
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 234 324 0 0 558 558 0 558
Rendvédelmi szervek és alapfeladatok 0 0 0 155 155 0 155 155
A Rer}do_rseg szgryezetl felépitése és 18 18 18 18
szolgalati tagozodasa
A hatarrendeszetl ¢és kozlekedési szolgala- 55 55 55 55
tiag
Kriminalisztika 16 16 16 16
?parblztonsag és katasztrofavédelmi alap- 18 18 18 18
g ismeretek
g Tiizolto és tlizmegel6zési ismeretek 18 18 18 18
B Biintetés-végrehajtasi alapismeretek 12 12 12 12
§ Tiizvédelmi és egészségligyi alapok 18 18 18 18
3
% Szolgalati ismeretek 0 0 0 124 124 0 124 124
on
]
3 Rendéri szolgalati ismeretek 30 30 30 30
v/ Rend6ri intézkedések 70 70 70 70
Kényszeritd eszk6zok 18 18 18 18
Rendvédelmi etika, a Renddri Hivatas 6 6 6 6
Etikai Kodexe
Jogi ismeretek - Rendészeti technikus 0 0 139+41 0+31 139+72 0+36 [139-36+52 139+52
Polgari jogi ismeretek 4+1 4+1 +5 4-5+1 4+1
Szabalysértési jogi ismeretek 80+25 80 +25 +31 80-31 80
Biintetdjog altalanos rész 24+6 +13 24+19 24+11 24+11
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Biintet6jog kiilonds rész 23+7 +13 23+20 23+12 23+12
Biintet6eljaras-jog 8+2 +5 8+7 8+3 8+3
Kozigazgatasi ismeretek - Rendészeti
technikus 0 0 62 62 0 62 62
Kozigazgatasi alapismeretek 12 12 12 12
A kozponti allamigazgatasi szervek 12 12 12 12
A telepiilési onkormanyzatok 12 12 12 12
A kozigazgatasi hatosagi eljaras 26 26 26 26
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 139+41 [341+31 480+72 0+36 |480-36+52 480+52
Szakmai kommunikacié 0 0 62 62 0 62 62
A hivatalos kommunikéci6 miifaja 10 10 10 10
Ugyfe'lszolgalatl kommunikécid, panasz- 4 4 4 4
kezelés
UtaSlt?SOk, feladatok megfogalmazasa, 4 4 4 4
fogadasa

g A kommunikaci6 szerepe a Renddrség

2 munkajaban. A rendéri intézkedések 9 9 9 9

Té’o kommunikacioja

7,3 A 1¢élektan jelentdsége a renddri munka- 7 7 7 7

3 ban

- Tomegkezeléssel kapcsolatos ismeretek 4 4 4 4

-:§ Személyek meg- és kihallgatasa 5 5 5 5

8 . T o vy

= Jelentés, beszamolo, jegyzokonyv készité 7 7 7 7

g se

E 7 sz <oy ’ s s -

Q A lakossag irasbeli és szobeli tajékoztata: 5 5 5 5
sa
Adatvédelem, irat- és tigykezelés 7 7 7 7
Digitalis kommunikacié és gépiras 144 28+8 39-8 211 180 31 211
Rendvédelmi informatikai alapismeretek 5 5 5 5
Rendvédelmi hiradéastechnikai alapismere- 12 12 12 12
tek
A gépelés és szovegformazas alapjai 2 2 2 2
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elvei

Hivatalos iratok szerkesztése 2 2 2 2
E-kommunikacio 2 2 2 2
Hangrogzités 2 2 2 2
Kamerak felvételeinek értelmezése 2 2 2 2
Mobilkommunikécio a hivatalos érintke-
. 2 2 2 2
zésben
Online tigyintézés 2 2 2 2
Gépiras gyakorlat 144 28+8 8-8 180 180 180
Szakmai kommunikacio idegen nyelven 0 0 62 62 0 62 62
Renddri intézkedéseknél hasznalt udvari-
L. . 5 5 5 5
assagi formulak
;eslvﬂagosnas, segitségnyujtas, utbaigazi- 12 12 12 12
Rendéri utasitasok, kérések 8 8 8 8
Okmanyellendrzés 12 12 12 12
Személy- és targyleiras 10 10 10 10
Allashirdetés, 5néletrajz, allasinterji 15 15 15 15
Tanulési teriilet 6sszoraszama 144 28+8 | 163-8 335 180 155 335
Erd és alloképesség fejlesztés 72 72 62 206 108+36 | 62+31 170+67
Fizikai alloképesség fejlesztés 72 72 144 108 108
Fizikai felmérés végrehajtasara felkészités 62 62 +36 62+31 62
% Onvédelem 144 72 31 247 144 93+16 237+16
o
=}
8 Onvédelmi technikak 144 144 144 144
%’ Kozelharc alaptechnikak 72 72 62 62
g Intézkedéstaktika 31 31 31+16 31+16
)
Lovészet 94+18+32| 45-18+9 0 139+41 | 139+41 0 139+41
A 16fegyverek fajtai, miikodési elvei 8+4 8+4 8+4 8+4
A légfegyverek csoportositasa, miikodési 6 6 6 6
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Lelmélet, ballisztika 10+5 10+5 10+5 10+5
Célzas, lehetséges célzasi hibak 2+1 2+1 2+1 2+1
A pontf)s lévés, feltételel,rb?ff)lyésolé 341 341 341 341
tényezOk, az iranyzék beallitasa
Biztonsagi és modszertani szabalyok 4+2 4+2 4+2 4+2
Vezényszavak és utasitasok l6gyakorlaton 4+2 442 4+2 4+2
A fegyver ellendrzése 1+1 1+1 1+1 1+1
Gyakorlati 16el6készitd foglalkozas 1ég- 34+18+2 | 18-18 5242 5942 5042
fegyverrel
Logyakorlat 22+14 27+9 49+23 49+23 49+23
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 310+18+32( 189-18+9 93 592+41 |391+36+41155+31+16| 546+47+57
Személy- és vagyonvédelem 0 108 16+15 124+15 0 124+15 | 124+15

=

i& A civil vagyonvédelem alapjai 8 8 8 8

O . 7 r . 7

z A személy- és vagyonvédelmi tevékeny- 100 100 100 100

S ségek

g Magénnyomozas 16+15 | 16+15 16+15 | 16+15

B

~§D Kozosségi vagyonvédelem 0 0 31 31 0 31 31

=

Q

3 A kozteriilet feliigyelet fogalma 5 5 5 5

& A_kozterulet feliigyel6 jogallasa és felada: 10 10 10 10

S tai
Egyéb civil rendészeti tevékenységek 16 16 16 16
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 108 47+15 155+15 0 155+15 155+15

Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 35 35 70

12/94. oldal




3 A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

3.1 Munkavallaléi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet
A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 18/18 ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A Munkavallaloi ismeretek tanulasi teriilet elsajatitasaval a tanulé onismeretet Szerez, megha-
tarozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja, milyen
foglalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy tanuloi
jogviszonyaban is foglalkoztathatd szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az eh-
hez a jogviszonyhoz kapcsolodo jogait és kotelezettségeit. A tanulé megismeri a munkavalla-
lashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a gyakorlati,

mindennapi tevékenysége soran alkalmazni tud.

3.1.1 Munkavallaléi ismeretek tantargy

3111

A tantdrgy tanitdsanak f6 célja

18/18 ora

A tanulo altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikdira, valamint a munkaval-

lalashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

3.11.2

3.1.1.3  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3114

stb.) kell lebonyolitani.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkozo specialis elvarasok

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem

3.1.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitidok digitalis kompe-
tenciak
Ismeri sajat szemé- Onismerete alapjan
Megfogalmazz 4- . 0
g,g ogal a’ a lyl_sege ]ellemv'o’na Teljesen onalloan tor’e.ksmk céljai
sajat karriercéljait. sait, annak poziti- realis megfogalma-
vumait. zasara. Megjelené-
Ismeri a munka- sében igényes, Vi-
Szakképzési mun- szerzOdés tartalmi Instrukcio alapjan selkedésében visz-
kaviszonyt 1étesit. és formai kovetel- részben 6nalldan szafogott. Elkotele-
ményeit. zett a szabalyos
. . foglalkoztatas mel- L
Felismeri, megne- . i1, I t% Térekszik Internetes allaskere-
vezi és leirja az Ismeri a formalis és _ ett. Torekszik a sési portalokon
o L informalis allaske- Teljesen 6nalloan sajat munkabérét . s
allaskeresés mod- . _ PN . informaciokat ke-
- resési technikékat. érintd valtozasok
szereit. res, rendszerez.

nyomon kdvetésére.
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3.1.1.6 A tantargy témakorei

3.1.16.1 Allaskeresés
Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, realis célkitiizések, helyi munkaerépiac ismere-
te, mobilitds szerepe, szakképzések szerepe, képzési tamogatasok (O6sztondijak rendszere)
ismerete
Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeresd oldalak, személyes kapcsola-
tok, kapcsolati halozat fontossaga

3.1.1.6.2 Munkajogi alapismeretek
Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony, koz-
alkalmazotti jogviszony, kozszolgalati jogviszony
A tanulot érint6 szakképzési munkaviszony lényege, jelentésége
Atipikus munkavégzési formak a munka térvénykonyve szerint: tavmunka, bedolgozoi mun-
kaviszony, munkaer6-kolcsonzés, egyszertsitett foglalkoztatds (mezdgazdasagi, turisztikai
idénymunka és alkalmi munka)
Specialis jogviszonyok: onfoglalkoztatas, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka,
onkéntes munka

3.1.16.3 Munkaviszony létesitése
Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai
A munkaviszony Iétesitése. A munkaszerz6dés. A munkaszerz6dés tartalma.
A munkaviszony kezdete 1étrejotte, fajtai. Probaid6
A munkavallalé és munkaltat6 alapvetd kotelezettségei
A munkaszerzddés modositasa
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése
Munkaidd és pihen6id6
A munka dijazasa (minimalbér, garantalt bérminimum)

31164 Munkanélkiiliség
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). Allaskereséként torténd nyilvantartasba vétel
Az allaskeresési ellatasok fajtai
Allaskeresék szaméra nytijtandd tamogatasok (vallalkozova vélas, kozfoglalkoztatas, képzé-
sek, utazasikoltség-tamogatasok)
Szolgéltatasok allaskeres6knek (munkaerd-kozvetités, tandcsadas)
Eurdpai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)
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3.2 Munkavallaléi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet (technikus szakmak ese-
tén)

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 62/62 ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
Allasok megpélyazasa idegen nyelven. Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazasa, az
allasinterju soran hatékony idegen nyelvii kommunikacio.

3.2.1 Munkavallaléi idegen nyelv tantargy 62/62 ora

3.2.1.1 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanulok idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetés-
re jelentkezni, ismerjék az allaskeresés 1épéseit, hatékonyan és eredményesen meg tudjak va-
l6sitani a kommunikacids célokat egy allasinterja soran.

Megértsék a munkajukhoz kapcsolodd idegen nyelvil allashirdetéseket, képesek legyenek a
munkavallalashoz kapcsoléddan egyszerli formanyomtatvanyokat kitdlteni, onéletrajzot irni
¢s motivacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfeleléen megfogalmazni,
megértsék egy munkaszerzodés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju soran legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni. Az allasinterju bevezetd részében, az altalanos tarsalgas soran feltett
kérdéseket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szandékaikrol, elképzeléseikrol,
jovébeli terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek
megfeleld szokincesel ahhoz, hogy tanulmanyaikr6l és munkatapasztalatukrol be tudjanak
szamolni. Megértsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informaciokat, és ezzel kapcso-
latosan kérdéseket, véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utolsé évfolyamon keriil oktatdsra, igy épit a tanulok kozismereti tantargyak
keretében elsajatitott idegennyelv-tudasara, alapveté mondatszerkesztési ismereteikre, vala-
mint a fobb igeidok ismeretére. A tantargy tanulasa soran a tanuld ezen ismereteit aktivalja és
a munkavallaloi szokincset is alkalmazva gyakorolja.

3.2.1.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott

idegen nyelvbol nyelvtanari végzettséggel.

3.2.1.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

3.2.1.4 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, {izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.2.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
. Altalanos
I N o g Elvart . .
Készségek, Onallosag és . Lo és szakmahoz
, , Ismeretek P viselkedésmodok, o 1 de sl
képességek felelosség mértéke o 3ae kotodo digitalis
attitudok . r
kompetenciak
Hatékonyan tudja
Internetes allaskere- | Ismeri az allaskere- allaskereséshez
s6 oldalakon és sést segit6 forumo- hasznalni az inter-
egyéb forumokon kat, allashirdetése- netes bongészoket
(0jsaghirdetések, ket tartalmaz¢ for- és allaskeres6 porta-
szaklapok, szakmai | rasokat, allasokat Teliesen snalléan lokat, és ezek segit-
kiadvanyok stb.) hirdets vagy allas- ! ségével képes
allashirdetéseket keresésben segitd szakmajanak, vég-
keres. Az allaskere- | szervezeteket, mun- zettségének, képes-
séshez hasznalja a kakdzvetitd tigy- ségeinek megfelels-
kapcsolati tokéjét. nokségeket. en allashirdetéseket
kivalasztani.
. Ki tud tolteni 6n-
Torekszik kompe- ‘etrai © belnl Orli
tencidinak realis ¢ etrajzsablonokat,
meefooalmazdsar pl. Europass CV-
A tartalmi és formai | Ismeri az 6néletrajz eglogaimazasara, | cap|on, vagy szo-
er6sségeinek hang-

kovetelményeknek
megfeleld dnéletraj-
zot fogalmaz.

tipusait, azok tar-
talmi és formai
kovetelményeit.

Teljesen 6nalldan

A tartalmi és formai
kovetelményeknek
megfeleld motiva-
cios levelet ir, me-
lyet a megpalya-
zando allas sajatos-
sagaihoz igazit.

Ismeri a motivacios
levél tartalmi és
formai kovetelmé-
nyét, felépitését,
valamint tipikus
szofordulatait az
adott idegen nyel-
ven.

Teljesen 6nalldan

Kitolti és a munka-
adohoz eljuttatja a
sziikséges nyomtat-
vanyokat és doku-
mentumokat az
allaskeresés folya-
matanak figyelem-
bevételével.

Ismeri az allaskere-
sés folyamatat.

Teljesen 6nalléan

Felkésziil az allasin-
terjura a megpa-
lyazni kivant allas-
nak megfelelden, a
céljait szem el6tt
tartva kommunikal
az interju soran.

Ismeri az allasinter-
jumenetét, tiszta-
ban van a lehetséges
kérdésekkel. Az
adott szituacioé
megvalositasdhoz
megfeleld szokincs-
csel és nyelvtani
tudassal rendelke-
zik.

Teljesen 6nalldan

stilyozasara idegen
nyelven. Nyitott
szakmai és szemé-
lyes kompetenciai-
nak fejlesztésére.
Torekszik receptiv
és produktiv kész-
ségeit idegen nyel-
ven fejleszteni (ol-
vasott és hallott
szoveg értése, irds-
készség, valamint
beszédprodukcio).
Szakma4ja irant
elkotelezett. Megje-
lenése visszafogott,
helyzethez ill6.
Viselkedésében
torekszik az adott
helyzetnek megfe-
lelni.

vegszerkeszté prog-
ram segitségével
létre tud hozni az
adott 6néletrajztipu-
soknak megfeleld
dokumentumot.

Szovegszerkesztd
program segitségé-
vel meg tud irni egy
onéletrajzot, figye-
lembe véve a formai
szabalyokat.

Digitalis forma-
nyomtatvanyok
kitoltése, szovegek
formai kovetelmé-
nyeknek megfelelé
létrehozasa, e-
mailek kiildése és
fogadasa, csatolma-
nyok let6ltése és
hozzaadasa.

A megpalyazni
kivant allassal kap-
csolatban képes az
internetrdl informa-
ciot szerezni.
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Az allasinterjuin, az
allasinterjara érke-
zéskor vagy a kap-
csolodo telefonbe-
szélgetések soran
csevegeést (small
talk) kezdeményez,
a tarsalgast fenntart-
jaés befejezi. A
kérdésekre megfele-
16 valaszokat ad.

Tisztaban van a
legaltalanosabb
csevegési témak
szokincsével, ame-
lyek az interju so-
ran, az interjut
megel6z0 és esetle-
gesen kovetd tele-
fonbeszélgetés
soran vagy az allas-
interjira megérke-
zéskor felmeriilhet-
nek.

Teljesen 6nalléan

Az alléasinterjuhoz
kapcsolddoan tele-
fonbeszélgetést
folytat, idépontot
egyeztet, tényeket
tisztaz.

Tisztaban van a
telefonbeszélgetés
szabalyaival és
altalanos nyelvi
fordulataival.

Teljesen 6nalléan

A munkaszerzodé-
sek, munkakori
leirasok szokincsét
munkéjara vonatko-
z6an alapvetden
megerti.

Ismeri a munka-
szerzodés fobb
elemeit, leggyako-
ribb idegen nyelvii
kifejezéseit. A
munkaszerzddések,
munkakori leirasok
szokincsét értel-
mezni tudja.

Teljesen 6nalléan

3.2.1.6 A tantargy témakorei

3.2.16.1 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések

A tanuld megismeri az allaskeresés 1épéseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolodo szokin-
cset idegen nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkovetelt tulajdonsagok,
szakmai gyakorlat stb.).

Képessé valik a szakmajahoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismer-
ni, hogy sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az allashirde-
tés kovetelményeinek. Az allashirdetésnek és szakmajanak megfeleléen begyakorolja az
egyszerlbb, allaskereséssel kapcsolatos tirlapok helyes kitoltését.

Az allashirdetések és az irlapok szovegének olvasasa soran a receptiv kompetencia fej-
lesztése torténik (olvasott szoveg értése), az trlapkitoltés soran pedig produktiv kompe-
tencidkat fejlesztiink (irdskészség).

3.2.1.6.2 Onéletrajz és motivacios levél

A tanuldé megtanulja az 6néletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kévetelményeit, ti-
pikus szofordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyes-
séggel és igényességgel, onalloan megfogalmazni dnéletrajzat.

Megismeri az allas megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kovetel-
ményeit. Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus szofordulatokat, szakmajaban hasznalt
gyakori kifejezéseket, valamint a szakmaja gyakorlasahoz sziikséges kulcsfontossagu
kompetenciak kifejezéseit idegen nyelven. Az allashirdetések alapjan begyakorolja, ho-
gyan lehet az adott hirdetéshez igazitani levelének tartalmat.

17/94. oldal



3.21.6.3 »Small talk” — altalanos tarsalgas

A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti
a beszélgetésben részt vevoket rdhangolddni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos
csendet, oldja a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartasaban
¢és a beszélgetés lezarasaban. Fontos, hogy a small talk soran érintett témak semlegesek
legyenek a beszélget6partnerek szamara, és az adott szituaciohoz, fizikai kérnyezethez
passzoljanak. Ilyen tipikus témak lehetnek pl. id6jaras, kozlekedés (odajutas, parkolas,
¢épileten beliili tajékozodas), étkezési lehetéségek (cégnél, kornyéken), csalad, hobbi,
szabadid6 (szorakozas, sport). A tanulok begyakoroljak a kérdésfeltevést és a beszélge-
tésben valo aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.

Az allasinterjut megel6z6en gyakran telefonos egyeztetésre is sor keriil, ezért a tanulénak
fontos a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.

A témakor soran elsdsorban a tanuldk produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség),
de a témahoz kapcsolodo internetes videok és egyéb hanganyagok hallgatasa soran re-
ceptiv készségeik is fejlodnek (hallas utani értés).

3.2.1.6.4 Allasinterju

A témakor végére a tanuld képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikaci-
6t folytatni az allasinterji soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozassal is. Elsajatitja
azt a szakmai jellegli szokincset, amely alkalmassa teszi arra, hogy a munkalehetdségek-
r6l, munkakoriilményekrol tajékozodjon. Ki tudja emelni erésségeit, és kérdéseket tud
feltenni a betolteni kivant munkakorrel kapcsolatosan.

A témakor tanulasa soran elsajatitja a kozvetleniil a szakmajara vonatkozo, gyakran hasz-
nalt kifejezéseket.

A témakor tanitasa soran az allasinterju lefolytatasan kiviil fontos, hogy a tanul6 ismerje
a munkaszerz6dés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakmajahoz kotédhetnek.

A munkaszerzédések kulcskifejezéseinek elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz ar-
ra, hogy a leend6 sajat munkaszerz6dését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értel-
mezze.

A témakor soran elsdsorban a tanuld produktiv kompetenciaja fejlodik (beszédkészség),
de a témahoz kapcsolodo videok és egyéb hanganyagok hallgatasa soran a receptiv kész-
ségek is fejlodnek (hallas utani értés), valamint a munkaszerz6dés-mintak szovegének ol-
vasasa soran az olvasott szovegértés is fejlesztheto.
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3.3 Rendészet és kozszolgalat alapozo képzés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszdma: 558/558 o6ra
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja
A tanuldé megismeri a kozszolgalat fobb agait, teriileteit (kozigazgatas, rendvédelem, honvé-
delem), azok jogi szabalyozoit és az allamszervezetben elfoglalt helyiiket.
Kapott feladatainak végrehajtasa soran a hierarchikus szervezetekben elvarhat6 modon képes
egylittmiikddni a szervezet tagjaival.
Megismerve az egyiittélés szabalyozoéit, felismeri a normativ szabalyokat, alapszinten atlatja
hierarchikus rendszeriiket és elkotelezi magat a szabalyok betartasara és betartatasara.
A kozszolgalati szervezetnek az allampolgarokat kozvetleniil érinté kdzhatalmi feladatellatasa
soran alap- és konfliktushelyzetben, a tanult szocioldgiai és pszichologiai ismeretek alkalma-
zasaval irasban és szoban kommunikal. Metakommunikaciojat és testbeszédét verbalis kom-
munikaciojahoz tudatosan igazitja.
Elényben részesiti az asszertiv kommunikaciot az agressziv, devians, antiszocialis magatartas-
formakat tanusito személyekkel szemben.
Vezényszora kiilonb6z6 alaki mozgasformakat hajt végre egyénileg és kotelékben.
Tudatosan tervezi fizikai alloképességének fejlesztését. A megismert onvédelmi fogasokkal
megvédi sajat testi épségét.

3.3.1 Kozszolgalati alapismeretek tantargy 126/126 ora

3.3.1.1 A tantargy tanitdsanak o célja
A tanul6 ismerje meg a Magyarorszag allamszervezetét és a kozszolgalat rendszerét, a rend-
védelmi szervek torténetének legfontosabb eseményeit. A tanulo ismerje meg a rendérség,
feladatat, mikodését, szervezeti felépitését, az alapvizsgahoz sziikséges altalanos szolgalati és
jogi alapismereteket

3.3.1.2 A tantargyat oktatdo végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Allami fels6foku végzettség vagy rendvédelmi szakmai fels6foka végzettség

3.3.1.3  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.3.14 A képzés orakeretének legalabb 10%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.3.15

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-

Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak

Alapszinten ismeri
Magyarorszag al-
lamszervezetét, a
fobb allamhatalmi
agakat.
Ismeri a f6bb allami
feladatokat.
Alapszinten ismeri
a jog alapfogalmait

Osszehasonlitja a (jogi norma, jog-

kozszolgalat fobb szabaly, jogforras,

agait azok jogi jogszabalyi hierar-

szabalyozoi és az chia, jogalkotas) és | Teljesen 6nalloan A rendelkezésre

allam-szervezetben az alkotmanyos allo informaciok

elfoglalt helyiik
alapjan.

alapelveket.
Azonositja az egyes
rendvédelmi szer-
veket és f6bb fel-
adataikat, valamint
ismeri a rendvéde-
lem fébb torténelmi
szakaszait.

Ismeri a kozszolga-
lat f6bb jogi szaba-
lyozoit.

Kapott feladatainak
végrehajtasa soran,
a hierarchikus szer-
vezetekre jellemz6
ala-folérendeltségi
szabalyok szerint
mukdodik egylitt a
szervezet tagjaival.

Ismeri a hierarchia
fogalmat, céljait.
Atlatja a hierarchi-
kus szervezetek
jellemzo felépitését,
a szolgalati érintke-
z¢€s és a szolgalati ut
lényegi jellemzdit.
Tisztaban van az
allam, mint foglal-
koztatd szolgalatel-
latasra vonatkozo
specialis elvarasai-
val (szolgalati kote-
lezettségek, korla-
tozott jogok).
Alkalmazo6i szinten
ismeri az udvarias-
sagi szabalyokat.

Teljesen énalldan

alapjan az optimalis
dontést hozza meg.

Kész az egyiitt-
miikodésre munka-
tarsaival, mas alla-
mi szervekkel.
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3.3.1.6 A tantargy témakorei

3.3.1.6.1 A magyar allamszervezet és a kozszolgalat rendszere
Az allam fogalma, kialakulasa, rendeltetése
Magyarorszag allamszervezete:
— A torvényhozas szerve
—  Allamfd
— Végrehajtas szervei
Igazsagszolgaltatas szervei
Az allami vad és torvényesség szerveli
A helyi koziigyek ellatasara létesitett szervek alapvetd ismerete és f6bb feladatai
Alapvetd emberi és személyiségjogok
A rendvédelmi szervek helye és szerepe a tarsadalomban, a miikodésiiket meghatarozo jog-
szabalyok
A rendvédelem alapfogalmai
A Magyarorszagon miitkodo rendvédelmi szervek iranyitasa: a Beliigyminisztérium

3.3.1.6.2 A rendvédelem torténete, szervei és feladatrendszere
A magyarorszagi rendvédelem torténetének fobb szakaszai
Az allamalapitastol a torok kitizéséig
A torok kitizésétol 1848-ig
Az 1848-1849-es forradalom és szabadsagharc idején
A dualizmus koraban
A két vilaghaboru kozott
Az 1945-1989 kozotti idoszakban
Az egyes rendvédelmi szervek alapvetd ismerete

3.3.1.6.3 Jogi alapismeretek
Bevezetés a jogi ismeretekbe
Normak, értékek, erkolcsi szabalyok, tarsadalmi szabalyok, mint az emberi egyiittélés alap-
jai
A jog kialakulasa, szerkezete
A jogi norma fogalma, jellemz6i
A jogkovetkezmény fajtai: joghatas, szankcid
A jogalkotas jellemz6i, fajtai, szervei, szakaszai, folyamata
A jogszabalyok ¢és a kozjogi szervezetszabalyozo eszkzok
A jogszabalyok érvényessége €s hatalya
A jogalkalmazas fogalma, szakaszai, fajtai
Az alkotmanyjog alapfogalmai
Az alkotmanyossag fogalma és kovetelményei
Magyarorszag Alaptorvényének célja, szerkezete, alapelvei
A nemzetkdzi jog fogalma, alapelvei, szerepe
A diplomaciai mentesség fogalma, a diplomaciai és személyes mentességet élvezd szemé-
lyekre vonatkoz6 nemzetkozi jogi rendelkezések
Magyarorszag és az Eurdpai Unio
A humanitarius jog alapvetd rendelkezései
A Munkavédelmi térvény alapvetd szabalyai
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3.3.1.6.4 Altalanos szolgalati ismeretek
A szolgalati viszony tartalma
Egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassag vizsgalatara vonatkozd rendelkezések
Beosztasi, rendfokozati eldémeneteli rendszer
A rendvédelmi szerv tagjat megilleto jogosultsagok ¢€s elvarasok
Szolgalati eloljaro, alarendelt, feljebbvald fogalma
A rendor magatartdsara vonatkoz6 altalanos szabalyok: magatartasi szabalyok szolgélat-
ban, szolgalaton kiviil
A szolgalat ellatasara vonatkoz6 altalanos rendelkezések
Parancs, utasitas, szolgalati tt, szolgalati érintkezés, jelentési kotelezettség
Ko6z06sségi médidban torténd megjelenés szabalyai
A renddr kotelezettségei, jogai és azok korlatozasa. parancs, utasitds, végrehajtasanak
rendje, hivatasos allomany kotelezettségei, altalanos, korlatozott, specialis jogok

3.3.2 Kommunikacios gyakorlatok tantargy 72/72 éra
3.3.2.1 A tantargy tanitdsanak fo célja

A kommunikacios gyakorlatok tantargy f6 célja, hogy a tanuld nyelvi alapkompetenciai és

onismerete fejlodjon. Képes legyen az alapvetd nyelvhelyességi és helyesirasi szabalyok al-

kalmazasara. Munkaja soran szoban és irasban képes legyen valasztékos, igényes és érthetd

modon megnyilvanulni. Tudjon adekvat modon viselkedni a megnyilvanulas helyzetével.

3.3.2.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Magyar nyelv és irodalom vagy kommunikacio szakos kozépiskolai tanar

3.3.2.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

Magyar nyelv és irodalom 9. osztaly - Beszédképzés, kommunikacios ismeretek, viselke-
déskultura, Bevezetés az ¢€loszobeli megnyilatkozas vilagdba, Kommunikacid, tomeg-
kommunikacio, A szoveg, Helyesirasi ismeretek

3.3.24 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.3.25 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-

Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé

ségek 16sség mértéke médok, attitidok digitalis kompe-

tenciak
Torekszik a rende- | Alkalmazoi szinten
zett irasképre, és | hasznalja a helyes-
Hasznalat k6zben . ‘s normakdveté maga- | iras ellenérzé prog-
Ismeri a helyesiras . g ,
alkalmazza a tanult s . : 114 tartast tanusit szo- | ramot.

. alapelveit és szaba- | Teljesen 6nall6an o g 1 :
nyelvhelyességi Ivait beli  és  irasbeli | Sziikség szerint
szabalyokat. yait megnyilvanulasai hasznalja az on-line

alkalmaval egy- | egynyelvi szotara-
arant. kat.
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Az allampolgarok-
kal val6 kommuni-
kaciodja soran az
alapvet6 illemsza-

Ismeri az alapvetd
udvariassagi szaba-
lyokat, a protokoll

Teljesen 6nalldan

Alkalmazkodik a
folyamatosan valto-
z6 feladatokhoz.

Fellépése hatarozott

balyok elbirasai elvarasait. ¢és magabiztos.
szerint viselkedik.
Ismeri a koz-
Alkalmazza a gya- | szolgalati munka
korlatban a szobeli | soran el6forduld
és irasbeli kommu- | kommunikécids Teljesen 6nalloan

nikacid eszkoztara-

helyzetek soran

nak lehet6éségeit. elvarhato szo-kincs
elemeit.
Birtokdban van a
szakmai kommuni-
A helyzetnek meg- . .,
e'yzeinex meg kacios helyzetek
felelden érthetéen

kifejezi ki magat
szoban és irasban.

megoldasahoz sziik-
séges altalanos és
szakmai szokincs-
nek.

Teljesen 6nalléan

Masok kommunika-
ciojat megfeleld
modon értelmezi.

Ismeri a kiilonb6z6
érzelmi allapotban
levé emberekkel
torténé  kommuni-
kacios technikakat,
a nyelvi agresszio
esetén alkalmazhat6
kommunikacids
eszkozoket

Teljesen 6nalléan

Nehéz, megterheld,
stresszes vagy ép-
pen egy-hangt
helyzetében is ké-
pes teljesit6képes-
ségét megorizni,
fenntartani.

Ismeri a hatékony
stresszkezelési
technikakat.

Teljesen 6nalléan

3.3.2.6 A tantargy témakorei

3.3.26.1

Szokincsfejlesztés

Meglevé aktiv és passziv szokincs felidézése, majd bovitése
Tematikus szokincsfejleszté gyakorlatok, jatékok, tarsasjatékok

3.3.2.6.2

Beszédtechnikai gyakorlatok

Alapvet6 nyelvhelyességi szabalyok ismétlése

3.3.2.6.3 Nyelvmtivelés, nyelvhelyesség
Alapvetd nyelvhelyességi szabalyok ismétlése

3.3.2.6.4 Helyesirasi készség fejlesztése
Szo6faji, mondattani alapismeretek
Leggyakoribb helyesirasi hibak
Helyesirasi gyakorlatok az egybe-kiiloniras, a gyakoribb tulajdonnevek gyakorlasara
Helyesiras-ellen6rzé program hasznélatanak lehetdségei
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3.3.2.6.5 Személyiségfejlesztés, Onismeretet fejleszté kommunikacios gyakorlatok
Onbemutaté jatékok. On- és tarsértékelés
A realis 6nkép forrésai, jelentésége. A hidnyos dnismeret veszélyei
Online, ingyenes onismereti tesztek kitoltése és kiértékelése
Sajat személyiségjegyek. Személyiségprofil alkotasa. Erésségek és gyengeségek beazono-
sitasa
Az 6nbizalom forrasai, jelentOsége
Egyéni onfejlesztési tervek és célok kialakitasa

3.3.2.6.6 A megjelenés, mint az onkifejezés eszkoze
Az 6ltozet, hajviselet, tetovalasok, ékszerek és testékszerek fontossaga

3.3.2.6.7 A nyelvi agresszio kezelési formai
A verbalis agresszio jelensége, fokozatai
Az erészakmentes kommunikacid
Az én nyelv

3.3.2.6.8 Stresszkezelés, ventillacio
A stressz jelensége és folyamata
A kronikus stressz hatdsa az emberi szervekre
Stresszkérdoivek
Munkahelyi stresszcsokkentés
Félelemkezelés, frusztraciotiirés

3.3.3 Kommunikacids ismeretek tantargy 36/36 ora

3.3.3.1 A tantargy tanitdsanak f6 célja

A kommunikacios ismeretek tantargy tanulasanak célja képessé tenni a tanulét, hogy tudato-
san, udvariasan, de hatarozottan reagaljon kiilonb6z6 kommunikacios helyzetekben. A tanulo
kapjon hasznalhaté ismereteket olyan kommunikacios feladatok megoldasara, amelyek eltér-
nek a hétkoznapi szituacios helyzetektdl, legyen az a jovobeli munkahelyi kornyezet vagy
olyan személyekkel, embercsoportokkal valé kommunikacio, akik valamely okbdl fokozott
érzelmi allapotba keriiltek vagy kommunikacios problémaékkal kiizdenek, és ezaltal az atla-
gosnal magasabb szinti empatiat igényel a veliik vald kapcsolattartas.

3.3.3.2 A tantargyat oktatdo végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

Magyar nyelv és irodalom vagy kommunikacio szakos kozépiskolai tanar.

3.3.3.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak
Magyar nyelv és irodalom 9. osztaly.

3.3.34 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.3.3.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
} Altalinos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak

Feladata elvégzése
érdekében  egylitt-
mikodik tarsaival.
Masokkal valo
egyittmikodése
kozben betartja az
udvariassagi szaba-
lyokat, és igy haté-
konyan kommuni-
kal.

Ismeri az egyiitt-
miik6dési elveket,
udvariassagi szaba-
lyokat.

Teljesen 6nalléan

Kommunikacio-jat
a kiilonb6z6 szemé-
lyiségtipusti embe-
rekhez igazitja.

Rendelkezik alapve-
td személyiség-
tipologai ismeretek-
kel. Ismeri az egyes
személyiségtipuso-
kat.

Teljesen 6nalléan

Felismerni és meg-
érti sajat és a masik
személy érzelmi
allapotat, valamint
az abbol adodo
viselkedések kozotti
Osszefiiggéseket

Ismeri az indulatke-
zelési technikakat.

Teljesen 6nalléan

Felismerni a konf-
liktushelyzetet, és
kivalasztja a megfe-
lel6 konfliktuskeze-
1ési modszert.

Ismeri a konfliktus-
kezelési mod-
szereket.

Iranyitassal

Tudatosan alkal-
mazza a test-beszéd,
térkoz-szabalyozas
és arcjaték leheto-
ségeit hétkdznapi
kommunikécios
helyzetekben.

Ismeri a metakom-
munikacid nemver-
balis elemeit, azok
Osszefliggéseit a
verbalis kommuni-
kécidval.

Teljesen 6nalldan

Kommunikacio-jat
mas kultiraja vagy
nehéz helyzetben
levé embertarsaihoz
igazitja.

Birtokaban van
alapvetd szociologi-
ai, pszicholdgiai
ismereteknek fogya-
tékkal €16 vagy
korlatozott nyelvi
kéddal rendelkezd
személyekkel kap-
csolatban.

Teljesen 6nalloan

Torekszik az udva-
riassagi szabalyok
betartasara.  K06z0s
feladat-végrehajtas
soran  kiemelt fi-
gyelmet fordit tarsa-
ira. Tudatosan rea-
gal kiilonboz6
kommunikacids
helyzetekre.
Empatiaval és el6i-
téletekt6l mentesen
kozelit az eltéro
helyzetti, személyi-
ség-tipusu vagy
érzelmi allapott
emberekhez, tuda-
tosan valasztva az
adekvat és hatékony
kommunikacids
stratégiat.
Odafigyel sajat
indulataira, és to-
rekszik uralkodni
azokon.

Technoldgiai segit-
ségével végzett
interakcio: fordito-
programok ismerete
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Eligazodik a hirek
és alhirek vilaga-
ban, mi-kézben

Bongészés, keresés,
informacio sziirés: a
digitalis kultura és
az 6nallo tanulas

hatékony és gyors Teljesen 6nalloan fejlesztése a forras-

informaciokeresést kritikus 6nallo

hajt végre informa- adatgytijtési techni-

tikai eszkozokkel. kak elsajatitasa
révén.

3.3.3.6 A tantargy témakorei

3.3.36.1 Egyiittmiikodési elvek, udvariassagi szabalyok
Udvariassagi szabalyok, kdszonéstipusok
Bemutatkozas

Az egyiittmiikodés fejlesztését segité gyakorlatok

3.3.3.6.2 Személykozi kommunikécid
Személyiségtipologiai ismeretek, személyiségtipusok jellemzoi
Kommunikaci6 kiilonb6z6 személyiségtipust emberekkel

3.3.3.6.3 Kommunikacié konfliktushelyzetben
A konfliktus fogalma, konfliktusok okai és tipusai
Kompromisszum
Helyzetnek megfelel6 konfliktuskezelési modszerek

3.3.3.6.4 Metakommunikacio, testbeszéd a kommunikécid soran
A metakommunikacié fogalma
A nemverbalis jelek fajtai: mimika, vokalis kommunikacio, tekintet, mozgasos kommuni-
kacio, testtartas, térkoz
A testbeszéd, a térkozszabalyozas és az arcjaték szerepének ismerete, tudatos alkalmazasa
kiilonféle kommunikacios helyzetekben; dekodolasa a hétkéznapi kommunikacios helyze-
tekben és a tomegkommunikacioban

3.3.3.6.5 Fogyatékkal ¢élokkel valo kommunikécio
Alapvet6 szociologiai és pszichologiai ismeretek a fogyatékkal €16krol
Mozgassériiltek, latassériiltek, siketek, szellemi fogyatékosok
A fogyatékkal él6k kommunikaciojat segité programok

3.3.3.6.6 Kommunikacié korlatozott nyelvi kod esetén
Kommunikacié mas anyanyelvii turistakkal, migransokkal, cigany etnikumhoz tartozokkal
Forditoprogramok ismerete, hatékony hasznalata

3.3.3.6.7 Kommunikacié az dldozatokkal
Baleseti sériilt, id6skoru, gyermekkoru aldozatokkal valé kommunikacio
Varatlan, elére nem 1éthato helyzetek adekvat kezelése empatiaval, segitOkészséggel

3.3.3.6.8 Kommunikacié a munkahelyen
Kommunikacios stratégiak a munkahelyi alkalmazkodasban
Munkahelyi konfliktusok
Kollegialitas
Ala- folérendeltségi viszonyok kommunikacios kezelése a kdzszolgalat vilagaban
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3.3.3.6.9 Jelenlét a kozosségi médiaban
A nyilvanossag és a tudas 0j terei: kozosségi média fejlodése, tipusai, szabalyai
A kozosségi média vilagaban valo jelenlét lehetséges elonyei €s hatranyai
A kozbsségi médiajelenlét és a kozszolgalat
Milyen szabalyok betartasaval lehet a kozosségi médiajelenlét veszélyeit csokkenteni

3.3.3.6.10 Tajékozodas a hirek, alhirek vilagaban
Az Gjfajta tudas és a hitelesség kérdése
A fake news terjedése

3.3.4 Pszichologiai, szociolégiai és kriminologiai alapismeretek tantargy 72/72 éra
3.3.4.1 A tantargy tanitdsanak fo célja

A tantargy célja olyan atfogo pszichologiai, szociologiai és kriminologiai ismeretek elsajatita-
sa, melyek eredményeképp a tanuld képes legyen felismerni és megérteni az egyes emberi
magatartasformak mogott rejld motivumokat, €s a kiilonb6z6 devians viselkedésmodok meg-
nyilvanulasait.

Ezen ismeretek birtokaban mas személyekkel vald kapcsolattartas soran, legyen képes megva-
lasztani a legmegfelelébb kommunikacios technikat. Ismerje fel az eléitélet megnyilvanulasi
formait ¢s az elditéletes viselkedés hatterét, annak kezelési lehet6ségeit.

Ertse meg sajat és mas személyek érzelmi allapotat, az abbol eredd viselkedések kozotti Gsz-
szefiiggéseket.

3.3.4.2 A tantdrgyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkozo specialis elvarasok
Allami fels6foku végzettség vagy rendvédelmi szakmai fels6foka végzettség

3.34.3

Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.34.4 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.3.45 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz két6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Az allampolgarok Tudatos Onfejleszté-
kommunikaciojat Alkalmazas szintjén si igény jellemzi
megfelelé modon ismeri a kommuni- kommunikaciojat.
értelmezi és az kacio verbalis és a Teljesen 6nalloan
intézkedési helyzet- | nonverbalis eszkoz-
nek megfeleléen készletét, jeleit.
fejezi ki onmagat. Erzékeny a tarsa-
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Lélektani és tarsa-
dalomismereti tuda-
sanak birtokaban
tudatosan alakitja
kommunikdacidjat
valtozatos kommu-
nikacios helyzetek-
ben.

Ismeri a lelki jelen-
ségeket ¢s a tarsa-
dalmi problémakat.

Teljesen 6nalléan

Masok kommunika-
ciojat megfelel6en
értelmezi, és alkal-
mazkodik a kiilén-
b6z06 személyiségti-
pussal, esetleg hibas
nyelvi koddal ren-
delkez6 emberekhez
sajat kommunikaci-
0s eszkozeinek
megvalasztasaval.

Ismerje a személyi-
ségtipologiai jel-
lemzoket.

Teljesen 6nalldan

Elényben részesiti
az asszertiv kom-
munikacios eszko-
zoket a kiilonb6z6
személyiségtipusu,
illetve aldozatta valt
emberekkel szem-
beni intézkedések
soran.

Ismeri és beazono-
sitja a deviancia, az
antiszocialis visel-
kedés megnyilvanu-
lasi formait.

Teljesen 6nalléan

dalmi problémak
irant, és elGitéletek-
t6l mentesen reagal
a kiilonbo6z6 tarsa-
dalmi rétegek, mas
kultaraval rendelke-
z6 csoportok meg-
nyilvanulésaira,
viselkedésére.

3.3.4.6

3.346.1

A pszichologia fogalma, teriiletei

A tantargy témakorei

A pszichologia alapjai

A lelki jelenségek
A pszichés fliggbség fogalma, kialakulasa, jelei

3.3.4.6.2

A személyiség

Személyiségfejlodes

A személyiség kialakulasa, fejloddése
Személyiségtipologiak

3.3.4.6.3

Kommunikacio kiilonboz6 személyiségtipusa emberekkel

A személyiség és a kommunikacid Osszefiiggései
Nyelvi és nem nyelvi jegyek tudatos kivalasztasa a kommunikacié soran

3.34.6.4

Jelenismeret: tarsadalmi sokféleség

Szociologiai ismeretek
A szociologiai fogalma, targya, teriiletei

Viltozésok ¢és allandosag a tarsadalomban
A migréci6 és hatdsai

Tarsadalmi csoportok, konfliktusok

A viarosok ¢és falvak szocioldgiai jellemz6i

Globalizacid

A kisebbségek helyzete Magyarorszagon
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3.3.4.6.5 Szocialpszichologiai alapismeretek
A szocialpszichologia fogalma, targya, teriiletei
A szocializaci6 folyamata, jellemz6i
Elsédleges és masodlagos szocializacio
Szocialis szerepek. Szereptanulas
Az érett személyiség kialakulésa, jellemzdi

3.3.4.6.6 ElGitélet, attitiid, multikulturalis ismeretek
Az attittid fogalma, pozitiv és negativ attitiid
Sztereotipia, elditélet
El6itéletek kialakuldsanak okai
Az elbitéletes viselkedés 5 fokozata
A multikulturalizmus
A szegregacio

3.3.4.6.7 Asszertiv és agressziv magatartasformak
A magatartas fogalma
A legtipikusabb magatartasformak
Magatartasi sémak: asszertiv, passziv, agressziv, manipulativ
Az agresszi6é fogalma
Az agressziv magatartés jellemzoi
Az asszertiv magatartas jellemzoi
Helyzetgyakorlatok

3.3.4.6.8 Antiszocialis magatartas, deviancia
Az antiszocialis személyiség
Antiszocialis magatartasformak
Szerepjaték
Helyzetgyakorlatok: az antiszocialis magatartasformak kezelése az asszertiv kommunika-
cio segitségevel
A norma és a devians viselkedés. A deviancia fogalma, jelenségei
Devians viselkedésmodok (alkoholizmus, kabitoszer-fogyasztas, fliggdség, pszichoszexua-
lis rendellenességek, koros elmeallapot, értelmi fogyatékossag)
Helyzetgyakorlat: kommunikaci6 devians viselkedésjegyeket mutatod személlyel

3.3.4.6.9 A kriminologia és a blin6z€s, a kriminalis személyiség
A biindzés szerkezete
A latens blinozés
A kriminalis karrier
A kriminalis személyiség jellemzdi, felismerése

3.3.4.6.10 Aldozattan

Az aldozatta valas esélyei
Aldozatvédelem
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3.3.5 Specialis testnevelés és onvédelem tantargy

3351

A tantargy tanitasanak fo célja

252/252 éra

A tantargy célja a tanulok alloképességének folyamatos és szisztematikus javitasa az élet-kori
sajatossagok figyelembe vételével.

3.35.2

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

Allami felséfoku végzettség vagy rendvédelmi szakmai felséfoku végzettség

3.35.3

3.3.54

tizem stb.) kell lebonyolitani.

Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

3.3.5.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Képes a tartos, Nyitott a feladatok

folyamatos 6nfej-
leszté munkara a
kotelezo fizikai
felmérések minél
eredményesebb
végrehajtasa érdek-
ében

Ismeri az erd, allo-
képesség és gyorsa-
sag fejlesztésének
lehetdségeit, mod-
szereit.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

Egészséges életmo-
dot él, és ezzel
egylitt egészséges
ét-rendet kovet.

Ismeri az egészsé-
ges életmad alapel-
Veit, az egészséges
emberi test miiko-
dését és az egészsé-
ges étrend Osszete-
voit.

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Sajat testsulyaval,
illetve tarsa segitsé-
gével edzi magat,
amit sulyzos gya-

Elsajatitja a sajat
testsulyos és a suly-
z6s edzésgyakorla-

Teljesen 6nalléan

korlatokkal is ki tud | (K hatékony végre-
o hajtasat.
egesziteni.
Alapvet6 vezény-

Végre tudja hajtani
az alapvetd vezény-
szavakat.

szavak és a rajuk
adandoé adekvat
valaszok, mozgas-
sorok ismerete.

Teljesen 6nalléan

Képes az elvart
alaki mozgas-
formak szabalyos
kivitelezésére egyé-
nileg, kotelékben és
alakzatban.

Ismeri az alaki
mozgésformak
végrehajtasanak
szabalyait.

Teljesen 6nalloan

megértésére, és
motivalt azok sike-
res végrehajtasaban.

Tudatosan alakitja
életmaodjat, taplal-
kozasat.

Betartja az er6-
alloképesség-
fejleszté gyakorla-
tok hatékony végre-
hajtasahoz sziiksé-
ges szabalyokat.

A hierarchikus
szervezeteknél
elvart kommunika-
cios szabalyokat, a
hierarchia megjele-
nésének kiilsé je-
gyeit és az elvart
mozgasformak
szabalyait elfogad-
ja, torekszik az
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Betartja a tisztelet-
adas szabalyait

Tisztaban van a
tiszteletadas szaba-
lyaival egyenruha-
ban és polgari ruha-
ban egyarant. Ismeri
arendfokozatokat
és azok jelzéseit.

Teljesen 6nalldan

alaki szabalyok
betartasara. Folya-
matos 6n-reflexio
jellemzi, amit ala-
rendel szakmai
fejlodésének.

Onmaga védelmé-
ben alkalmazza a
szabadulas techni- . s Nyitott a feladatok

. . , Ismeri a rendori ., -
kait, munkdja sordn koézelharc alaptech- | Teljesen 6nalléan megertesere, moti-
megakadalyozza az LAt valt azok sikeres
intézkedés ala vont fukatt. végrehajtasaban.
személy szabadula-
sat

3.3.5.6 A tantargy témakorei

3.3.56.1

Az életkorhoz tartozo fizikai alloképesség fejlesztéséhez sziikséges ismeretek

Fizikai alloképesség fejlesztés

Az egészséges ¢letmad elvel, az egészséges taplalkozas

Er6 és alloképesség fejlesztése sajat testsullyal és tarssal, kondicionald gépekkel és egy, il-

letve kétkezes sulyzokkal

A rendvédelmi szerveknél és a Honvédségnél alkalmazott fizikai felmérések alapfeladatai-
nak szabalyos végrehajtasi technikai: feliilés, fekvétamasz, helybdl tavolugras, 4x10 m in-

gafutas, 2000 m futas

3.3.5.6.2

Alaki szabalyok

Alaki alapismeretek
Utasitasok, parancsok, vezényszavak fogadasa

Helyiségbe vald belépés, és onnan valo tavozas rendje

Alapvetd vezényszavak végrehajtasa: Vigyazz! Pihenj! Oszolj!
Egyéni mozgasformak szabalyszerti kivitelezése
Kotelék, alakzat, igazodas

Mozgasformak gyakorlasa alakzata

Tiszteletadas egyenruhdban ¢€s polgari 6ltdzetben

3.3.5.6.3

Az emberi test sériilékeny pontjai

Onvédelem

Gurulasok, esések

Esés- és dobasgyakorlatok
Hajfogas, nyakfogas, csukl6fogas haritasa.
Alapiitések és alaprigasok
Utések: egyenes iitések, korives iitések

Védések: fej, test és altest védése

Rugasok: térddel, térdre, 1dbszarra, gyomorra
Bot tdmadas és védése
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3.4 Kozszolgalat és kozigazgatas megnevezési tanulasi teriilet a Kozigazgatasi iigyin-
téz0 szakmairany szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 573+98/573+88 ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A kozszolgalat és kozigazgatas teriiletén folyd képzések célja az olyan szakmai tudas nyujta-
sa, amelynek birtokaban a kozigazgatashoz tartozo legjellemzébb munkakorok betoltéséhez
sziikséges kompetenciak elsajatithatok. Cél a kdzigazgatasi €s jogi ismeretek elsajatittatasa.

3.4.1 Kozigazgatasi ismeretek tantargy 403+31/403 éra

3.4.1.1 A tantargy tanitdsanak f6 célja

A tanul¢ elsajatitja az allamszervezet kialakulasaval, miikkdésével kapcsolatos adatokat. Bir-
tokaba jut a Kormany nemzetpolitikaja képviseletéhez, valamint Magyarorszag Eurdpai Uni-
6hoz val6 viszonya megitéléshez sziikséges informacioknak. Osszefliggéseiben atlatja a koz-
igazgatas rendszerét, a valasztasi rendszert, az allamigazgatas és az 6nkormanyzati igazgatas
helyét, szerepét, feladatat és egymashoz valo viszonyat. A megszerzett ismereteket felhasz-
nalva képessé valik kozigazgatasi hatosagi eljaras lefolytatasara, az elektronikus és az ok-
manyirodai, a Kormanyablak tigyintézésre, tovabba az ezekhez kapcsolodé tigyviteli és titkos
tigykezeldi feladatok ellatasara.

3.4.1.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Allami felséfoku végzettség vagy rendvédelmi szakmai felséfoka végzettség

3.4.1.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3414 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.4.15 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Osszefiiggéseiben Azonosul Magyar-
Bemutatja a koz- érti a végrehajtd orszag nemzetpoli-
igazgatas, a valasz- | hatalom helyét, tikajaval és koz-
tasi rendszer felépi- | szerepét, az allam- Instrukcié alapjan igazgatasi rendszer-
tését, miikodését s | igazgatas és az részben onalloan ének miikodésével.
helyét, szerepét az Onkormanyzati
Eurépai Unidban. igazgatas rend- Elkotelezett a koz-
szerét. igazgatds szakmai
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Kozigazgatasi elja-
ras keretén beliil
hivatalbol vagy
kérelemre hatosagi
eljarast folytat,
elektronikus iigyin-
tézést végez, kdz-
igazgatasi iigyekben
dontést készit elo,
iigyfélkaput, hivata-
li kaput hasznal.

Ismeri az altalanos
kozigazgatasi rend-
tartasrol szolo tor-
vény elbirasait, a
szabalyozott- és a
kozponti elektroni-
kus tigyintézési
szol-galatasok rend-
szerét, a dontés
elokészités fazisait.
Ismeri a hatarvéde-
lemmel kapcsolatos
€s a hatarforgalom
ellen6rzés schenge-
ni elveit, formait,
madjait, az utas
kategoriakat, a
Schengeni Informa-
cids Rendszer jelzé-
seit. Ismeri a sze-
mélyek és gépjar-
mivek okmanyait,
azok biztonsagi
jegyeit és hamisita-
suk jellemz6 megje-
lenési formait. Is-
meri a kozlekedési
alapfogalmakat, a
kozlekedésben valod
rész-vétel feltételeit
(KRESZ alapisme-
retek).

Az iigyfelekkel és
szervezeten beliil
szdban, irasban és
elektronikus forma-
ban kommunikal,
kapcsolatot tart
sziikség esetén egy
tanult idegen nyel-
ven is.

Tisztaban van az
igyfélszolgalati
feladatokkal. Ismeri
az tigyfélszolgalati
elektronikus tigyin-
tézéshez hasznalt
adatbazisokat és
azok kezelési mod-
jat.

Az tigyfelek szemé-
lyes vagy irasos
megkereséseit Ki-
vizsgalva az ligyin-
tézés folyamataban
kozremikodik.

Ismeri az iigyfél-
kapcsolati specialis
helyzetekhez ill6
kommunikéaciot.

és jog-szabalyi
eléirasainak mara-
déktalan  betartasa
mellett.
A személyiségi és
az informacios
onrendelkezési
jogokat tiszteletben
tartva kommunikal.
Szem el6tt tartja
a részrehajlastol
men- tes
ligyintézeést
Kell6 empatiat
tanusit az igyfelek
iranydba, a sziiksé-
ges mértékben On-
kritikus.
Torekszik az tigyfe-
lek problémajanak
megoldasara.
A kommunikacio
soran az  altala
kép- viselt
szervezet  értékeit
tartja szem el6tt.

Ismeri és hasznalja
a kozigazgatasi
igyek elektronikus
rendszereit (igyfél-
kapu, hivatali kapu)

Szovegszerkeszto,
tablazatkezeld,
levelez6 programok
készség szintli
hasznalata

3416 A tantargy témakorei

34.16.1 Kozigazgatasi alapismeretek
A kozigazgatas felépitése €és funkcioi
A Magyary-program 6 célkitiizései
Az orszaggytilési képviseldk valasztasa, jogallasa
A koztarsasagi elnok valasztasa, jogallasa
Az orszaggyiilés megalakulasa, feladata, miikodése
Magyarorszag nemzetpolitikaja
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Adatvédelem és informacidszabadsag
Az Europai Unid és az eurdpai parlamenti valasztasi rendszer

3.4.1.6.2 Allamigazgatas
Az allamszervezet és a kozhatalmi szervek
Az allamigazgatasi szervek tagozodasa
A kozponti allamigazgatasi szervek és a féhivatalok
A miniszterelnok, a kormany, a minisztériumok jogallasa, megalakulasa, feladatai, miiko-
dése
A kormanyhivatalok és a jarasi hivatalok. a kormanyablak

3.4.1.6.3 Onkormanyzati igazgatas
Az onkormanyzatisag €s helyi kozigy
Az 6nkormanyzati képviselok valasztasa
Az dnkorményzatok tipusai, megalakulasuk, feladat és hataskore
A helyi 6nkormanyzatok miikodése, viszonya az allami szervekhez
Az 6nkormanyzatok allamigazgatasi feladatai
A jegyz6 jogallasa, f6 feladatai

34.16.4 Ugyviteli ismeretek
Az tgyviteli folyamatok, az iratkezelés szakaszai, az iigyviteli dokumentumok kezelése
A mindsitett adatok, a mindsitésére vonatkozo szabalyok, a mindsitési eljaras folyamata
A titkos tigykezelésre vonatkozo szabalyok
A szamitdgépes adatbazist kezelés, nyilvantartast készités, adatgylijtés, adatellendrzés és
adatszolgaltatas
Informatikai, irodatechnikai eszkozoket, berendezéseket hasznalata, iratkezelési szoftvere-
ket alkalmazasa
Kiilonbozo tipusu hivatalos levelek, a jegyz6konyv, feljegyzés, nyomtatvany, trlap készi-
tését
Az adatvédelmi és adatbiztonsagi eldirasokat az iigyviteli tevékenységben

3.4.1.6.5 A kozigazgatasi hatdsagi eljaras
A kozigazgatasi eljarasjogi szabalyozas kialakulasa, rendszere, viszonya a szakigazgatasi
normakhoz
Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo torvény alapelvei, alanyi, targyi, teriileti és
iddbeli hatalya
Hataskor, illetékesség, eljard hatdosagok
A hatosagi ligy, az eljaras résztvevdi, az eljarasi cselekmények és a bizonyitas
A kozigazgatasi hatdsagi eljaras szakaszai, lefolytatasanak szabalyai
Dontéshozatal, dontésfajtak
A jogorvoslati és a végrehajtasi eljaras

3.4.1.6.6 Kormanyablak tigyintéz6i ismeretek
A Kormanyablakok miikodése, feladatai, hataskore
Kormanyablak tigyintéz6 feladatali
Okmanyirodai tigykorok
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3.4.1.6.7 E-kozigazgatas
Az E-kozigazgatas
Az elektronikus dokumentum jellemzéi, elGallitasa, hitelesitése
Az elektronikus tigyintézés feltételrendszere
Az elektronikus tigyintézés menete
Az elektronikus rendszerek biztonsaga
Biztonsagi esemény és kezelése, adatkezelési incidens
Ugyfélkapu/Hivatali kapu hasznalata
A magyarorszag.hu kormanyzati portal szolgaltatasai
Elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasok
A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasok
Az elektronikus adatbazisok tipusai az e-kozigazgatasban

3.41.6.8 Hatarvédelmi ismeretek
Hatarrendészeti alapismeretek: az allamhatarral kapcsolatos alapfogalmak
Az allamhatarrol szol6 torvény feldolgozasa, IJR alkalmazasa a hatarérizeti rendszerben
A hatarrendészeti feladatokat meghatarozo fobb jogi szabalyzok
A hatarrendészeti szolgalati ag feladatrendszere, felépitése. HRK helye, szerepe
A Schengeni Hatarellenérzési Kodex és Kézikonyv alapfogalmai
A hatarforgalom-ellendrzés: ellenérzési modok (szisztematikus-célzott ellendrzés), a hatar-
fogalom-ellendrzés soran alkalmazott technoldgiak, soron kiviili-, konnyitett- és fokozott
ellen6rzés
Az ati okményok, a hataratléptetd bélyegzd €s az uti okmanyok lebélyegzésének szabalyai
Kompenzécios intézkedések és SIS talalatkezelés
Hatarvédelmi alapismeretek: tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet, tomeges migracio
kezelése
Allamhatar rendjét kozvetleniil veszélyeztet$ konfliktushelyzet
Az allamhatar rendje ellen iranyul6 erészakos cselekmények

3.4.2 Jogi ismeretek tantargy 170+67/170+88 éra

3.4.21 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tanulok ismerjék meg a polgari jog alapjait, szabalysértési alapfogalmakat, az egyes biin-
cselekmények ¢és szabalysértések fobb jellemzdit. Ismerjék meg a helyszinbirsagra vonatkozo
altalanos szabalyokat. A tanulok ismerjék meg a biintetdjog altalanos részének rendelkezéseit,
a biintetdeljaras és a biintetésvégrehajtasi jog alapjait. A kriminalisztika alapfogalmait, eszko-
zeit, modszereit.

3.4.2.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specidlis elvarasok
Allami fels6fokt végzettség vagy rendvédelmi szakmai felséfokt végzettség

3.4.2.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.4.24 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, {izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.4.2.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6é kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz két6do
ségek 16sség mértéke médok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Ismeri a fobb polgari
jogi fogalmakat
(tulajdon, a birtok, a
birtokvédelem és a
jogos 6nhatalom.
Ismeri a kozigazga-
tasi hatosagi és sza-
balysértési eljarasok
alapveto szabalyait
(hataskori és illeté-
kességi szabalyok,
vétkesség és tarsada-
lomraveszélyesség,
tigyfél és hatosag
fogalma, fébb eljara-
si cselekmények és
meghozhato hataro-
zatok, szabalysértési
A hatosag egyidejii | ¢éskozigazgatasi
értesitése mellett a ?gyek_berll- .
biincselekmén smeri a legjellem- , .
vagy szabélyséyrtés z8bb szabalysértési Elkst elezfett a b,lz_ i16nb526
elkdvetésén tetten (koz_nyugalom cs 'Eonsag o er)n-tgrt? 54 Ku on ozoresz-
‘ . : tulajdon ellni, kozle- és megobrzése irant. | kozokkel képes
ért személyt elfogja, AR ; : ; i
P . kedési és kozteriilet- Kész a tetten ért | rakeresni a tan-
a hat6sdg kiérkez¢- tkozo tényal- sly ellen sza- | anyag témakoréh
séig visszatartja. A lre vonatozo Ienyals | efiesen gnallan | oo oy ZUET anyag temakorehez
N \ 4sok) és biintetd balyosan fellépni. illeszkedd, relevans
blincselekmény snyallasokat (Kor- A rendelkezé i forméciokra on-
vagy szabalysértés tenye.l’ ; : L rendeiiezeste iniormaciokra on
elkévetéséhez hasz- rupcios, hivatali, ) allo informaciok line forrasokban (pl.
koznyugalom elleni, alapjan az optimalis | netjogtar)

nalt, az elkovetd
birtokaban 1év6
tamadasra alkalmas
eszkozt elveszi.

vagyon elleni és
vagyon elleni er§-
szakos cselekmé-
nyek, élet- és testi
épség elleni cselek-
mények, emberi
szabadsag és mélto-
sag elleni, valamint
hivatalos ¢s kozfel-
adatot ellaté szemé-
lyek elleni cselek-
mények).

Tisztaban van a
kozveszély fogalma-
val és a kozveszély
helyszinének fogal-
maval. Ismeri a
biintetGeljaras alap-
vetd szabalyait, az
eljar6 hatosagokat,
az eljarasban érintett
személyeket.

dontést hozza meg.
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3.4.2.6 A tantargy témakorei

34.26.1 Polgari jogi ismeretek
A polgari jog fogalma
A Polgari Térvénykonyv szerkezete
A polgari jog alapelvei
A személy fogalma
Jogképesség, cselekvOképesség fogalma, az ember cselekvoképessége
A személyhez fiiz6d6 jogok sérelmének esetei
A személyhez fiiz6d6 jogok védelmének polgari jogi eszkozei
A szerz6dés fogalma
A tulajdonjog alanya, targya és tartalma
A birtok, a birtok fajtai
A birtokvédelem és a jogos 6nhatalom

3.4.26.2 Szabalysértési jogi ismeretek
A szabalysértés alapjai, az elkovetok, eljard hatosagok
Szabalysértési eljaras lefolytatasanak alapvetd szabalyai
Helyszini birsagra vonatkoz6 szabalyok
Rendzavaras,
Gardzdasag
Tulajdon elleni szabalysértés.
Magénlaksértés
Tiltott prostitaciod
Valétlan bejelentés
Eletvitelszerti kozteriileti tartozkodas szabalyainak megsértése
Jarmilivezetés az eltiltas hatalya alatt
Személyazonossag igazolasaval kapcsolatos kotelességek megszegése
Csendhaboritas
Koztisztasagi szabalysértés
Veszélyeztetés kutyaval
Szeszesital-arusitas, -kiszolgalas és -fogyasztas tilalmanak megszegése
Becstiletsértés
Koldulas
A kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkozzel kapcsolatos szabalysértés
Polgari felhasznalasu robbanoanyaggal és pirotechnikai termékkel kapcsolatos szabalysér-
tés
A helyszin biztositasaval kapcsolatos szabalysértés
Ittas vezetés
A kozuti kozlekedés rendjének megzavarasa
Engedély nélkiili vezetés
Ervénytelen hatosagi engedéllyel vagy jelzéssel valo kozlekedés
Kozati kozlekedési szabalyok Kisebb fokii megsértése
A felsorolt szabalysértések elkovetési magatartasai, fogalomrendszere, elkovetdje, szank-
cioi, valamint elhatarolasa mas szabalysértésektol, blincselekményektdl
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3.4.2.6.3 Biintet6jog altalanos rész
A Btk. hatalyai, biincselekmény fogalma, elemei, biintett, vétség, elkdovetdk
A szandékossag és gondatlansag
A szandékos biincselekmény szakaszai, jogos védelem, végsziikség, (kizarod, meg-sziintetd
okok), fiatalkortiakra vonatkozé kiilonleges rendelkezések
Az altalanos torvényi tényallas eleme

3.4.26.4 Biintet6jog kiillonds rész
Korrupcios bilincselekmények: hivatali vesztegetés, hivatali vesztegetés elfogadasa
Vagyon elleni erészakos blincselekmények: rablas, kifosztas, zsarolas, onbiraskodas
Vagyon elleni biincselekmények: lopas, rongalas, csalas, orgazdasag, jarmii 6nkényes elvé-
tele
Koznyugalom elleni biincselekmények: garazdasag, kozveszéllyel fenyegetés
Hivatalos személy elleni biincselekmények hivatalos személy elleni erészak, kozfel-adatot
ellato személy elleni er6szak
Az emberi méltosag és egyes alapveté jogok elleni blincselekmények: személyes adattal
visszaélés, maganlaksértés, ragalmazas, becsiiletsértés
Elet, testi épség, egészség elleni biincselekmények: emberdlés, testi sértés, segitség-nytjtas
elmulasztdsa, cserbenhagyas
Az egészséget veszélyeztetd blincselekmények: kabitoszer kereskedelem, kabitdszer bir-
toklasa
Az igazsagszolgaltatas elleni biincselekmények: hamis vad, hatosag félrevezetése, hamis
tanlizas, blinpartolas
A kozbiztonsag elleni biincselekmények: kozveszély okozasa

3.4.26.5 Biintetdeljaras-jog
A biintetéeljaras fogalma, jogforrasai, a biintetdeljarasi torvény szerkezeti felépitése és ha-
talya
A biintetdiigyekben eljaro hatosagok és feladataik
A biintet6eljarasban résztvevo személyek: a terhelt, a védo, a sértett, egyéb személyek
A fiatalkoruakra vonatkoz6 kiilon szabalyok
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3.5 Kommunikacio a kozszolgilatban megnevezésii tanulasi teriilet a Kozigazgatasi
ligyintézo szakmairany szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 335+63/335+63 ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A kozszolgalat teriiletén folyd képzések egyik legfontosabb célja a tanulok kommunikacios
készségeinek javitasa. A tanulasi teriilet elvégzésének célja olyan szakmai tudas nyujtasa,
amelynek birtokaban a képzési teriileten dolgozo szakember stabil 6nismeret és stresszkezelé-
si ismeretek birtokaban képessé valik kiilonboz6 kommunikacios helyzetekben szakszeri in-
tézkedésekre.
A tanulasi teriilet tananyagaban helyet kapnak az egyes segédtudomanyok alapismeretei is,
amelyek segithetnek a kiilonboz6 személyiségtipussal rendelkezd, eltérd élethelyzetben és
érzelmi allapotban levé allampolgarok megértésében, a veliikk szembeni empatikus fellépés-
ben.
A tananyagban komoly sullyal szerepelnek a szakmai, hivatali és digitalis kommunikaci6 is-
meretanyagai is

3.5.1 Szakmai kommunikacié tantargy 31/31 éra

3.5.1.1 A tantargy tanitdsanak fo célja
A szakmai kommunikaciés tantargy célja a rendéri intézkedésekhez igazodo, vilagos, egyér-
telmi kommunikacio fejlesztése, a Renddrség kiilsd és belsd kommunikacios elvarasainak
megismertetése.
A tanul6 szerezze meg az egyes szakmai szituaciok soran sziikséges képességeket, ismerete-
ket, az tigyfélszolgalati kommunikacid, a panaszkezelés, a hivatalos kommunikacios helyze-
tek soran, a jelentések, beszamolok, jegyzokonyvek készitésével kapcsolatos elvarasokat.
Pszichologiai ismeretek segitségével képessé valik személyek Ki- és meghallgatasara, tomeg-
kezelésre.
Alapveto irat- és tigykezelési, adatvédelmi ismereteket szerez.

3.5.1.2 A tantargyat oktatdo végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Allami fels6fokt végzettség

3.5.1.3 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

35.14 A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.5.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
} Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Hatékony és adek- Ismeri az tigyfelek-

vat mdédon kommu-
nikal hivatali mun-
kaja soran az allam-
polgarokkal és sajat
munkatarsaival.

kel tortén6 kommu-
nikacids szabalyo-
kat (koszonési és
udvariassagi szaba-
lyok, hivatalos
nyelvezet).

Teljesen 6nalldan

A feladatkorében
megtett intézkedé-
sekrdl eloljardjanak
vagy felettesének
irasbeli jelentést
készit vagy szoban
jelent a szervezeti
el6éirasok szerint

Alkalmazo6i Sszinten
ismeri a hivatalos
kommunikacio
miifaji jellemzdit.

Alkalmazoi szinten
ismeri a jelentés,
jegyzékonyv,  fel-
jegyzés f6 tartalmi
kovetelményeire
vonatkozo szakmai
elvarasokat.

Ismeri a hierarchi-
kus szervezet hiva-
talos irasbeli és
szobeli kommuni-
szabalyokat, elvara-
sokat, a szakmai
nyelv kifejezéseit.

Instrukeio alapjan
részben 6nalldéan

Tajékoztatja az
ugyfeleket az altala
végzendd intézke-

Ismeri az iigyfelek
és allampolgarok

Megegyezésre tore-
kedve hatarozottan
kommunikal.

Szakmai  igényes-
ségre, szakszerliség-
re, pontossagra
torekszik feladatel-
latasa soran.

Az adatvédelmi, irat
és tigykezelési sza-
balyok betartasaval
végzi hivatali mun-
kajat.

dés indokarol, a tajékoztatasara Teljesen nalloan
felhatalmazasarol, vonatkoz6 jogsza-
az intézkedés elleni | balyi kotelezettség
panaszkezelési tartalmat.
eljarasrol.
3.5.1.6 A tantargy témakorei

35.16.1

A hivatalos kommunikacié mifaja
A hivatalos szébeli kommunikacio fejlesztése: a szobeli megnyilatkozas.

A hivatalos témaju irasbeli kommunikacio: a hivatalos szoveg jellemz6i.

A hivatalos levél felépitése, formai kovetelményei. Kiemelések, hitelesités.
Irattovabbitas elektronikus modon.

Az Onéletrajz irdsanak szabalyai. Motivacios- vagy kisérdlevél.

3.5.1.6.2

Ugyfélszolgalati kommunikécio, panaszkezelés
Panasz és kozérdekii bejelentés kommunikacios kezelése.
Az irasbeli tigyfél-kommunikéci6 tipusai, jellemzdi. A vélaszlevél.
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3.5.1.6.3

tasaval.

35.1.6.4

kedések kommunikécioja

Utasitasok, feladatok megfogalmazasa, fogadasa
Utasitasok, kérések adasa, illetve fogadasa az udvarias kommunikacio szabalyainak betar-

A kommunikacié szerepe az iigyfélkommunikaciéban. A renddri intéz-

Szervezeti kommunikacio: kommunikacio a szervezeten kiviil és beliil.
A renddri fellépés verbalis és nonverbalis eszkozei.
Helyzetnek megfelel6 kommunikacié az intézkedések soran kiilonb6z6é nemdi, életkor,
tarsadalmi helyzet, stb. személyekkel helyzetgyakorlatokban.
Verbalis és nonverbalis kommunikacios jelzések megfigyelése, helyes értelmezése: sze-
mélypercepcio szakmai helyzetekben.

3.5.2 Digitalis kommunikéacio és gépiras tantargy

3521

A tantargy tanitasanak f6 célja

242+67/242+67 6ra

A tanul6 a digitalis kommunikaci6 és gépiras tanulasa soran a hivatali munkaja soran sziiksé-
ges infokommunikacids szakmai ismeretekhez jut.
Megtanulja a hang- kép rogzitésének szabalyait

Rendvédelmi hiradastechnikai ismereteket szerez.
Hivatalos iratokat szerkeszt.
Megtanulja az online hivatali igyintézés alapjait.
Magabiztos tizujjas vakiras gyakorlati ismeretekkel rendelkezik.

3.5.2.2

Erettségi végzettség és kozépfoku szakképesités

3.5.2.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

3524 A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.5.25 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak
} Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak

Irodatechnikai,
informacios és
kommunikacids
eszkOzoket, beren-
dezéseket kezel,
hasznal, adatrogzi-
tést végez.

Ismeri az alapvetd
szerkesztési, adat-
nyilvantartasi felii-
letek felhasznaloi
funkcioit, lehetdsé-
geit.

Teljesen 6nalloan

A jogszabalyok és
szakmai  el6irasok
altal eloirt doku-
mentacio  vezetésé-
ben precizitas jel-
lemzi.

Precizen, igényesen

Adatrogzitést végez
informatikai, digita-
lis eszk6zokon.
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A munkavégzéshez
kot6dé nyomtatva-
nyokat, beszamolo-
kat, jelentéseket
minden esetben
pontosan, el6iras-
szeriien tolti Ki.

Azonositja a kiilon-
b6z6 tevékenysé-
gekhez kothetd
nyomtatvanysablo-
nokat és tudja tar-
talmi egységeit
értelmezni.

Instrukcié alapjan
részben dnalldan

Az tigyfelekkel és
szervezeten beliil
szdban, irasban és
elektronikus forma-
ban kommunikal,
kapcsolatot tart.

Ismeri az tigyfél-
szolgalati elektroni-
kus igyintézéshez
hasznalt adatbazi-
sokat és azok keze-
1€si modjat.

Teljesen 6nalldan

Az iigyfelek szemé-
lyes vagy irasos
(papiralapt vagy
elektronikus) meg-
kereséseit (pl. pa-
nasz, reklamaécio,
kifogas) kivizsgalva
a keletkezett tigyet
megoldja és az
tigyintézés folyama-

Ismeri az tigyfél-
kapcsolati specialis
helyzetekhez ill6
kommunikéciot
(kiilonb6z6 neml,
életkorq, tarsadalmi
helyzet).

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

taban kozremiiko-
dik.
, S Alkalmazoi szinten
Barmely tipust . - .
széveset tizuiias ismeri az elektroni-
oveget izu) kus irastechnikat, a . 12
szamitogépes adat- Teljesen 6nalldoan

beviteli modszerrel
gépel be.

helyes test- és kéz-
tartast, fogas- és
leiitéstechnikat.

végzi dokumentaci-
0s tevékenységeét.
Kellé empatiat
tanusit az tgyfelek
iranyaba, a sziiksé-
ges mértékben On-
kritikus.

Az tgyfelek véle-
ményét tiszteletben
tartva, torekszik a
problémajuk  haté-
kony megoldasara.
Torekszik a hibatlan
és pontos munka-
veégzésre.

Kiilonb6z6 esz-
kozokkel (sz.gép,
mobil eszk6z) képes
regisztralni és be-
1épni az iskola
elektronikus oktata-
si rendszerébe,
felhasznaloként
Onalldan rakeres
segéd-anyagokra,
teszteket, kérddive-
ket tolt ki.

Elokésziti a szami-
togépes iraskornye-
zetet.

3.5.2.6

35.26.1

3.5.2.6.2

A hivatalos iratban alkalmazott nyelvtani szabalyok.

A tantargy témakorei

Gépelés, szovegformazas alapjai
Szovegbeviteli technikak kialakitasa, kiilonds tekintettel szamok, irasjelek, adatcsoportok
hibatlan rogzitésére.

Az iratok mentésének folyamata.
Mentés nyomtatora, fajlba.

Hivatalos iratok szerkesztése
Az tigyiratok tipusai, szerkezeti elemei, részei.

A hivatalos iratok formai kovetelményei

3.5.2.6.3

E-kommunikacid

Az elektronikus kozlésforma alapvetd udvariassagi kovetelményei.
Az elektronikus levél formai kdvetelményei.
Az elektronikus alairas.

Netikett.
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35.2.64 Online tigyintézés.
Urlapok, nyomtatvanyok elektronikus kitoltése.

Az Ugyfélkapu.
A webes tligysegéd.
3.5.2.6.5 Gépiras gyakorlat

A tizujjas vakiras alapjai.

Betlitanulds. Alaptartason kiviili betlik irastechnikéja.

Gépiras-technikai alapgyakorlatok. Szovegmasolas, rogzités, sebességfokozas.
[rasbiztonsag megerdsitése.

Kiilonleges masolasi feladatok. Diktatum.

Idegen nyelvii gépiras.

3.5.3 Szakmai kommunikaci6 idegen nyelven tantargy 62/62 ora
3.5.3.1 A tantargy tanitdsanak fo célja

A szakmai idegen nyelv tanitasanak célja a rendészet és kozszolgalat agazatban végzett mun-

ka soran alkalmazandé szakkifejezések elsajatitasa, gyakorlasa komplex szituaciokhoz kap-

csolodoan az 6nalld, egyre magasabb szintli idegen nyelvi kommunikacio érdekében

3.5.3.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.
3.5.3.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.5.34 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

3.5.3.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz két6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Kiilfoldi allampol- Elfogadja a tanulasi
garokkal valo Ismeri az iidvozlé- szituaciokban  al-

szakmai kommuni-
kacidja soran al-
kalmazza az idegen
nyelvii koszonése-
ket, udvariassagi
fordulatokat.

sek, koszonések,
megszolitasok,
bucsuzas idegen
nyelvi kifejezéseit,

modbeli segédigéit.

Teljesen 6nalloan

kalmazand6  kom-
munikacids eszko-
z0k fontossagat.

Torekszik a sajat
tanulasi és munka-
tevékenységében a
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Kivalasztja a meg-
feleld idegen nyelvi

Megérti a segitsé-
get, felvilagositast
kér6 kiilfoldi allam-
polgar kérdéseit.

fejlodésre.

Tanulasi helyzetek-
ben, szituacios
feladatokban nyitott

LA Alkalmazasi szinten | Teljesen 6nalldan a tudasat néveld
formulakat utbaiga- | : S . . .
e ismeri az utbaigazi- tevékenységekre.
zitashoz. . .
tashoz sziikséges
kifejezéseket, mon-
datokat.
Udvarias felszolito
mondatokat  képez
idegen nyelven.
Képes idegen nyel-
ven a rendészet és
kozszolgalat teriile-
tén végzett munka-
hoz k6t6d0, Ismeri a felszolitd
Sttmikods 2d képzésének _
?gyl.l.t tmu o'dcrersre mod ~opzesene Teljesen 6nalldan
0sztonz0, kéro, lehet6ségeit idegen
felszolito kommu- nyelven.
nikaciora. Felvila-
gositast ad az intéz-
kedés folyamatarol
és menetérdl. A
jelentés elkészitésé-
hez adatot, informa-
ciot gyiijt.
Idegen nyelven a
személyi adatokat : .
0 .y Ismeri az okmany-
kikérdezi és az ellenérzéshez kap-
okmanyokat elkéri orzeshiez Kap- | oji0sen gnalloan
. . csolodo kifejezése-
probléma esetén
. . ket.
visszacsatolast
fogalmaz meg
I nnyelven : e
deger yelve Tudja a személy-és
személy- és targyle- , ,
. . . targyleirashoz kap- . I
irasokrol torzulas- APPSR Teljesen 6nalldan
s csolodo kifejezése-
mentes, valosaghii
ket.
adatokat gytijt.
3.5.3.6 A tantargy témakorei

3.5.36.1

3.5.3.6.2

Kérdésfeltevés, relevans valaszadas a szorendi, mondatszerkesztési szabalyok betartasaval,

Nyelvtani rendszerezés |.
Leggyakoribb igeidok ismétlése.
Multra vagy jovore vonatkozo kérdé mondatok szerkesztése, valaszadas.

Nyelvtani rendszerezés Il.
Jelen, mult és jovo ideji feltételes mod.
Modbeli segédigék hasznalata.

a prepoziciok és kotdszavak preciz hasznalataval.

3.5.3.6.3

Udvariassagi formulak, utasitasok, kérések idegen nyelven

Napszaknak megfeleld kdszonés. Bemutatkozas.
Udvarias felszolito mondatok képzése.

A témakorhoz kapesolodd komplex helyzetgyakorlatok
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3.5.3.6.4 Felvilagositas, segitségnyujtas, ttbaigazitas
Gyakran el6fordulo kérdésekre adott valaszlehetoségek.
Kiilfoldi személy utbaigazitasa.
A témakorhoz kapcesolodd komplex helyzetgyakorlatok

3.5.3.6.5 Személy- és targyleiras
Személyleirasra vonatkozo kérdések allitasa és valaszok értelmezése (eltint személy, ta-
mado személy, Stb. leirasara torténd rakérdezés, személyleiras felvétele).
Targyleiras szokincse (elveszett/ ellopott targy leirasara vonatkozo kérdések).
A témakorhoz kapcesolodd komplex helyzetgyakorlatok.

3.5.3.6.6 Okmanyfajtak
Okmanyok ellenérzése, okmanyok nevei, az ezekben szereplé adatok megnevezése.
Az okmanyellendrzéssel kapcsolatos intézkedéshez sziikséges kifejezések.
Okmanyok ellendrzéséhez kapcsolddd felszolito mod és melléknévragozas elsajatitasa,
gyakorlasa.
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3.6 Specialis testnevelés megnevezésii tanulasi teriilet a Kozigazgatasi iigyintézé szak-
mairany szamara

A tanulési teriilet tantargyainak dsszoraszama:
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A tantargy célja a tanulok fizikai alloképességének, erénlétének fejlesztése, valamint a rendori
munka soran alkalmazott 6nvédelmi technikak elsajatittatasa. A tanuld legyen képes a munka-
végzéséhez kapcsolodo testi kényszer és kényszeritd eszkozok szakszerli alkalmazasara

3.6.1 Eré- alloképesség fejlesztés tantargy

3.6.1.1

A tantdrgy tanitdsanak f6 célja

483+88/438+98 6ra

144+36/93+62 éra

A tantargy célja a tanulok alloképességének folyamatos és szisztematikus javitasa az életkori
sajatossagok figyelembe vételével

3.6.1.2

3.6.1.3

Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

3.6.1.4 A képzés orakeretének 100%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

3.6.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
) Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz két6dé
ségek 16sség mértéke médok, attitidok digitalis kompe-
tenciak

Tartos, folyamatos
onfejleszté6 munkat
végez a kotelezd
fizikai felmérések
minél eredménye-

Alkalmazoi szinten
tisztaban van az erd,
alloképesség és
gyorsasag fejleszté-
sének lehetdségei-

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

sebb végrehajtasa . .
, , vel, modszereivel.
érdekében.
Ismeri az egészsé-
o ot . es ¢letmod alapel-
Egészséges életmo- ges cle mo ,p
a4 Velt, az egészseges .y .,
dot él, és ezzel - 1 Instrukei6 alapjan
. _ emberi test miiko- . . 114
egyiitt egészséges oty o részben Onalldan
. . dését és az egészsé-
étrendet kovet. . N
ges étrend Osszete-
voit.
ja alyaval s .
-SaJ at tegtsu yaval, Elsajatitja a sajat
illetve tarsa segitsé- , . ,
. : , testsulyos és a stly- ., .
gével edzi magat, ; . Instrukci6 alapjan
O z6s edzésgyakorla- \ . 112
amit sulyzos gya- tok hatékony véere- részben dnalloan
Korlatokkal is Kitud | ;O "HCKOMY Ves
hajtasat.

egésziteni

Nyitott a feladatok
megértésére, és
motivalt azok sike-
res végrehajtasaban.
Tudatosan alakitja
életmodjat, taplal-
kozasat.

Betartja az er6-
alloképesség-
fejleszt6 gyakorla-
tok hatékony végre-
hajtasahoz sziikseé-
ges szabalyokat.
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3.6.1.6 A tantargy témakorei

3.6.1.6.1 Fizikai alloképesség fejlesztés
Az életkorhoz tartozoé fizikai alloképesség fejlesztéséhez sziikséges ismeretek.
Az egészséges €életmod elvei. Az egészséges taplalkozas.
Er6- és alloképesség fejlesztése sajat testsullyal és tarssal, kondicionald gépekkel és egy,
illetve kétkezes sulyzokkal.
A rendvédelmi szerveknél és a Honvédségnél alkalmazott fizikai felmérések alapfeladatai-
nak szabalyos végrehajtasi technikai: feliilés, fekvétamasz, helybdl tavolugras, 4x10 m in-
gafutas, 2000 m futas.

3.6.2 Onvédelem tantargy 216/106 o6ra
3.6.2.1 A tantargy tanitdsanak fo célja

A tantargy tanulasa sordn a tanul6 képessé valik 6nmaga megvédésére, a sajat magat és maso-

kat ért jogtalan tamadas kivédésére, az ellene tamadok harcképtelenné tételére egyediil vagy

tarsaival. Alkalmazoi szinten megismeri az emberi test sériilékeny pontjait, és ezt az ismeretet

hasznalni tudja kozelharcban

3.6.2.2

3.6.2.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkozo specialis elvarasok

3.6.24 A képzés orakeretének 100%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

3.6.2.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz két6dé
ségek 16sség mértéke médok, attitidok digitalis kompe-
tenciak

Onmaga védelmé-
ben alkalmazza a Nyitott a feladatok
szabadulas techni- Alkalmazoi szinten megértésére, Moti-
kait, munkaja soran | ismeri a rendori Teljesen onallsan valt azok sikeres
megakadalyozzaaz | kozelharc alaptech- végrehajtasaban.
intézkedés ala vont | nikait. Jar6rtarsaval torténd
személy szabadula- egylittmikodés

sat

Elhéritja az eszko-
z0s- és eszkoz nél-
kiili jogtalan tima-
dasokat.

Ismeri a renddri
kozelharc alap-
technikait.

Teljesen 6nalldan

soran elfogadja a
kolesonos fiiggési
helyzetet, és alkal-
mazkodik hozza.

47/94. oldal




Hasznalja az aktiv

vagy a passziv
ellenallas megtore- : s
e .1 Ismeri a testi kény-
sére kialakitott g . . 11
o szer alkalmazasanak | Teljesen 6nalldan
technikakat. A technikait
helyzethez illeszke- ‘
dé elvezetési foga-
sokat alkalmaz.
Kiilonb6z4 test- : .
helyzetekben 1év6 T.u.dja asz a.lbalyos
oy , bilincselési helyzet . I
személy bilincselé- i Teljesen 6nalléan
s - kialakitasanak tech-
sét végre tudja y
L nikait.
hajtani

Rendérbot alkalma-
zasat igényl6 intéz-
kedései soran szak-
szerti fogasokat,
haritasokat hajt
végre.

Ismeri a renddrbot
alkalmazasanak
technikait.

Teljesen 6nalléan

Személye vagy
jarérparja ellen
inditott tdmadasokat
hatékonyan haritja.
Védekezési techni-
kakat alkalmaz
egyénileg vagy
parban.
Tevékenységét,
magatartasat tarsa-
val 6sszehangolja.

Ismeri az egyénileg
¢s jarérparban vég-
rehajtott védekezés
technikait.

Teljesen 6nalléan

3.6.2.6

3.6.2.6.1

Az emberi test sériilékeny pontjai.

A tantargy témakorei

Onvédelmi technikak

Gurulasok, esések.

Esés- és dobasgyakorlatok.
Hajfogéas, nyakfogas, csuklofogas haritasa.
Alapiitések ¢€s alaprugéasok.
Utések: egyenes iitések, korives iitések.

Védések: fej, test és altest védése.

Rugasok: térddel, térdre, labszarra, gyomorra.
Bot tdmadas és védése

3.6.2.6.2

Kozelharc alaptechnikak
Szabadulés technikak.
Eszk6z0s és eszkoz nélkiili timadasok elhéritasa.

Foldrevitel, szabalyos bilincselési helyzet kialakitasa.

Tobb ellenfél elleni védekezés egyénileg vagy jarortars segitségével
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3.6.3 Lovészet tantargy 123+52/139+36 ora
3.6.3.1 A tantargy tanitasanak {6 célja

A l0vészet tantargy tanitasanak célja a fegyverek szakszerii kezeléséhez sziikséges jartassag

kialakitasa és megszilarditasa. A valtozo viszonyok és helyzetek kozott megtanitani a tiizelés

fogasait és szabalyait, készséggé fejleszteni a célok gyors, pontos lekiizdését kiilonbozé ko-

rilmények kozott mas és mas tavolsagokban, valamint tiizelési testhelyzetekben

3.6.3.2

3.6.3.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.6.34

tizem stb.) kell lebonyolitani.

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

A képzés orakeretének legalabb 75%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

3.6.3.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
A folyamatok ré- Elsajatitja a pontos
szekre bontasaval talalat eléréshez
képes a fegyelme- alkalmazhaté mod-
zett és fokuszalt szereket, mint a Teljesen 6nalldan
16vészeti gyakorlas- | fegyver helyes
ra fejlodése érdeké- | elsiitését szarazgya-
ben. korlas keretében.
Célzas, iranyzas és .
. g Ismeri a pontos
az elsiités technikait | ... (o - <
16vés leadasanak Instrukci6 alapjan
alkalmazva pontos s . . 114 - . ,
. o befolyasolo ténye- részben 6nalldan Onmagara  nézve
16vés leadasara . y
. . z0it. kotelezéként fogad-
torekszik. . P
= - ja el a l16kiképzés
, Osszekapcsoljaa . p
A célok gyors, " szabalyrendszerét.
. l6fegyverekkel
pontos lekiizdésere kapcsolatos ismere-
hajtja végre kiilon- teiE[) tudassémakat Instrukci6 alapjan A 16kiképzés min-
b62z6 koriilmények ’ B részben onalldan den feladathelyze-
- L komplex 16gyakor- . .y
kozott, mas és mas latok véerehaitdsa tében felelGsségtu-
tavolsagokban. - vegrendy dattal tevékenyke-
soran. ;
- dik.
Aléfegyverek

hasznalataval kap-
csolatos ismeretei
pontosak, a 16gya-
korlattal kapcsola-
tos biztonsagi- és
tilté rendszabalyo-
kat munkavégzésére
tekintettel értelme-
zi, alkalmazza.

Ismeri és betartja a
biztonsagi protokol-
lokat.

Teljesen 6nalloan
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3.6.3.6 A tantargy témakorei

3.6.3.6.1 A l6fegyverek fajtai, miikodési elvei
A légfegyverck megjelenése, helye a 16fegyverek korében.

3.6.3.6.2 A légfegyverek csoportositasa, mitkodési elvei.
A légfegyverek fajtai.
A légfegyverek miikddése.
A légfegyverek miikodési mechanizmusuk alapjan torténd csoportositasa.
A légfegyverek kalibere. Lovedék tipusok.

3.6.3.6.3 Léelmélet, ballisztika
Lovészeti alapismeretek

3.6.3.6.4 Célzas, lehetséges célzasi hibak
A célzas kozben elkovethetd lehetséges hibak.
A célzast tiamogato 1égzéstechnika.

3.6.3.6.5 A pontos 16vés feltételei, befolyasold tényezok, az iranyzeék beallitasa
A pontos talalat elérés¢hez alkalmazhato modszerek.
A 16vés pontossagat befolyasolo tényezok.
Az iranyzék bedllités jelentdsége

3.6.3.6.6 Biztonsagi és mddszertani szabalyok
A 16fegyverek hasznalataval kapcsolatos biztonsagi és tiltd szabalyok

3.6.3.6.7 Vezényszavak ¢€s utasitasok a 16gyakorlaton
A légyakorlaton elhangzo jellemz6 vezényszavak

3.6.3.6.8 A fegyver ellendrzése
A fegyver ellendrzése a 16gyakorlat el6tt.
A fegyver ellendrzése a 16gyakorlat befejezése utan

3.6.3.6.9 Gyakorlati 16el6készité foglalkozas 1égfegyverrel
A l16gyakorlatok végrehajtasa soran alkalmazott védéeszkdzok anyagismerete.
A légyakorlatok végrehajtasara vonatkozo szabalyok.
Logyakorlat végrehajtasa allo helyzetbdl, légpuska céllapra és buko célra.

3.6.3.6.10 Logyakorlat airsoft marokléfegyverre
Pontossagi 16gyakorlatok.
Gyorsasagi l6gyakorlatok.
Komplex l6gyakorlatok tarcserével, fedezékhasznalattal, egykezes fegyverfogassal, erd-
sebbik, gyengébbik kézzel.
Légyakorlat zavard koriilmények kozott
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3.7 Maganbiztonsag és vagyonvédelem — Kozigazgatasi iigyintézé megnevezésii tanula-
si teriilet a Kozigazgatasi iigyintézo szakmairany szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 108/108 ora

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A tanulasi teriilet f6 célja, hogy bevezesse a tanulokat a maganbiztonsag teriiletére, megértsék
a kozbiztonsag, biztonsag, maganbiztonsag fogalmat, atlassdk és megismerjék az allampolga-
rok sajat biztonsaguk érdekében és nem allami szervezetek miikddése keretében ellathato,
biztonsagukat védé vagy biztonsagi szintjiikket magasabb szintre emel6 tevékenységeinek ko-
rét. A személy- és vagyonvédelem C. tantargy a civil vagyonvédelmi alapok korében a ma-
ganbiztonsag alapfogalmaival, fébb jogi szabalyozoival, a maganbiztonsagi piaci szolgaltatast
nyujtokkal szembeni elvarasokkal foglalkozik. A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek
korében az egyes technikai és személyerds tevékenységeket és gyakorlasuk szakmai elvarasait
targyaljuk.

3.7.1 Személy- és vagyonvédelem - Kozigazgatasi ligyintézo tantargy 108/108 ora

3.7.1.1 A tantargy tanitdsanak f6 célja

A tantargy a maganbiztonsag alapfogalmaival (kozrend, biztonsag, kozbiztonsag, veszély,
kockazat, veszélyeztetettség, biztonsagérzet), fébb jogi szabalyozoival (Alaptérvény, a Sze-
mély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szold 2005.
évi CXXXIII. térvény, 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl személyiségi jogok,
tulajdonjogi szabalyai) ismertet meg a kozrend és kozbiztonsag, biztonsag fenntartasa iranti
elkotelezettség kialakitasa érdekében. A vagyonOr altalanos feladatai (blinmegel6zés, megbi-
z6 jogos érdekeinek képviselete), altalanos etikai elvarasok, szakmai kovetelmények ismerete
a pontos és piac altal elvart feladatvégzéshez sziikséges.

3.7.1.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkoz6 specialis elvarasok

3.7.1.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.7.14 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.7.1.5

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

A megbizo altal
meghatarozott tar-
talmu Orutasitas
alapjan az 6rzott
létesitménybe torté-
no be- és kiléptetést
a személyek azono-
sitasaval, csomag-
juk és/vagy gépjar-
muvek atvizsgala-
saval végzi.

Ismeri a maganbiz-
tonsagi szolgaltata-
sok rovid torténetét,
a jellemzo rendvé-
delmi és rendészeti
tevékenységeket
(személy- és va-
gyonvédelem) fobb
jogi szabalyozoit, az
egyes tevékenysé-
gek gyakorlasanak
fobb feltételeit.

Alkalmazoi szinten
ismeri a személy
be- és kiléptetés
szabalyait, az tevé-
kenység végzéséhez
alkalmazott IKT
eszk6zok hasznala-
tat.

Ismeri a kulcsnyil-
vantartas szerepét, a
kiadas- és visszavé-
telezés jellemzoit és
dokumentalasat, a
kulcs felvételi-
jogosultsag vizsga-
latara vonatkozo
szakmai szabalyo-
kat.

Alkalmazoéi szinten
ismeri a gépjarmil
atvizsgalas  szaba-
lyait be-és kilépés
esetére.
Alkalmazoi szinten
ismeri a csomag-,
szallitmany-, és
aruellen6rzés és
atvizsgalas szaba-
lyait.

Teljesen 6nalléan

Az dsszekottetésre
szolgalo és a telepi-
tett biztonsagtech-
nikai eszkozok,
rendszerek kezelés-
ével objektumot
Oriz.

Ismeri a f6bb objek-
tumvédelmi rend-
szereket és megol-
dasokat, a védelmi
szinteket, a radio-
forgalmazas eszko-
zeit és szabalyait.

Teljesen 6nalldan

Feladatat éberen és
kritikus szemlélettel
veégzi.

A lehetséges riasz-
tasi eseményeket
éber és kritikus
modon figyeli. Az
eszk6zok adatait
folyamatosan frissi-
ti.

Ismeri a jarérszol-
galat ellatasara
vonatkozo jogi és
szakmai szabalyo-
kat. Ismeri a hely-
szinbiztositas szak-
mai elvarasait.

A szolgélat dtadésa
és atvétele fegyel-
mezetten, precizen
¢és szabalyosan
dokumentaltan
torténik. Szolgalati
eloljaroival és tarsa-
ival tisztelettel
kommunikal. Szol-
galatat kulturaltan,
az alaki el6irasok-
nak megfeleléen
latja el.
Tiszteletben tartja
és elfogadja a fel-
adatellatasra vonat-
koz6 elvarasokat,
szabalyokat. A
hierarchikus szerve-
zeti kulturara érték-
ként tekint.
Precizitas, kritikus
szemlélet, éberség a
munkavégzes soran.
Nagyfoku egyiitt-
miikodés a végre-
hajtasban résztve-
vok kozott.
Elkotelezett a biz-
tonsag fenntartasa
és megdrzése irant.
Kész a tetten ért
személy ellen sza-
balyosan fellépni.
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Bels6 és kozteriileti
jéardrszolgalatot lat
el, valamint hely-
szinellendrzést
végez a riasztasra
kivonulo

szolgalat tagjaként.

Ismeri a jarérszol-
galat ellatasara
vonatkozo jogi és
szakmai szabalyo-
kat. Ismeri a hely-
szinbiztositas szak-
mai elvéarasait.

Teljesen 6nalldan

A megbizé és a
foglalkoztat altal
eldirt rendben atad-
ja és atveszi a szol-
galatot.

Ismeri a szolgalat
ellatasnak szabalya-
it (szolgalat atadasa
és atvétele, infor-
maciok rogzitése a
szolgalati dokumen-
tumokban, szolgala-
ti érintkezés szaba-
lyai, szolgalat ella-
tasara vonatkozo
alaki szabalyok.)

Tisztaban van a
megbizo és a fog-
lalkoztato fogalma-
val, a megbizas és a
munkaszerzodés,
hivatasos szolgalati
viszony f6bb jel-
lemz6ivel, a mun-
kavégzésre vonat-
koz6 munka-, bal-
eset- és kdrnyezet-
védelmi szabalyok-
kal. Ismeri a tlizvé-
delmi és tiizmeg-
el6zési szabalyokat,
a tlizolto késziilék
haszndlatat.

Instrukeio alapjan
részben 6nalloan

Pénz- és értékszalli-
tast végez, szallit-
manyt kisér.

Ismeri és alkalmaz-
za a pénz- és érték-
szallitasra vonatko-
70 biztonsagi kove-
telményeket.

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Elsésegélyt nyujt és
Ujraélesztést végez
sziikség

esetén.

Ismeri az elsOse-
gélynyjtas eszko-
zeit és hasznalatuk
modjat.

Ismeri az ujraélesz-
tési technikakat és
modszertant.

Teljesen 6nalldan

Kész sajat vagy
masok védelmében
kényszerit6 testi eré
vagy kényszeritd
eszkoz hasznalata-
val fellépni.
Elkotelezett a tama-
das elharitasa soran
a fokozatossag,
eredményesség,
sziikségesség s
aranyossag elveinek
betartasaban.

Az élet- és testi
épség védelmét
szem el6tt tartja az
intézkedés soran.
Partatlan és szaba-
lyos munkavégzés a
rend fenntartasanak
érdekében.
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A hatdsag egyidejl
értesitése mellett a
blincselekmény
vagy szabalysértés
elkdvetésén tetten
ért személyt elfogja,
a hatdsag kiérkezé-
séig visszatartja és a
blincselekmény
vagy szabalysértés
elkovetéséhez hasz-
nalt, az elkévetd
birtokaban 1évo
tamadasra alkalmas
eszkozt elveszi.

Ismeri a kozigazga-
tasi  hatosagi és
szabalysértési elja-
rasok alapvetdé Sza-
balyait (hataskori és
illetékességi szaba-
lyok, tgyfél és
hatésag  fogalma,
fobb eljarasi cse-
lekmények és hata-
rozat, jogorvoslat).
Ismeri a legjellem-
zObb szabalysértési
¢és biinteté tényalla-
sokat (k6znyugalom
elleni, vagyon elle-
ni, vagyon elleni
erdszakos cselek-
mények, élet-és testi
épség elleni  cse-
lekmények, emberi
szabadsag és mélto-
sag elleni, valamint
hivatalos és kozfel-
adatot ellatd szemé-
lyek elleni cselek-
mények). Tisztadban
van a kozveszély
fogalmaval ¢és a
kozveszély helyszi-
nének fogalmaval.
Ismeri a tulajdon, a
birtok, a birtokvéde-
lem és a jogos on-
hatalom fogalmat.
Felismeri a jogos
védelmi és a vég-
sziikség helyzetet.

Ismeri a jogtalan
tamadas elharitasara
hasznalt eszk6zok
hasznalati médjat
(gumibot, vegyi
eszkoz, l16fegyver),
a kényszerit6 testi
er6 alkalmazasanak
modjat, és az azok
alkalmazasara vo-
natkozd jogszabalyi
és szakmai, taktikai
eloirasokat.

Teljesen 6nalléan
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Tevékenysége vég-
zése sordan a rend-
védelmi szervekkel,

Ismeri a rendvé-
delmi szervek
(rendérség, kataszt-
rofavédelem, biinte-

iztosita L iy . . 112
a, b'1'z ost asb'fm. tés-végrehajtas), Teljesen 6nalléan
résztvevo biztonsagi , e
, mas rendészeti
szolgalatokkal, S .
" jogkorrel ellatott

szervezOokkel .
coviittmiikodik ta_rsszervek felada-

ey ' tait, hataskorét.
Rendezvények

(kulturalis, sport,
egyéb tomeg ren-
dezvények) biztosi-
tasat végzi, eltavo-
litja a rendezvényt
akadalyozo, zavard
személyeket.

Ismeri a rendezvény
szervezésének,
engedélyezésének
fobb szabalyait, a
szervezok és részt-
vevok f6bb jogait és
kotelességeit.

Teljesen 6nalldan

Kereskedelmi-
logisztikai 1étesit-
ményeket 6riz a
megbizo és a fog-
lalkoztato utasitasa
szerint.

Ismeri a mechani-
kus és elektronikus
védelmi eszkozoket.

Teljesen 6nalldan

3.7.1.6

A tantargy témakorei

3.7.16.1 A civil vagyonvédelem alapjai
A civil vagyonvédelem kialakulasa, kozbiztonsag-maganbiztonsag fogalma, elhatarolasa
(azonossagok, kiilonbségek), a kdzrend, biztonsag, kozbiztonsag, veszély, kockazat, veszé-
lyeztetettség, biztonsagérzet fogalmai
A biztonsag allampolgari megteremtésének és fenntartasanak jogi alapjai (Alaptérvény, a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szolo
2005. évi CXXXIII. torvény (SzVMLt.), a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. tor-
vény)
A vagyondr altalanos feladatai (binmegel6zés, megbizo jogos érdekeinek képviselete), a
személy-, és vagyonvédelmi tevékenység ellatasanak szabalyai, altalanos etikai elvarasok,
szakmai kovetelmények, az SzZVML. hatalya, alkalmazasi feltételek, adatkezelés, titoktartas,
a tevékenység hatosagi ellendrzése, vagyondri intézkedéssel szembeni elvarasok

3.7.1.6.2 A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek
A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek célja, strukturaja és a szolgalat ellatasa
A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek fobb teriiletei:

— Kozteriiletnek nem mindsiilé 1étesitmény Orzése (személyek Ki- és beléptetése,
csomag és gépjarmil atvizsgalas, ruhazat atvizsgalas, aru- és szallitmany ellendrzé-
se, kulcsok ki-adasa, ittassag ellendrzés, tiltott targy bevitele)

— Rendezvények biztositas (rendezd, szervezd, részt vevok jogai és kotelezettségel,
intézkedések), sportrendezvények kiilon szabalyai

— Pénz-, és értékszallitas és kisérés

— Biztonsagi rendszerek révén végzett tevékenységek (tavfeliigyelet)

— Kereskedelmi egységek védelme

A vagyonodri intézkedések (felhivas, felszolitas, tiltas, tajékoztatas, aranyos mérvi testi erd
alkalmazasa, tetten ért személy elfogasa és visszatartasa, ruhdzat atvizsgalasa, rendkiviili
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események esetén torténd intézkedések, kozveszély és kdzveszély helyszinének fogalma,
elhatarolésa, helyszinbiztositas szabalyai)

Tamadaselharitd eszk6zok (tamadas, jogos védelem, végsziikség fogalma, kozos szaba-
lyok, gumibot, vegyi eszkoz, érkutya, 16fegyver alkalmazasanak kiilon szabalyai)
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3.8 Kozszolgalat és rendvédelem megnevezésii tanulasi teriilet a Rendészeti technikus
szakmairany szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 480+72/480+52 ora

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A kozszolgalat és rendvédelem teriiletén folyd képzések célja az olyan szakmai tudas nyujta-
sa, amelynek birtokdban a rendvédelemhez tartozd legjellemzébb munkakorok betoltéséhez
sziikséges kompetencidk elsajatithatok. A gyakorlatorientalt felkészités, a jogszeri, szakszerti
intézkedések, a kulturalt szolgalati fellépés, a polgarbarat, szolgaltatd, diszkriminacidomentes
magatartas és intézkedési stilus elsajatittatdsa. A tanulo pozitiv személyiségjegyeinek kialaki-
tasa, megerdsitése, a kreativ, 6nallo és kezdeményez6 képes, hatarozott, dntudatos, szakmai-
lag és tarsadalmilag motivalt, magas foka erkdlcsiséggel és felelosségérzettel rendelkezd
olyan fegyelmezett rendésszé nevelése, akiben harmonikusan kialakul a koézszolgalathoz
sziikséges erkolcsi, szellemi és fizikai alkalmassag, a korruptiv magatartas elutasitasa, a to-
vabbképzés, az 6nmiivelés és az élethosszig tarté tanulas iranti igény. Epp ezért a tananyag-
ban komoly sullyal szerepelnek az alapvizsgahoz sziikséges ismeretek, valamint a rendvédel-
mi alap-szolgalati, jogi és kozigazgatasi ismeretanyagai is.

3.8.1 Rendvédelmi szervek és alapfeladatok tantargy 155/155 ora

3.8.1.1 A tantargy tanitdsanak fo célja
A tanul6 ismerje meg a rendorség, feladatat, mikodését, szervezeti felépitését. Sajatitsa el a
hatarrendészeti alapismereteket. Ismerje meg a kozlekedés alapfogalmait és a KRESZ alapve-
t0 szabalyait. Ismerje meg a kriminalisztika alapfogalmait, eszkozeit, modszereit. A tanulo
ismerje meg a katasztrofavédelem és a biintetés-végrehajtas feladatat, miikodését, szervezeti
felépitését. Sajatitsa el a tlizolto és tlizmegel6zési, szerezzenek iparbiztonsagi, illetve kataszt-
rofavédelmi alapismereteket, katasztrofavédelmi miiszaki ismereteket

3.8.1.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Allami fels6foku végzettség vagy rendvédelmi szakmai fels6foka végzettség

3.8.1.3  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.8.14 A képzés orakeretének legalabb 10%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.8.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz két6do
ségek 16sség mértéke médok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Ismeri a rendvé-
delmi
szervek (rendérség,
iparbiztonsag és
Tv:avekenyse ge k:itaszt’rofavedelem, A rendelkezésre
végzése soran a biintetés- ' All6 informaciok
rendvédelmi végrehajtas) felada- | Teljesen 6nalloan lapia imali
szervekkel tait, hataskorét. a'ap)an ﬁz OPHMETLS
cgyiittmikodik. Ismeri a tiizvédelmi dontést hozza meg.

és tlizmegelbzési
szabalyokat, a tiiz-
olto késziilék hasz-
nalatat.
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Ismeri a hatarvéde-
lemmel kapcsolatos
€s a hatarforgalom
ellendrzés schenge-
ni elveit, formait,
madjait, az utas
kategoriakat, a
Schengeni Informa-
cios Rendszer jelzé-
seit. Ismeri a sze-
mélyek és gép-
jérmiivek okmanya-
it, azok biztonsagi
jegyeit és hamisita-
suk jellemz6 megje-
lenési formait Isme-
ri a kozlekedési
alapfogalmakat, a
kozlekedésben valod

Hl vatalbdl Vagy, . részvétel fel-tételeit ISrTIerI ©s has,zr}alja
kérelemre hatdsagi (KRESZ alapisme- a kozigazgatasi
eljarast folytat, P Teljesen 6nalloan tigyek elektronikus

retek). Ismeri a
kriminalisztika hét
alapkérdését és az
azokra adandé vala-
szok meghataroza-
sanak lehetéségeit.
Ismeri a nyom és
anyagmaradvanyok
meghatarozasara,
elemzésére és a
gyakorlati tevé-
kenységre vonatko-
z6 el6irasokat. Tisz-
taban van a hivata-
S0s szolgalati jogvi-
szony f6bb jellem-
zG8ivel, a munka-
végzésre vonatkozo
munka-, baleset- és
kornyezetvédelmi
szabalyokkal.

elektronikus iigyin-
tézést végez.

rendszereit (igyfél-
kapu, hivatali kapu)

3.8.1.6 A tantargy témakorei

3.8.1.6.1 A Rend6rség szervezeti felépitése és szolgalati tagozddasa
A renddrséggel szemben, tevékenységét meghatarozo jogszabalyok, a rendérség feladatai
A renddrség miikodése, szervezeti felépitése
A renddrséggel szembeni tarsadalmi elvaras
Az altalanos rendorségi feladatok ellatasara létrehozott szerv, a belsé biinmegel6zési és
binfelderitési feladatokat ellatdo szerv, az orszagos idegenrendészeti foigazgatosag, vala-
mint a terrorizmust elharit6 szerv felépitése, feladatai
Renddrség szolgalati agai, szolgalatai és szakszolgalatainak ismerete
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3.8.1.6.2 A hatarrendészeti és kozlekedési szolgalati &g
Hatarrendészeti alapismeretek: az allamhatarral kapcsolatos alapfogalmak
Az allamhatarrél sz616 torvény feldolgozasa, IJR alkalmazasa a hatarérizeti rendszerben
A hatarrendészeti feladatokat meghatarozo fébb jogi szabalyzok
A hatarrendészeti szolgalati ag feladatrendszere, felépitése. HRK helye, szerepe
A Schengeni Hatarellendérzési Kodex és Kézikonyv alapfogalmai
A hatarforgalom-ellendrzés: ellenérzési modok (Szisztematikus-célzott ellendrzés). A ha-
tarfogalom-ellenérzés soran alkalmazott technolégiak. Soron kiviili-, kdnnyitett- és foko-
zott ellendrzés
Az uti okményok, a hataratléptetd bélyegzd és az uti okmanyok lebélyegzésének szabalyai
Kompenzacios intézkedések és SIS talalatkezelés
Hatarvédelmi alapismeretek: tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet, tomeges migracio
kezelése
Allamhatar rendjét kozvetleniil veszélyezteté konfliktushelyzet
Az allamhatar rendje ellen iranyuld erészakos cselekmények
Kozlekedési alapfogalmak; kozlekedésben valo részvétel feltételei
KRESZ alapismeretek
Bodultsag, ittassag vizsgalat végrehajtasa, iratkészités, eszk6zok hasznalata

3.8.1.6.3 Kriminalisztika
A kriminalisztika fogalma, targya, felosztasa
A kriminaltechnika fogalma, rendszere
A biintetdeljarasi cselekményekkel kapcesolatos kriminaltaktikai ajanldsok és modszerek
A nyom és anyagmaradvany meghatarozasa, a nyomok osztalyozasa
Nyomokbdl és anyagmaradvanyokbol levonhato kovetkeztetések
Kriminalisztikai gyakorlati tevékenység nyomokkal, anyagmaradvanyokkal
A kriminalisztika hét alapkérdés ismerete és ennek jelentésben torténd megjelenitése

3.8.1.64 Iparbiztonsag és katasztrofavédelmi alapismeretek
Katasztrofak elleni védekezés alapjai
A katasztrofavédelem hazai jogszabalyi alapjai
A katasztrofak csoportositasa, jellemzoi
Magyarorszag jellemz0 katasztrofaveszélyeztetettsége
Iparbiztonsagi alapismeretek, az iparbiztonsagi hatdsagi eljarasok fajtai, hataskori és illeté-
kességi szabalyai
Veszélyes tizemekkel kapcsolatos feladatok rendszere
Veszélyes anyagok kozuti, vasuti, vizi és 1égi szallitasanak alapvetd szabalyai

3.8.1.6.5 Tizolto és tlizmegel6zési ismeretek
Egéselmélet és oltoanyag alapismeret
Az égés ¢és a tliz altalanos jellemzése, fogalma, kialakulasa, terjedése, osztalyozasa
A tliz kiséro jelenségei, paraméterei zonai, veszélyei
Az égés megsziintetésének maodjai
Tlizoltdanyagok jellemzése, csoportositasa, felhasznalasi lehetdségei
A tlizolto vizsugar képzése, formai és ezek jellemzése
Tiizoltasi és miiszaki mentési alapismeretek
A tlizmegel6zés helye, szerepe
Személyek biztonsagat szolgald szabalyok rendszere
A tlizolto késziilékekkel kapcsolatos alapfogalmak
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3.8.1.6.6 Biintetés-végrehajtasi alapismeretek
A biintetés-végrehajtasi szervezet felépitése, feladatai
Az elitéltek reintegracioja
Az clitéltek jogai, azok korlatozasa, sziinetelése, kotelezettségeik
A biintetések végrehajtasa, a végrehajtas fokozatai
A Dbiintetés-végrehajtas intézményei
A bortdon sajatos kornyezete, a borton személyzete, a fogvatartotti hierarchia, informalis
halo

3.8.1.6.7 Tizvédelmi és egészségiligyi alapok
Munka- és tlizvédelem, valamint a kornyezetvédelem és kornyezetgazdalkodas alapvetd
szabalyai
A munkavédelmi szabalyok, el6irasok gyakorlati alkalmazasa
A kornyezetvédelmi szabalyok gyakorlatban torténé alkalmazasa

3.8.2 Szolgalati ismeretek tantargy 124/124 o6ra

3.8.2.1 A tantargy tanitdsanak o célja
A tanul6 ismerje meg a szolgalatellatas altalanos szabalyait, a rendodri szolgalatellatas szaba-
lyait és a kényszerit6 eszkozoket, valamint hasznalhatosaguk szabalyait.

3.8.2.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok
Allami fels6foku végzettség vagy rendvédelmi szakmai fels6foka végzettség

3.8.2.3  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.8.24 A képzés orakeretének legalabb 10%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.8.25 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz két6do
ségek 16sség mértéke médok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Ismeri a  jar6r-
szolgalat ellatasara
vonatkozo jogi és
szakmai  szabalyo-

Bels6 és kozteriileti
jarérszolgalatot lat
el, valamint hely-
szinellendrzést
végez a riasztasra
kivonul¢ szolgalat
tagjaként.

kat. Ismeri a hely-
szinbiztositasi elva-
rasokat.

Ismeri a szolgalat
ellatasnak szabalya-
it (szolgalat atadasa
és atvétele, infor-
maciok rogzitése a
szolgalati dokumen-
tumokban, szolgala-
ti érintkezés szaba-
lyai, szolgalat ella-
tasara  vonatkozo
alaki szabalyok.
Tisztaban van a
rendéri  intézkedés
és a szolgalati fellé-
pés
alapkdvetelményei-
vel.

Ismeri a rend6rség-
nél hasznalt kény-
szeritd eszk6zok
(testi kényszer,
bilincs, renddrbot,
vegyi eszkoz, 16-
fegyver) biztonsa-
gos hasznalati mod-
jat, és az azok al-
kalmazésara vonat-
kozo jogszabalyi és
szakmai, taktikai
eléirasokat.

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Szolgalatat alaposan
¢és hatarozottan latja
el, tarsaitol is preciz
munkavégzést  var
el.

A szolgalat atadasa
és atvétele precizen
és szabalyosan
dokumentaltan
torténik.

Szolgalati eldljaroi-

val és tarsaival
tisztelettel kommu-
nikal.  Szolgalatat

kulturaltan, az alaki
eléirasoknak megfe-
leléen latja el.

Tiszteletben tartja
és elfogadja a fel-
adatellatasra vonat-
koz6 elvarasokat,
szabalyokat. A
hierarchikus szerve-
zeti kultarara érték-
ként tekint.

3.8.2.6

3.8.26.1

A szolgalati fellépés modja és tartalmi kdvetelményei

A tantargy témakorei

Rendéri szolgalati ismeretek
Szolgalati feladatok ellatasanak altalanos szabalyai

Or-jarérszolgalati forma: jar6r, érszolgalat, kiséréér, rendkiviili 6r, eligazitas, beszamolta-
tas, valtas rendje
Az egyes szolgalati idérendszerekre vonatkoz6 szabalyok
A titoktartasra, az ajandék és jutalom elfogadasara, valamint a nyilvanos szereplésre vo-
natkozo szabalyok
A felvilagositas adas és kérés szabalyai

A szolgalati fellépés modja és tartalmi kdvetelményei
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3.8.2.6.2 Renddri intézkedések
Az intézkedési kotelezettség
A rendéri intézkedések kozos elvei, szabalyai, kovetelményei
A rendéri intézkedések fajtai, csoportositasa, a jogszerli és szakszerti renddri intézkedés
alapjai, a rendéri intézkedéssel szembeni kovetelmények, alapelvek megismerése
A renddri intézkedés akadalyainak elharitasa, a segitség és eszkozok igénybevételének
szabalyai
Korrupcios cselekmények megeldzése, visszaszoritasa
A rendéri fellépés helyszinei: maganlakas, kozteriilet, nyilvanos helyek, kiilonleges helyek,
hatartertilet, kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkozok-kel kapcsolatos rendéri intéz-
kedések rendje
Személyi szabadsagot nem korlatozo intézkedések: felvilagositas adas, kérés, figyelmezte-
tés, segitségnyujtas, feltartoztatas, igazoltatas, ruhazat, csomag, jarmii atvizsgalas, fokozott
ellendrzés, helyszinbiztositas
Személyi szabadsagot korlatozo intézkedések: személyi szabadsag fogalma, tartalma, ko-
z0s szabalyok, elfogas, eldallitas, biztonsagi int., elovezetése esetei, iskola keriil6 gyere-
kekkel kapcsolatos intézkedések
Rendori intézkedés folyamata
A renddri intézkedést befolydsolo tényezdk felismerése és megfeleld kezelése
Jarérfelszerelés elemeinek megismerése
A rendéri intézkedés helyszinének helyes megvalasztasa
A renddri intézkedés soran alkalmazott biztonsagi alakzatok
Radioforgalmazas, szakrendszerek helyszini elérése
Az igazoltatas végrehajtasanak gyakorlata
A ruhazat, csomag és jarmiatvizsgalas végrehajtasanak gyakorlata
Renddri intézkedés végrehajtasa talalt targy esetén
A személyi szabadsagot nem korlatoz6 intézkedések taktikainak elmélyitése szituacios fel-
adatok végrehajtasa soran

3.8.2.6.3 Kényszeritd eszkozok
A kényszeritd eszkdzok alkalmazéasanak jelentdsége, a kényszeritd eszkozok fajtai
A kényszeritd eszk6zok alkalmazasanak k6zos szabalyai
A kényszeritd eszkdzok csoportositasa
Testi kényszer
Bilincs
Vegyi eszkoz, elektromos sokkolo eszkoz, renddrbot, kardlap, illetdleg mas eszkoz alkal-
mazasa
A szolgalati kutya alkalmazasa
Utzar, megallasra kényszerités
Loéfegyverhaszndlat szabalyai
Csapaterd, tomegoszlatas
A biintetés-végrehajtasnal rendszeresitett kényszeritd eszkozok, alkalmazasuk eltérd szaba-
lyai
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3.8.26.4 Rendvédelem etika, a Renddri Hivatas Etikai Kodexe
Rendvédelmi etika:
— A rendvédelmi hivatas sajatossagai
— Az etika kérdései a rendvédelmi munkaban
— Helyzetgyakorlatok
A renddri hivatas Etikai Kodexe
A rend6r szakmai magatartasa
A renddri korrupcid fajtai, megelozése; hatasa a szakma tarsadalmi megitélésére, helyzet-
gyakorlatok

3.8.3 Jogi ismeretek - Rendészeti technikus tantargy 139+72/139+52 éra

3.8.3.1 A tantargy tanitdsanak fo célja
A tanul6 ismerje meg a polgari jog alapjait, szabalysértési alapfogalmakat, az egyes biincse-
lekmények és szabalysértések fobb jellemzoit. Ismerje meg a helyszinbirsagra vonatkozé alta-
lanos szabalyokat. A tanuld ismerje meg a biintetéjog altalanos részének rendelkezéseit, a
biintetdeljaras és a biintetés - végrehajtasi jog alapjait. A kriminalisztika alapfogalmait, eszko-
zeit, modszereit.

3.8.3.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkoz6 specialis elvarasok

Allami fels6éfoku végzettség vagy rendvédelmi szakmai fels6foka végzettség

3.8.3.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.8.3.4 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.8.3.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz két6do
ségek 16sség mértéke médok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Ismeri a fobb polgari
jogi fogalmakat
(tulajdon, a birtok, a
birtokvédelem és a
jogos 6nhatalom.
Ismeri a kozigazga-
tasi hatosagi és sza-
balysértési eljarasok
alapveto szabalyait
(hataskori és illeté-
kességi szabalyok,
vétkesség és tarsada-
lomraveszélyesség,
tigyfél és hatosag
fogalma, fébb eljara-
si cselekmények és
meghozhato hataro-
zatok, szabalysértési
és kozigazgatasi
A ha?é,ség egyideji ﬁgyekbin.g
elztesuese me,IIett a Ismeri a legjellem-
blineselekmeny | z6bb szabalysértési Elkdtelezett @ biz-
Vﬁ?..y Sza}bfﬂ}??trtes (kbznyugalom és" tonsag fenn-tartdsa | Kiilonbdzo eszko-
clkovetesentetten | tulajdon elleni, koz- és megbrzése irént. | zokkel képes réke-
ért személytelfogja, | lekedési és kbzterti- Kész a tetten ért | resniatan-anyag
a hatdsag kiérkezé- | letre vonatkozo , . PR
oo : AN e . I személy ellen sza- | témakoréhez illesz-
séig visszatartja. A tényallasok) és biin- | Teljesen 6nalldoan , . N o
8 , X 114 balyosan fellépni. kedd, relevans in-
biincselekmény tetd tényallasokat . A .
el i : A rendelkezésre formacidkra online
vagy szabalysértés | (korrupcids, hivatali, e oy .
elkovetéséhez hasz- | koznyugalomelleni, allo ¥r’1f0rma(:1.ok' . fo@asolfban (P!
nalt. a7 elkévetd vagyon elleni és al:ap]ran az optimalis | netjogtar)
bi rtékéban 1eve vagyon elleni eré- dontést hozza meg.

tamadasra alkalmas
eszkozt elveszi.

szakos cselekmé-
nyek, élet-és teszi
épség elleni cselek-
mények, emberi
szabadsag és mélto-
sag elleni, valamint
hivatalos és kozfel-
adatot ellaté szemé-
lyek elleni cselek-
mények).

Tisztaban van a
kozveszély fogalma-
val és a kozveszély
helyszinének fogal-
maval.

Ismeri a biintet6elja-
ras alapvetd szaba-
lyait, az eljar6 hato-
sagokat, az eljaras-
ban érintett szemé-
lyeket.
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Hatosagi jogkdore-
ben eljarva a kozte-
riileten vagy jog-
szabalyban megha-
tarozott mas tertile-
ten (erdd, mezo,
természetvédelmi
tertilet, sz616, t0)
elkovetett szabaly-
talankoddval szem-
ben figyelmeztetést
alkalmaz, helyszini
birsagot szab ki,
feljelentést tesz
vagy egyéb intéz-
kedést foganatosit
sziikség esetén egy
tanult idegen nyel-
ven is a szabalyta-
lansag meg-
szlintetése érdeké-
ben.

Ismeri a legjellem-
zObb szabaly-sértési
(kdznyugalom és
tulajdon elleni,
kozlekedési és koz-
tisztasagi, allatvé-
delmi tényallasok)
¢s biintetd tényalla-
sokat (korrupcios,
hivatali, k6znyuga-
lom elleni, vagyon
elleni és vagyon
elleni er6szakos
cselekmények, élet-
és testi épség elleni
cselekmények,
emberi szabadsag és
méltosag elleni,
valamint hivatalos
és kozfeladatot
ellatod személyek
elleni cselekmények

Teljesen 6nalléan

3.8.3.6

3.8.3.6.1

Jogképesség, cselekvoképesség fogalma, az ember cselekvoképessége

A tantargy témakorei

Polgari jogi ismeretek
A polgari jog fogalma
A Polgari Torvénykonyv szerkezete
A polgari jog alapelvei
A személy fogalma

A személyhez fiiz6d6 jogok sérelmének esetei

A személyhez fiiz6d6 jogok védelmének polgari jogi eszkozei

A szerz6dés fogalma
A tulajdonjog alanya, targya és tartalma
A birtok, a birtok fajtai
A birtokvédelem és a jogos onhatalom

3.8.3.6.2

A szabalysértés alapjai, az elkovetok, eljard hatosagok
Szabalysértési eljaras lefolytatasanak alapvetd szabalyai

Szabalysértési jogi ismeretek

Helyszini birsagra vonatkoz6 szabalyok

Rendzavaras,
Garazdasag

Tulajdon elleni szabalysértés.

Magénlaksértés

Tiltott prostitacio

Valétlan bejelentés

Eletvitelszerti kozteriileti tartozkodas szabalyainak megsértése
Jarmlivezetés az eltiltas hatalya alatt

Személyazonossag igazolasaval kapcsolatos kotelességek megszegése
Csendhaboritas

Koztisztasagi szabalysértés
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Veszélyeztetés kutyaval

Szeszesital-arusitas, - kiszolgalas és - fogyasztas tilalmanak megszegése

Becsiiletsértés

Koldulas

A kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkozzel kapcsolatos szabalysértés

Polgari felhasznalasu robbanoanyaggal és pirotechnikai termékkel kapcsolatos szabalysér-
tés

A helyszin biztositasaval kapcsolatos szabalysértés

Ittas vezetés

A kozuti kozlekedés rendjének megzavarasa

Engedély nélkiili vezetés

Ervénytelen hatosagi engedéllyel vagy jelzéssel valé kozlekedés

Kozuti kozlekedési szabalyok kisebb foku megsértése

A felsorolt szabalysértések elkovetési magatartasai, fogalomrendszere, elkovetdje, szank-
cioi, valamint elhatarolasa mas szabalysértésektol, biincselekményektol

3.8.3.6.3 Biintet6jog altalanos rész
A Btk. hatalyai, bincselekmény fogalma, elemeli, biintett, vétség, elkovetok
A szandékossag ¢s gondatlansag
A szandékos biincselekmény szakaszai, jogos védelem, végsziikség, (kizard, megsziintetd
okok), fiatalkortiakra vonatkozo kiilonleges rendelkezések
Az altalanos torvényi tényallas eleme

3.8.3.6.4 Biintetdjog kiilonods rész
Korrupcios blincselekmények: hivatali vesztegetés, hivatali vesztegetés elfogadasa
Vagyon elleni er6szakos biincselekmények: rablas, kifosztas, zsarolas, 6nbiraskodas
Vagyon elleni biincselekmények: lopas, rongalas, csalas, orgazdasag, jarmii 6nkényes elvé-
tele
Koznyugalom elleni biincselekmények: garazdasag, kozveszéllyel fenyegetés
Hivatalos személy elleni biincselekmények hivatalos személy elleni erészak, kozfeladatot
ellatd személy elleni er6szak
Az emberi méltosag és egyes alapvet6 jogok elleni biincselekmények: személyes adattal
visszaé€lés, maganlaksértés, ragalmazas, becsiiletsértés
Elet, testi épség, egészség elleni biincselekmények: emberolés, testi sértés, segitségnyujtas
elmulasztasa, cserbenhagyas
Az egészséget veszélyeztetd biincselekmények: kabitoszer kereskedelem, kabitoszer bir-
toklasa
Az igazsagszolgaltatas elleni biincselekmények: hamis vad, hatosag félrevezetése, hamis
tanlizas, blinpartolas
A kozbiztonsag elleni biincselekmények: kdzveszély okozasa

3.8.3.6.5 Biintetdeljaras-jog
A biintet6eljaras fogalma, jogforrasai, a biintetéeljarasi torvény szerkezeti felépitése és ha-
talya

A biintet6éiigyekben eljaro hatdsagok és feladataik
A Dbiintetdeljarasban résztvevo személyek: a terhelt, a védo, a sértett, egyéb személyek
A fiatalkoruakra vonatkozo kiilon szabalyok
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3.8.4 Kozigazgatasi ismeretek - Rendészeti technikus tantargy

3841

A tantargy tanitasanak o célja

62/62 ora

Sajatitsa el a kozigazgatasi alapismereteket és ismerje meg a kozigazgatasi hatosagi eljaras
fobb szabalyait. A kozigazgatas felépitését, miikodését, szervezetrendszerének sajatossagait.
Tudja a kozigazgatasi hatdsagi eljaras alapvetd szabalyait. Ismerje a kozszolgalat jellemzdit, a
kozigazgatasi jogviszony elemeit.

3.8.4.2

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

Allami felséfoku végzettség vagy rendvédelmi szakmai felséfoku végzettség

3.8.4.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.8.4.4

stb.) kell lebonyolitani.

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem

3.8.4.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6é kompetenciak
) Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tencidk
Kégigageatisi clia. | 'STeri akozigazga- Ertékként  tekint
cAst f%lyél t eIektJro— tasi hatosagi eljaras Magyarorszag  al- | Képes a feladatko-
nikus i ir,1tézés ¢ alapvetd szabalyait kotmanyos ¢és jogi | rébe tartozo eljarasi

. ey . (hataskori, illeté- ., . berendezkedésére cselekményeket az
végez, kdzigazgata- . , Instrukci6 alapjan ;

N o kességi szabalyok, . 112 elektronikus rend-
siigyekben dontést | ..~ %, e részben 6nalldan .. .. kb .
készit el6, iigyfél- igyfél és hatosag Elkotelezett a koz- szerekben a sziiksé-
Kaput hi\;atali Kaput fogalma, f6bb elja- igazgatas elGirasai- | ges segitséggel

' rasi cselekmények nak maradéktalan végrehajtani

hasznal.

¢és dontéstipusok).

betartasa mellett

3.8.4.6

3.84.6.1

A tantargy témakorei

Kozigazgatasi alapismeretek
Kozigazgatas felépitése és mikodése
Az igazgatas ¢és a kozigazgatas fogalma

A kozigazgatas feladata, funkcioi

A kozigazgatas tevékenységi fajtai

A kozigazgatas szervezetrendszere €s sajatossagai, az allamigazgatas, onkormanyzati igaz-
gatas

A kozigazgatasi hatdsagi eljaras fobb szabalyai

3.8.4.6.2 A kozponti allamigazgatasi szervek
A kozponti allamigazgatasi szervek szervezete és miikodése
A Kormany szerepe, szervezet, mikodése
Kormanybizottsagok (és egyéb, a kormany munkajat segité szervek)
A minisztérium feladata és szervezete

68/94. oldal



Az allamigazgatas teriileti, helyi szerveinek szervezete és mitkodése

Az allamigazgatasi szervek feladat- és hataskorére vonatkozo fébb szabalyok

Autoném allamigazgatasi szervek, a kormanyhivatalok, a kozponti hivatalok, a rendvédel-
mi szervek és az 6nallo szabalyozo szervek

A kormanyhivatalok

A kormanyhivatalok szervezete

A korményhivatal feladatai

3.8.4.6.3 A telepiilési onkorméanyzatok
Az 6nkormanyzatisag lényege
Az dnkorményzatok szervezetének és miikodésének fobb szabalyai
A helyi 6nkormanyzatok tipusai
A helyi 6nkormanyzatok egymas kozotti kapcsolatai
A helyi 6nkormanyzatok feladat- és hataskore
A helyi rendészeti és kozbiztonsaggal kapcsolatos feladatok
A teriileti (megyei) 6nkormanyzatok feladatai
A telepiilési 6nkormanyzatok szervezete és miikodésének alapvetd szabalyai
A telepiilési onkorményzatok szervezete
A telepiilési Onkormanyzatok miikodése
A helyi 6nkormanyzatok és az egyéb allami szervek kapcsolatanak fobb elemei

3.8.4.6.4 A kozigazgatasi hatosagi eljaras

Az Akr. hatalya, hataskore, illetékessége, a hatosagi eljaras menete, hatarozat, végzés, jog-
orvoslat
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3.9 Kommunikacié a kozszolgalatban megnevezésii tanulasi teriilet a Rendészeti tech-
nikus szakmairany szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 335/335 ora

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A kozszolgalat teriiletén folyo képzések egyik legfontosabb célja a tanulok kommunikacios
készségeinek javitasa. A tanulasi teriilet elvégzésének célja olyan szakmai tudas nyujtasa,
amelynek birtokaban a képzési teriileten dolgozo szakember stabil 6nismeret és stresszkezelé-
si ismeretek birtokaban képessé valik kiilonboz6 kommunikacios helyzetekben szakszerii in-
tézkedésekre. A tanulasi teriilet tananyagaban helyet kapnak a kiilonbozé segédtudomanyok
alapismeretei is, amelyek segithetnek a kiilonb6zé személyiségtipussal rendelkez6, eltérd
¢lethelyzetben és érzelmi allapotban levé allampolgarok megértésében, a veliik szembeni em-
patikus fellépésben. A tananyagban komoly sullyal szerepelnek a szakmai, hivatali és digitalis
kommunikacié ismeretanyagai is.

3.9.1 Szakmai kommunikacié tantargy 62/62 6ra

3.9.1.1 A tantargy tanitdsanak fo célja
A szakmai kommunikaciés tantargy célja a rendéri intézkedésekhez igazodo, vilagos, egyér-
telmi kommunikacié fejlesztése, a Renddrség kiilsd és belsd kommunikéacios elvarasainak
megismertetése.
A tanul6 szerezze meg az egyes szakmai szituaciok soran sziikséges képességeket, ismerete-
ket, az tigyfélszolgalati kommunikacid, a panaszkezelés, a hivatalos kommunikacios helyze-
tek soran, a jelentések, beszamolok, jegyzokonyvek készitésével kapcsolatos elvarasokat.
Pszichologiai ismeretek segitségével képessé valik személyek ki- és meghallgatasara, tomeg-
kezelésre.
Alapveto irat- és tigykezelési, adatvédelmi ismereteket szerez.

3.9.1.2 A tantargyat oktatdo végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Allami fels6fokt végzettség vagy rendvédelmi felséfokt végzettség

3.9.1.3 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.9.14 A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.9.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé6 kompetenciak
Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- | Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Tajékoztatja az
Hatékony és adek- iigyfeleket az altala . .
o . PRy Szovegszerkeszto,
vat moédon kommu- | végzendd intézke- 11z B
tablazatkezeld,

nikal hivatali mun-

dés indokarol, a

Teljesen 6nalldan

kaja soran az allam- | felhatalmazasarol,
polgarokkal és sajat | az intézkedés elleni
munkatarsaival. panaszkezelési

eljarasrol.

Alkalmazoéi szinten

ismeri a hivatalos

kommunikéciod

miifaji jellemzoit.

Alkalmazoéi szinten
A feladatkorében ISmen - a jelentés,
megtettintézkede- | 1°8Y20KOM. el
sekr6l eldljarojanak Jesy P

. kovetelményeire . .

vagy felettesének vonatkozé szakmai Instrukcio alapjan
irasbeli jelentést elvarasokat részben 6nalléan
készit vagy szoban ’

jelent a szervezeti
eléirasok szerint.

Ismeri a hierarchi-
kus szervezet hiva-
talos irasbeli és
szobeli kommuni-
szabalyokat, elvara-
sokat, a szakmai
nyelv kifejezéseit.

Tajékoztatja az
ugyfeleket az altala
végzendd intézke-

Ismeri az tigyfelek
és allampolgarok

Megegyezésre tore-
kedve hatarozottan
kommunikal.
Szakmai  igényes-
ségre, szakszeriiség-
re, pontossagra
torekszik feladatel-
latasa soran.

Az adatvédelmi, irat
és tigykezelési sza-
balyok betartasaval
végzi hivatali mun-
kajat

levelez6 programok
készség szintii
hasznalata

dés 1ndokar(’)1,’a’ taj ekoztatg_sara Teljesen énalléan
felhatalmazasarol, vonatkoz6 jogsza-
az intézkedés elleni | balyi kotelezettség
panaszkezelési tartalmat.
eljarasrol.
3.9.1.6 A tantargy témakorei

3.9.16.1

A hivatalos kommunikaci6 miifaja

A hivatalos szobeli kommunikacio fejlesztése: a szobeli megnyilatkozas
A hivatalos témaju irasbeli kommunikacio: a hivatalos szoveg jellemzoi

A hivatalos levél felépitése, formai kovetelményei. Kiemelések, hitelesités
Irattovabbitas elektronikus modon

Az Onéletrajz irdsanak szabalyai. Motivacids- vagy kisérolevél

3.9.16.2

Ugyfélszolgélati kommunikacio, panaszkezelés
Panasz és kozérdekii bejelentés kommunikacios kezelése
Az irasbeli ligyfél-kommunik4cio tipusai, jellemzdi. A valaszlevél
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3.9.1.6.3 Utasitasok, feladatok megfogalmazasa, fogadasa
Parancsok, utasitasok adasa, illetve fogadasa a szolgalati kommunikacié szabalyainak be-
tartasaval

3.9.1.6.4 A kommunikécio szerepe a Rendérség munkajaban. A renddri intézkedé-
sek kommunikacidja

Szervezeti kommunikacio: kommunikécio a szervezeten kiviil és beliil
A renddri fellépés verbalis és nonverbalis eszkdzei
Helyzetnek megfelel6 kommunikacié az intézkedések soran kiilonb6z6é nemd, életkor,
tarsadalmi helyzetii stb. személyekkel helyzetgyakorlatokban
Verbalis és nonverbalis kommunikacios jelzések megfigyelése, helyes értelmezése: sze-
mélypercepcio szakmai helyzetekben

3.9.1.6.5 A 1¢lektan jelentdsége a renddri munkdban
Kommunikécio krizishelyzetekben
Halalhir kozlése, kommunikécioé ongyilkossagi szandék esetén

3.9.16.6 Tomegkezeléssel kapcsolatos ismeretek
A tomeg viselkedésének Iélektani hattere és a rendérokre gyakorolt hatasa

3.9.1.6.7 Személyek meg- és kihallgatasa
A kihallgatas céljai
Eljarasi szabalyok a kihallgatas soran
A kihallgatas modszertana
Kihallgatasi jegyz6konyv készitésnek szabalyai

3.9.1.6.8 Jelentés, beszamolo, jegyzokonyv készitése
Jelentés, beszamolo jellemzoi
frasos beszamolo készitése
Rendori intézkedésekrol készitett jelentéssel szemben tamasztott kovetelmények
A kényszeritd eszkdz alkalmazasarol készitett jelentés

3.9.1.6.9 A lakossag irasbeli és szobeli tajékoztatasa
T4ajékoztatas adasa az tigyfeleknek tomoren, szakszerlien
Felvilagositas addsa az érdekldddnek

3.9.1.6.10 Adatvédelem, irat- és tigykezelés
Adatvédelmi alapfogalmak: kozérdekii adat, személyes adat
A magyar adatvédelmi szabalyozas
Informacidbiztonsag, informatikai biztonsag és adatbiztonsag
Bels6 adatvédelem
Nyilvantartasok adatvédelmi szabalyozasa
Ugyviteli alapfogalmak
Az tigyiratkezelés szakaszai, szabalyai
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3.9.2 Digitalis kommunikacio6 és gépiras tantargy 211/211 6ra
3.9.2.1 A tantargy tanitasanak f6 célja

A tanul¢ a digitalis kommunikacio és gépiras tanuldsa soran a hivatali munkaja soran sziiksé-

ges infokommunikacioés szakmai ismeretekhez jut. Megtanulja a hang- kép rogzitésének sza-

balyait. Rendvédelmi hiradastechnikai ismereteket szerez. Hivatalos iratokat szerkeszt. Meg-

tanulja az online hivatali tigyintézés alapjait. Magabiztos tizujjas vakiras gyakorlati ismere-

tekkel rendelkezik.

3.9.2.2

3.9.2.3

Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

3.9.24 A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.9.25 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak
) Altalanos és szak-
Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tencidk

Irodatechnikai,
informacios és

Ismeri az alapvet6
szerkesztési, adat-

kommunikécios o A,
. nyilvantartasi felii- . . 114
eszkozoket, beren- (e Teljesen 6nalléan
. letek felhasznaloi
dezéseket kezel, L ey
i ., funkcibit, lehetdsé-
hasznal, adatrogzi- -
o geit.
test vegez.
A munkavégzéshez | Azonositja a kiilon-
kot6dé nyomtatva- | bdzo tevékenysé-
nyokat, beszamolé- | gekhez kothetd
kat, jelentéseket | nyomtatvanysablo- | Teljesen 6nalloan
minden esetben nokat és tudja tar-
pontosan, eldiras- talmi egységeit
szeriien tolti Ki. értelmezni

A rendorségi Speci-
alis informatikai
feliileteken felhasz-
naloi szintl ismere-
tekre tesz szert,
amelyeket a gyakor-
latban alkalmaz.

Ismeri a rendGrségi
informatikai haloza-
tok miik6dését,
lehetséges alkalma-
zasi terileteit.

Teljesen 6nalloan

A jogszabalyok ¢és
szakmai  eldirasok
altal el6irt doku-
mentacid vezetésé-
ben precizitas jel-
lemzi.

Precizen, igényesen
végzi dokumentaci-
0s tevékenységét.
Torekszik a hibatlan
és pontos munka-
végzésre

Adatrogzitést végez
informatikai, digita-
lis eszk6zokon.

Kiilonbozo esz-
kozokkel (szamito-
gép, mobil eszk6z)
képes regisztralni és
belépni az iskola
elektronikus oktata-
si rendszerébe,
felhasznaloként
Onalldan rakeres
segéd-anyagokra,
teszteket, kérddive-
ket tolt Ki.
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A kiilonboz6 rend-
védelmi hiradas-
technikai eszk6z6-
ket rendeltetéssze-
rlien hasznalja

Ismeri a rendszere-
sitett BM vezetékes
és vezeték nélkiili
hirk6zl1ési, hirto-
vabbitasi eszkozeit.

Teljesen 6nalldan

Barmely tipusu
szoveget tizujjas
szamitogépes adat-
beviteli médszerrel
gépel be.

Alkalmazoi szinten
ismeri az elektroni-
kus irastechnikat, a
helyes test- és kéz-
tartast, fogas- és

Instrukci6 alapjan
részben dnalldan

A fegyveres és
rendvédelmi szer-
veknél egységesen
rend-szerben 1évo
szamitastechnikai
(hardver, szoftver),
hiradastechnikai,
biztonsagi berende-
zéseket kezel, fel-
iigyel, hasznal,
alkalmaz.

El6késziti a szami-
togépes iraskornye-
Zetet.

letitéstechnikat.

3.9.2.6 A tantargy témakorei

3.9.26.1 Rendvédelmi informatikai alapismeretek
A Renddrség informatikai halozata
Alloméany- és konyvtarkezelés: dokumentumok Iétrehozasa, tarolasa, mentése

3.9.2.6.2 Rendvédelmi hiradastechnikai alapismeretek
Radioforgalmazas szabalyai. A digitélis radidéforgalmazas elényei
Hivasfajtak tartalmi és formai jellemz6i: rovid, hosszu, korozvény, hasznalatuk szabalyai
Késziilékhasznalat, kommunikacios gyakorlat
EDR ismeretek: a TETRA rendszer felépitése jellemz6i, a hasznalathoz elengedhetetlen
elemek megismerése
Uzemmodok az EDR rendszerben: hélozat, direkt, sziget, 4tjaro, atjatszo jellemzoi
A késziilékek funkcioi: tizenetek kiildése, hivasfajtak és jellemzdik
Az analog és digitalis késziilékek eltérd sajatossagaibol adodo kezelési kiilonbségek Ossze-
hasonlitasa, a késziilékek technikai lehetoségei
A Tetra rendszerben hasznalt késziilékek kezelésének eltérd sajatossagai, kiilonds tekintet-
tel a mappa és csoportvalasztasra

3.9.2.6.3 A gépelés és szovegformazas alapjali
Szovegbeviteli technikak kialakitasa, kiilonos tekintettel szamok, irasjelek, adatcsoportok
hibatlan rogzitésére
Az iratok mentésének folyamata
Mentés nyomtatora, fajlba

3.9.26.4 Hivatalos iratok szerkesztése
Az tigyiratok tipusai, szerkezeti elemei, részei
A hivatalos iratban alkalmazott nyelvtani szabalyok
A hivatalos iratok formai kovetelményei

3.9.2.6.5 E-kommunikacid
Az elektronikus kozlésforma alapvet6 udvariassagi kovetelményei
Az elektronikus levél formai kovetelményei
Az elektronikus alairas
Netikett
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3.9.2.6.6 Hangrogzités
Digitélis hangrogzités és tarolas
Hangallomanyok tomoritése

3.9.2.6.7 Kamerdk felvételeinek az értelmezése
Biztonsagi kamerdk felvételeinek rogzitése €s tarolasa
A kameras megfigyelés jogi szabalyozasa

3.9.2.6.8 Mobilkommunikacio a hivatalos érintkezésben
A hivatalos érintkezés udvariassagi szabalyai
A nyilvanossag ¢és a maganélet elvalasztasanak szabalyai
Mobiltelefon, kozosségi média és a hivatalos érintkezés
Mobiltelefon hasznalat kiilonb6z6 helyszineken

3.9.2.6.9 Online tigyintézés
Urlapok, nyomtatvanyok elektronikus kitoltése
Az Ugyfélkapu
A webes ligysegéd

3.9.2.6.10 Gépiras gyakorlat
A tizujjas vakiras alapjai
Betiitanulas. Alaptartason kiviili betiik irastechnikdja
Gépiras-technikai alapgyakorlatok: szovegmasolas, rogzités, sebességfokozas
frasbiztonsag megerdsitése
Kiilonleges masolasi feladatok. Diktatum
Idegen nyelvii gépiras

3.9.3 Szakmai kommunikacio idegen nyelven tantargy 62/62 ora

3.9.3.1 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A rend6ri intézkedések soran hasznalatos és az intézkedéshez kot6do feladatok ellatasahoz
sziikséges idegen nyelvi formulak megismerése.

3.9.3.2 A tantargyat oktatdo végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.
3.9.3.3  Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.9.34 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.9.35

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

Alkalmazza a rend-
ori intézkedések
soran hasznalatos
koszonéseket, udva-
riassagi fordulato-

Ismeri az idvozlé-
sek, koszonések,
megszolitasok,
bucsuzas idegen
nyelvi kifejezéseit,

Teljesen 6nalldan

kat. modbeli segédigéit.
Megérti a segitsé-
get, felvilagositast

Kivalasztja a meg- kérd kiilfoldi allam-
polgar kérdéseit.

feleld idegen nyelvi
formulakat utbaiga-
zitashoz.

Alkalmazasi szinten
ismeri az Gtbaigazi-
tashoz sziikséges
kifejezéseket, mon-
datokat.

Teljesen 6nalléan

Udvarias felszolito
mondatokat  képez
idegen nyelven.
Képes idegen nyel-
ven a rendori intéz-
kedésekhez kot6do,
egylittmikodésre
0sztonzd, kéro,
felszolito kommu-
nikaciora. Felvila-
gositast ad az intéz-
kedés folyamatarol
és menetérol. A
jelentés elkészitésé-
hez adatot, informa-
ciot gyiijt.

Ismeri a felszolito
mod képzésének
lehetdségeit idege
nyelve.

Teljesen 6nalléan

A rendori intézke-
désekhez kot6do
személyi adatokat
kikérdezésére és az
okmanyok elkérésé-
re, probléma esetén
visszacsatolas meg-
fogalmazasara ide-
gen nyelven kom-
munikal

Ismeri az okmany-
ellen6rzéshez kap-
csolodo kifejezése-
ket.

Teljesen 6nalléan

Idegen nyelven a
rendOri intézkedé-
sekhez k6t6do sze-
mély és targyleira-
sokrol torzulasmen-
tes, valosaghii ada-
tokat gyfijt.

Tudja a személy-és
targyleirashoz kap-
csolodo kifejezése-
ket.

Teljesen 6nalldan

Elfogadja a tanulasi
szituaciokban  al-
kalmazand6  kom-
munikacids  eszko-
z0k fontossagat.
Torekszik a sajat
tanulasi és munka-
tevékenységében a
fejlodésre.

Tanulasi helyzetek-
ben, szituicids
feladatokban nyitott
a tudasat néveld
tevékenységekre.

76/94. oldal




3.9.3.6 A tantargy témakorei

3.9.3.6.1 Rendori intézkedéseknél hasznalt udvariassagi formulak
Napszaknak megfelelé koszonés. Bemutatkozas. Intézkedés megnevezése
A témakorhoz kapesolodo komplex helyzetgyakorlatok

3.9.3.6.2 Felvilagositas, segitségnyujtas, utbaigazitas
Gyakran el6fordulo kérdésekre adott valaszlehetéségek
Kiilfoldi személy utbaigazitasa
A témakorhoz kapcesolodd komplex helyzetgyakorlatok

3.9.3.6.3 Renddri utasitasok, kérések
Udvarias felszolito mondatok képzése
A témakorhoz kapcesolodd komplex helyzetgyakorlatok

3.9.36.4 Okmanyellendrzés
Okmanyok nevei
Okmanyellendrzés, igazoltatas: gyalogos, személy- és tehergépjarmiivek vezetdinek iga-
zoltatasa
A témakorhoz kapesolodd komplex helyzetgyakorlatok

3.9.3.6.5 Személy- €s targyleiras
Személyleirasra vonatkozd kérdések allitasa és valaszok értelmezése (eltlint személy, ta-
mado személy stb. leirasara torténd rakérdezes, személyleiras felvétele)
Targyleiras szokincse (elveszett/ ellopott targy leirasara vonatkozo kérdések)
A témakorhoz kapesolodo komplex helyzetgyakorlatok

3.9.3.6.6 Allashirdetés, 6néletrajz, allasinterju
Az éllaskeresés 1épései, allashirdetések
Onéletrajz és motivacios levél
"Small talk" - altalanos tarsalgas
Allasinterju
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3.10 Specialis testnevelés megnevezésii tanulasi teriilet 2 Rendészeti technikus szakma-
irany szamara

A tanulési teriilet tantargyainak dsszoraszama:
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A tantargy célja a tanulok fizikai alloképességének, erénlétének fejlesztése, valamint a rendéri
munka soran alkalmazott 6nvédelmi technikak elsajatittatasa. A tanuld legyen képes a munka-
végzéséhez kapcsolodo testi kényszer és kényszeritd eszkozok szakszeri alkalmazasara.

3.10.1 Ero és alloképesség fejlesztés tantargy

3.10.1.1 A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy célja a tanulok alloképességének folyamatos és szisztematikus javitasa az életkori
sajatossagok figyelembevételével.

592+41/546+191 6ra

206+36/170+31 ora

3.10.1.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

3.10.1.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.10.1.4 A képzés orakeretének 100%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

3.10.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altalanos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

Tartos, folyamatos
onfejleszté6 munkat
végez a kotelezd
fizikai felmérések
minél eredménye-

Alkalmazoi szinten
tisztaban van az erd,
alloképesség és
gyorsasag fejleszté-
sének lehetdségei-

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

sebb végrehajtasa . .
, , vel, modszereivel.
érdekében.
Ismeri az egészsé-
o ot . es ¢letmod alapel-
Egészséges életmo- ges cle mo ,p
a4 Velt, az egészseges .y .,
dot él, és ezzel - 1 Instrukei6 alapjan
. _ emberi test miiko- . . 114
egyiitt egészséges oty o részben Onalldan
. . dését és az egészsé-
étrendet kovet. . N
ges étrend Osszete-
voit.
ja alyaval s .
-SaJ at tegtsu yaval, Elsajatitja a sajat
illetve tarsa segitsé- , . ,
. : , testsulyos és a stly- ., .,
gével edzi magat, ; . Instrukci6 alapjan
O z6s edzésgyakorla- \ . 112
amit sulyzos gya- tok hatékony véere- részben dnalloan
Korlatokkal is Kitud | ;O "HCKOMY Ves
hajtasat.

egésziteni.

Nyitott a feladatok
megértésére, és
motivalt azok sike-
res végrehajtasaban.
Tudatosan alakitja
életmodjat, taplal-
kozasat.

Betartja az er6-
alloképesség-
fejleszt6 gyakorla-
tok hatékony végre-
hajtasahoz sziikseé-
ges szabalyokat.
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3.10.1.6 A tantargy témakorei

3.10.1.6.1

3.10.1.6.2

Fizikai alloképesség fejlesztés
Az életkorhoz tartozoé fizikai alloképesség fejlesztéséhez sziikséges ismeretek
Az egészséges életmod elvei, az egészséges taplalkozas
Er6 és alloképesség fejlesztése sajat testsullyal és tarssal, kondicionalo gépekkel és egy, il-
letve kétkezes sulyzokkal
A rendvédelmi szerveknél és a Honvédségnél alkalmazott fizikai felmérések alapfel-adata-
inak szabalyos végrehajtasi technikai: feliilés, fekvotamasz, helybdl tavolugras, 4x10 m in-
gafutas, 2000 m futas

Fizikai felmérés végrehajtasara felkészités
A rendvédelmi szervek hivatasos allomanyu tagjai részére eldirt fizikai felmérések felada-
tainak szabalyos végrehajtasra valo felkésziilési: fekvenyomas, feliilés, fekvotamasz, hely-
bl tavolugras, hajlitott kara fiiggés, 2000 m futas

3.10.2 Onvédelem tantirgy

3.10.2.1 A tantargy tanitdsanak fo célja
A tantargy tanulasa soran a tanul6 képessé valik 6nmaga megvédésére, a sajat magat és maso-
kat ért jogtalan tamadas kivédésére, az ellene tamadok harcképtelenné tételére egyediil vagy
tarsaival. Alkalmazoi szinten megismeri az emberi test sériilékeny pontjait, és ezt az ismeretet
hasznalni tudja kozelharcban.

247/237+16 ora

3.10.2.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-

natkozo specialis elvarasok

3.10.2.3 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.10.2.4 A képzés orakeretének 100%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, {izem stb.)
kell lebonyolitani.

3.10.2.5 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-

Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
C cdelmé- .
Onmaga védelmé Nyitott a feladatok
ben alkalmazza a mecdrtésére.  Moti-
szabadulas techni- Alkalmazoi szinten 8 >
. . . : : . valt azok sikeres
kait, munkaja soran | ismeri a rendéri Teliesen énélléan s orehaitiséban
megakadéalyozzaaz | kozelharc alaptech- ! vegrehayiasaban.
o o 1a e Jarértarsaval torténd
intézkedés ala vont | nikait. a1y
. , egylttmitkodés
személy szabadula- , -
st soran elfogadja a

Elharit eszkdzos- és
eszkoz nélkiili ta-
madasokat.

Ismeri a rendéri
kozelharc alap-
technikait.

Teljesen 6nalloan

kolcsonds fliggési
helyzetet, és alkal-
mazkodik hozza.
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Hasznalja az aktiv
vagy a passziv
ellenallas megtoré-
sére kialakitott
technikakat. A
helyzethez illeszke-
dé elvezetési foga-
sokat alkalmaz.

Ismeri a testi kény-
szer alkalmazasanak
technikait.

Teljesen 6nalléan

Kiilonb6z4 test-
helyzetekben 1év6
személy bilincselé-
sét végre tudja
hajtani.

Tudja a szabalyos
bilincselési helyzet
kialakitasanak tech-
nikait.

Teljesen 6nalléan

Rendérbot alkalma-
zasat igényl6 intéz-
kedései soran szak-
szerti fogasokat,
haritasokat hajt
végre.

Ismeri a renddrbot
alkalmazasanak
technikait.

Teljesen 6nalléan

Személye vagy
jarérparja ellen
inditott tdmadasokat
hatékonyan haritja.
Védekezési techni-
kakat alkalmaz
egyénileg vagy
parban.
Tevékenységét,
magatartasat tarsa-
val 6sszehangolja.

Ismeri az egyénileg
¢s jarérparban vég-
rehajtott védekezés
technikait.

Teljesen 6nalléan

3.10.2.6 A tantargy témakorei

3.10.2.6.1

3.10.2.6.2

Onvédelmi technikak
Az emberi test sériilékeny pontjai
Gurulasok, esések

Esés- és dobasgyakorlatok
Hajfogéas, nyakfogas, csuklofogas haritasa
Alapiitések ¢€s alaprugasok
Utések: egyenes iitések, korives iitések
Védések: fej, test és altest védése
Rugasok: térddel, térdre, 1abszarra, gyomorra
Bot tdmadas és védése

Kozelharc alaptechnikak
Szabadulas technikak
Eszkoz0os és eszkoz nélkuli tamadasok elharitasa

Foldrevitel, szabalyos bilincselési helyzet kialakitasa
Tobb ellenfél elleni védekezés egyénileg vagy jarortars segitségével

3.10.2.6.3 Intézkedéstaktika
Az intézkedd allas
Elvezet6 fogasok
A testi kényszer alaptechnikai
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Aktiv €s passziv ellenallas megtorése testi kényszerrel
Bilincs alkalmazasanak technikai
A rendérbot alkalmazasanak a technikéi

3.10.3 Lovészet tantargy 139+41/139+41 ora
3.10.3.1 A tantargy tanitasanak f6 célja

A 1ovészet tantargy tanitasanak célja a fegyverek szakszerii kezeléséhez sziikséges jartassag

kialakitasa és megszilarditasa. A valtozo viszonyok és helyzetek k6zott megtanitani a tiizelés

fogasait és szabalyait, készséggé fejleszteni a célok gyors, pontos lekiizdését kiilonb6zo ko-

rilmények kozott mas és mas tavolsagokban, valamint tiizelési testhelyzetekben.

3.10.3.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

3.10.3.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.10.3.4 A képzés orakeretének legalabb 75%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.10.3.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-

Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé

ségek 16sség mértéke modok, attitidok digitalis kompe-
tenciak

A folyamatok ré- Elsajatitja a pontos

szekre bontasaval talalat eléréshez

képes a fegyelme- alkalmazhat6 mod-

zett és fokuszalt szereket, mint a Teljesen 6nalldan

lovegz:etlr gya’korla’s- feg.)./\{er' helyes Onmagira  nézve

ra fejlodése érdeké- | elsiitését szarazgya- Ktelezdként foaad-

ben. korlas keretében. otelezokent 100

Célzas, iranyzas és
az elsiités technikait
alkalmazva pontos

Ismeri a pontos
16vés leadasanak

Instrukci6 alapjan

15vés leadasira befolyasold ténye- részben 6nalldan
torekszik. Zott.
. Osszekapcsolja a
A célok gyors, . l6fegyverekkel
pontos lekiizdésére :
hajtja végre killon- kapcsolatos ismere- I Keib alapi4
gre kiilon - nstrukcio alapjan
A teit, tudassémakat . . 11
b6z06 koriilmények B részben Onalldéan
Kozott, mas és mas | <omplexlégyakor-
téVOlSE;. okban latok végrehajtasa
& ' soran.

ja el a l6kiképzés
szabalyrendszerét.

A 16kiképzés min-
den feladathelyze-
tében feleldsségtu-
dattal tevékenyke-
dik.
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Aléfegyverek
hasznalataval kap-
csolatos ismeretei
pontosak, a 16gya-
korlattal kapcsola-
tos biztonsagi- és
tilto rendszabalyo-
kat munkavégzésére
tekintettel értelme-
zi, alkalmazza.

Ismeri és betartja a
biztonsagi protokol- | Teljesen 6nalldoan
lokat.

3.10.3.6 A tantargy témakorei

3.10.3.6.1 A léfegyverek fajtai, miikodési elvei
A légfegyverek megjelenése, helye a 16fegyverek korében

3.10.3.6.2 A légfegyverek csoportositasa, miitkodési elvei.
A légfegyverek fajtai
A légfegyverek miikodése
A légfegyverek miikodési mechanizmusuk alapjan térténd csoportositasa
A légfegyverek kalibere, 16vedék tipusok

3.10.3.6.3 Léelmélet, ballisztika
Lovészeti alapismeretek

3.10.3.6.4 Célzas, lehetséges célzasi hibak
A célzas kozben elkovethetd lehetséges hibdk
A célzést tamogat6 1égzéstechnika

3.10.3.6.5 A pontos 16vés feltételei, befolyasold tényezdk, az iranyzék beallitasa
A pontos talélat eléréséhez alkalmazhaté modszerek
A 16vés pontossagat befolyasold tényezdok
Az iranyzEk bedllitas jelentdsége

3.10.3.6.6 Biztonsagi és modszertani szabalyok
A léfegyverek hasznalataval kapcsolatos biztonsagi és tiltd szabalyok

3.10.3.6.7 Vezényszavak és utasitasok a 16gyakorlaton
A légyakorlaton elhangzo jellemzd vezényszavak

3.10.3.6.8 A fegyver ellendrzése
A fegyver ellendrzése a 16gyakorlat elott
A fegyver ellendrzése a 16gyakorlat befejezése utan

3.10.3.6.9 Gyakorlati 16el6készitd foglalkozas 1égfegyverrel
A 16gyakorlatok végrehajtasa soran alkalmazott védéeszkdzok anyagismerete.
A 16gyakorlatok végrehajtasara vonatkozo szabalyok
Légyakorlat végrehajtasa 4116 helyzetbdl, légpuska céllapra és buko célra
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3.10.3.6.10 Loégyakorlat
Pontossagi 16gyakorlatok
Gyorsasagi l6gyakorlatok
Komplex l6gyakorlatok tarcserével, fedezékhasznalattal, egykezes fegyverfogassal, erd-
sebb, gyengébb kézzel
Légyakorlat zavard koriilmények kozott
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3.11 Maganbiztonsag és vagyonvédelem megnevezésii tanulasi teriilet a Rendészeti
technikus szakmairany szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 155+15/155+15 6ra

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
A tanulasi teriilet f6 célja, hogy bevezesse a tanulokat a maganbiztonsag teriiletére, megértsék
a kozbiztonsag, biztonsag, maganbiztonsag fogalmat, megismerjék €s atlassak az allampolga-
rok sajat biztonsaguk érdekében, nem allami szervezetek miikodése keretében ellathato, a
biztonsagukat védé, vagy biztonsagi szintjilket magasabb szintre emel6 tevékenységeinek
korét. A civil vagyonvédelem alapjai témakor a maganbiztonsag alapfogalmaival, fobb jogi
szabalyozoival, a maganbiztonsagi piaci szolgaltatast nytjtokkal szembeni elvarasokkal fog-
lalkozik. A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek témakor részletesen foglalkozik az
egyes technikai és személyerds tevékenységekkel, gyakorlasuk szakmai elvarasaival. A ma-
gannyomozas tananyaganak elsajatitasaval megismerik a tanulok a megszerezhetd informaci-
Ok korét, megszerzésiik jogszeri formait, a magannyomozokkal szembeni szakmai elvaraso-
kat. A kozosségi vagyonvédelem a kozteriiletek és kozosség altal hasznalt eszkdzok védelmé-
nek szabalyait, valamint az egyéb civil rendészeti tevékenységek egy meghatarozott védett
vagyonelem védelmére rendelt és intézkedési joggal felruhazott rendészeti munkakdreit is-
merhetik meg a tanuldk (hegy6r, vadér, mezdor, természetvédelmi Or, erdé6r). Az dnkéntes
rendfenntartas, a polgaréri tevékenység ismerete zarja le a maganbiztonsagi ismeretek korét,
teljes ralatast nyujtva a szakma vertikumara.

3.11.1 Személy- és vagyonvédelem tantargy 124+15/124+15 éra

3.11.1.1 A tantargy tanitdsanak o célja

A tantargy a maganbiztonsag alapfogalmaival (kozrend, biztonsag, kozbiztonsag, veszély,
kockazat, veszélyeztetettség, biztonsagérzet), f6bb jogi szabalyozoival (Magyarorszag Alap-
torvénye, a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
sz0l6 2005. évi CXXXIII. térvény (SzZVMLt.), Polgari Torvénykonyv (Ptk.) személyiségi jo-
gok, tulajdonjogi szabalyai) ismertet meg a kozrend és kozbiztonsag, biztonsag fenntartasa
iranti elkotelezettség kialakitasa érdekében. A vagyonér altalanos feladatai (blinmegelézés,
megbizd jogos érdekeinek képviselete), altalanos etikai elvarasok, szakmai kovetelmények
ismerete a pontos és piac altal elvart feladatvégzéshez sziikséges. Az egyéb civil rendészeti
tevékenységek egy meghatarozott vagyonelem védelmére rendelt és intézkedési joggal felru-
hazott rendészeti feladatkorok ismertetésére szolgal (hegydr, vaddr, mezdor, természetvédel-
mi Or, erd66r). Az onkéntes rendfenntartas, a polgaréri tevékenység ismerete zarja le a ma-
ganbiztonsagi ismeretek korét, teljes ralatast nydjtva a szakma vertikumara.

3.11.1.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specidlis elvarasok

3.11.1.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.11.1.4 A képzés orakeretének legalabb 10%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.11.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

A megbizo altal
meghatarozott tar-
talmu Orutasitas
alapjan az 6rzott
létesitménybe torté-
no be- és kiléptetést
a személyek azono-
sitasaval, csomag-
juk és/vagy gépjar-
mivek atvizsgala-
saval végzi.

Ismeri a maganbiz-
tonsagi szolgaltata-
sok rovid torténetét,
ajellemz6 tevé-
kenységeket (sze-
mély- és vagyonvé-
delem, magannyo-
mozas) fébb jogi
szabalyozoit, az
egyes tevékenysé-
gek gyakorlasanak
fobb feltételeit.

Alkalmazoi szinten
ismeri a személy,
gépjarmdi, a cso-
mag-, szallitmany-,
és aruellendrzés
szabalyait be- és
kiléptetés szabalya-
it, az tevékenység
végzéséhez alkal-
mazott IKT eszko-
70k hasznalatat.

Teljesen 6nalléan

Az 0sszekottetésre
szolgalo és a telepi-
tett biztonsagtech-
nikai eszkozok,
rendszerek kezelés-
ével objektumot,
kereskedelmi vagy
logisztikai 1étesit-
ményeket Oriz.

Ismeri a f6bb objek-
tumvédelmi  rend-
szereket, a védelmi
szinteket, a radio-
forgalmazas eszko-
zeit és szabalyait.

Ismeri a kulcsnyil-
vantartds szerepét, a
kiadas- és visszavé-
telezés jellemzdit, a

kulcs felvételi-
jogosultsag vizsga-
latara vonatkozo
szakmai  szabalyo-
kat.

Ismeri a mechani-
kus és elektronikus

Teljesen 6nalléan

védelmi eszkozoket.
Bels6 és kozteriileti | Ismeri a jarérszol-
jarérszolgalatot lat galat ellatasara
el, valamint hely- vonatkozo jogi és
szinellendrzést szakmai szabalyo- | Teljesen 6nalloan

végez a riasztasra
kivonulo szolgalat
tagjaként.

kat. Ismeri a hely-
szinbiztositasi elva-
rasokat.

Feladatat éberen és
kritikus szemlélet-
ben végzi.

A lehetséges riasz-
tasi eseményeket
éber és kritikus
modon figyeli. Az
eszk6zok adatait
folyamatosan frissi-
ti.

Részrehajlas-
mentes feladatvég-
z¢€s az utasitasok
szerint.

Ismeri a jar6r-
szolgalat ellatasara
vonatkozo jogi és
szakmai szabalyo-
kat. Ismeri a hely-
szinbiztositas szak-
mai elvarasait.
Precizitas, kritikus
szemlélet, éberség a
munkavégzés soran.

Partatlan és szaba-
lyos munka-végzés
a rend fenntartasa-
nak érdekében.
Elkotelezett a biz-
tonsag  fenntartasa
és megolrzése irant.
Kész a tetten ért
személy ellen sza-
balyosan fellépni.

Kész sajat vagy
masok védelmében
kényszerit6 testi erd
vagy  kényszeritd
esz-kdz hasznalata-
val fellépni.

Elkotelezett a tama-
das elharitasa soran
a fokozatossag,
eredményesség,
sziikségesség és
aranyossag elveinek
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Pénz- és értékszalli-
tast végez, szallit-

Ismeri és alkalmaz-
za a pénz- és érték-
szallitasra vonatko-

Instrukci6 alapjan
részben dnalldan

manyt kisér. z6 biztonsagi kdove-
telményeket.
Rendezvények . .
. Ismeri a rendezvény
(kulturalis, sport, o
1 e szervezésének,
egyéb tomeg ren- . o
dezvények) biztosi engedélyezésének
czvenyer) bz f&bb szabalyait,a | Teljesen 6nalloan
tasat végzi, eltavo- L re
e . szervezOk és részt-
litja a rendezvényt L F I f et A
. , . vevok fobb jogait és
akadalyozo6, zavard - L
. kotelességeit.
személyeket.

betartasaban.

Az élet- és testi
épség védelmét
szem el6tt tartja az
intézkedés soran.

Nagyfoka  egyiitt-
mikodés a végre-
hajtasban  résztve-
vok kozott.
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A hatésag
egyidejii
értesitése
mellett a
blincselekmény
vagy
szabalysértés
elkdvetésén
tetten ért
személyt
elfogja, a
hatoésag
kiérkezé- séig
visszatartja és a

Ismeri a
legjellem- z6bb
szabalysértési
(kdéznyugalom
és tulajdon
elleni,
kozlekedési és
koz- teriiletre

vonatkoz6
tényallasok) és
biintetd
tényallaso- Kat
(korrupcios,
hivatali,
k6znyuga- lom
elleni, vagyon

elleni és vagyon
elleni erészakos
cselekmények,
élet- ésteszi
épség elleni
cselekmények,
emberi
szabadsag és
méltosag elleni,
valamint
hivatalos és
kozfeladatot
ellato
személyek
elleni cselekmé-

Teljesen 6nalldan

A rabizott
adatokat,

informaciokat
bi- zalmasan
kezeli, melyért
feleldsséget is
véllal.

Munkajat
precizen,
fegyelmezetten
végzi el a
megbizo
érdekeinek

fi
gye-
lembevételével,
dea
torvényesség
kere- tein beliil.

Az
informacioszer
- zésben kitartd
és kreativ.

biincselekmény | nyek).
vagy
szabalysértés Tisztaban van
elkdvetéséhez a kozveszély
hasz- nalt, az fogal- maval
elkdvetd és a kozve-
birtokaban 1éve | szély
tamadasra helyszinének
alkalmas fogalmaval.
eszkozt elveszi.
Ismeri a fobb
polga- rijogi
fogalmakat
(tulajdon, a
birtok, a
birtokvédelem
és a jogos
Onhatalom.
Ismeri az
elsése-
Els6segélyt gélynyujtas
nyujt és eszkO-  zeit és Teljesen 6nalldan
Ujraélesztést hasznalatuk
végez sziikség modjat.
esetén. Ismeri az
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Megbizasi szerz6-
désben foglaltak
alapjan a megbizo
utasitasa szerint, de
a személyiségi
jogokra vonatkozd,
az adatvédelemre és
informacioszabad-
sdgra vonatkozd
szabalyok betarta-
saval jogi vagy
természetes sze-
mélyroél, targyrol
informaciot szerez
be, kutatast végez,
adatokat osszesit és
irasbeli jelentésben
a megbizonak atad-
ja.

Ismeri a személyi-
ségi jogok védelmé-
re vonatkozo6 szaba-
lyokat.

Ismeri a személyes,
a kiilonleges, és a
kozérdekli  adatok
fogalmat, az adat-
kezelés célhoz ko-
tottségét.

Ismeri az allami,
szolgalati, magan és
tizleti titok megkii-
16nbozteté  jellem-
z0it.

Teljesen 6nalléan

Felhasznaldi szinten
ismeri az adatrogzi-
tésre alkalmas esz-
kozoket

3.11.1.6 A tantargy témakorei

3.11.16.1

A civil vagyonvédelem alapjai

A civil vagyonvédelem kialakulasa, kozbiztonsag-maganbiztonsag fogalma, elhatarolasa
(azonossagok, kiilonbségek), a kdzrend, biztonsag, kozbiztonsag, veszély, kockazat, veszé-
lyeztetettség, biztonsagérzet fogalmai

A biztonsag allampolgari megteremtésének és fenntartasanak jogi alapjai (Alaptérvény, a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szold
2005. évi CXXXIII. torvény (SzVMt.), a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. tor-
vény)

A vagyonor altalanos feladatai (binmegel6zés, megbizo jogos érdekeinek képviselete), a
személy-, és vagyonvédelmi tevékenység ellatasanak szabalyai, altalanos etikai elvarasok,
szakmai kovetelmények, az SZVMLt. hatalya, alkalmazasi feltételek, adatkezelés, titoktartas,
a tevékenység hatosagi ellendrzése, vagyondri intézkedéssel szembeni elvarasok

3.11.16.2 A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek
A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek célja, strukturaja és a szolgalat ellatasa
A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek fobb tertiletei:

— Kozteriiletnek nem mindsiilé 1étesitmény Orzése (személyek Ki- és beléptetése,
csomag ¢€s gép-jarmil atvizsgalas, ruhdzat atvizsgalas, aru- és szallitmany ellendrzé-
se, kulcsok ki-adasa, ittassag ellendrzés, tiltott targy bevitele)

— Rendezvények biztositas (rendezd, szervezo, részt vevok jogai és kotelezettségei,
intézkedések), sportrendezvények kiilon szabalyai

— Pénz-, és értékszallitas és kisérés

— Biztonsagi rendszerek révén végzett tevékenységek (tavfeliigyelet)

— Kereskedelmi egységek védelme

A vagyondri intézkedések (felhivas, felszolitas, tiltas, tajékoztatas, aranyos mérvi testi erd
alkalmazasa, tetten ért személy elfogésa és visszatartasa, ruhazat 4tvizsgalasa, rendkiviili
események esetén torténd intézkedések, kozveszEély és kozveszEly helyszinének fogalma,
elhatarolasa, hely-szinbiztositas szabalyai)

Tamadaselharitdo eszk6zok (tdmadas, jogos védelem, végsziikség fogalma, kozos szaba-
lyok, gumibot, vegyi eszkoz, érkutya, 16fegyver alkalmazasanak kiilon szabalyai)
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3.11.1.6.3 Magannyomozas
Magannyomozo6i tevékenység végzésének feltételei (igazolvany kivaltasa, szakmai elvara-
sok, személyiségi jogok és adatvédelmi szabalyok, titokvédelmi szabalyok betartasa)
Magannyomoz6 jellemz6 feladatai (jogi és természetes személyekrdl, targyrol adat és in-
formacio szerzés, kutatas, informaciok 6sszegzése, blinmegeldzési tandcsadas)
A magannyomozdé és megbizé viszonyara vonatkozd szabalyok, a megbizas teljesitése

3.11.2 Kozosségi vagyonvédelem tantargy 31/31 éra
3.11.2.1 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy a kozosségi vagyonvédelem elnevezés alatt a kozteriiletek és kdzosség altal hasz-
nalt eszk6zok védelmének szabalyait, valamint az egyéb civil rendészeti tevékenységek gya-
korlasanak céljat, jogszabalyi kereteit, egy meghatarozott védett vagyonelem (pl. természet-
védelmi teriilet, erdd, vad, hal, mez6, hegybirtok, kozteriilet és annak tisztasaga, tomegkozle-
kedési eszkoz, hazi allat, stb.) védelmére rendelt és intézkedési joggal felruhazott rendészeti
munkakoreit ismerhetik meg a tanulok (hegy6r, vador, mez66r, természetvédelmi 6r, erd6or).
Az onkéntes rendfenntartas, a polgardri tevékenység, mint a civil 6nvédelem alapvetd intéz-

ménye zarja a kozosségi rendfenntartas és vagyonvédelem ismereteit.

3.11.2.2 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-

natkoz6 specialis elvarasok

3.11.2.3 Kapcsolodo kozismereti, Szakmai tartalmak

3.11.2.4 A képzés orakeretének legalabb 10%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
tizem stb.) kell lebonyolitani.

3.11.2.5 A tantargy oktatisa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-

Készségek, képes- Onallosag és fele- Elvart viselkedés- mahoz kot6dé

4 Ismeretek P . PP P

ségek 10sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
A kozterlfletek ) Ismeri a kozteriilet, A kozterulet rgnq '
rendeltetésszerii P jének fenntartasat és
\ maganteriilet fo- P
hasznalatnak fel- , o a kozosségi egyiitt-
. . galmat, a kozteriilet (12 o .
igyelete kdrében . . ¢lés szabalyait tartja
PR feligyeletre és a "

ellendrzi a kozterii- e .. " : . 1A szem elott.

, ) kozteriilet feliigyeld | Teljesen 6nalloan
leten tevékenységet . .

T , feladatkorére és . "
végzOk (pl. arusok, | . o Kezdeményezden
; . .. | intézkedési jogo- ,

zenészek, vendégla- sultsheaira vonatko 1ép fel a rend fenn-
tok, plakatragasz- & tartasa érdekében.

tok) engedélyét.

z6 szabalyokat.
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Hatosagi jogkore-
ben eljarva a kozte-
riileten vagy jog-
szabalyban megha-
tarozott mas tertile-
ten (erd6, mezo,
természetvédelmi
tertilet, sz6106, t0)
elkovetett szabaly-
talankodoval szem-
ben figyelmeztetést
alkalmaz, helyszini
birsagot szab ki,
feljelentést tesz
vagy egyéb intéz-
kedést foganatosit
sziikség esetén egy
tanult idegen nyel-
ven is a szabalyta-
lansag megsziinteté-
se érdekében.

Esetleiras vagy —
tanulmany alapjan
felismeri az elkove-
tett szabalytalansa-
got.

Ismeri a hatosagi és
szabalysértési elja-
rasok alapvet6 sza-
balyait (hataskori és
illetékességi szaba-
lyok, vétkesség és
tarsadalomra veszé-
lyesség, tigyfél és
hatdsag fogalma,
fobb eljarasi cse-
lekmények és meg-
hozhato hataroza-
tok, szabalysértési
és kozigazgatasi
tigyekben, jogor-
voslat).

Ismeri a legjellem-
zObb szabaly-sértési
(kbéznyugalom és
tulajdon elleni,
kozlekedési és koz-
tisztasagi, allatvé-
delmi tényallasok)
és biintetd tényalla-
sokat (korrupcios,
hivatali, k6znyuga-
lom elleni, vagyon
elleni és vagyon
elleni er6szakos
cselekmények, élet-
és testi épség elleni
cselekmények,
emberi szabadsag és
méltosag elleni,
valamint hivatalos
és kozfeladatot
ellatod személyek
elleni cselekmé-
nyek).

Teljesen 6nalléan

Arendelkezésre
allo informaciok
alapjan az optimalis
dontést hozza meg.
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Ismeri a rendvé-
delmi
szervek (rendérség,

katasztroéfavédelem,
biintetés-
végrehajtas), mas
Tevékenysége rendészeti jogkorrel
végzése soran a ellatott tarsszervek
rendvédelmi (természetvédelmi, | Teljesen onalldan
szervekkel mez6Ori, erdészeti,
egyiittmikdodik. vadgazdalkodasi,

halaszati, hegykoz-
ségi Onkormanyza-
tok és feljogositott
személyzetiik)
feladatait, hatésko-
rét.

3.11.2.6 A tantargy témakorei

3.11.2.6.1 A koztertilet feliigyelet fogalma
A koztertilet, maganteriilet fogalma, a kozteriilet feliigyelet fogalma
A kozteriilet-feliigyeleti tevékenységre vonatkozd jogszabalyok
A tarsadalmi blinmegel6zés segitése, a kdzrend és kozbiztonsag helyi védelme

3.11.2.6.2 A koztertilet feliigyel6 jogallasa és feladatali
A kozteriilet feliigyeldi tevékenység végzésének feltételei (jogviszony létesitése, munka-
végzésre vonatkozo szabalyok, alaki elvarasok)
A kozteriilet feliigyel6 fobb feladatai, az altala hozhato intézkedések és azok kikényszerité-
sére vonatkoz6 szabalyok
A koztertilet jogszerli és engedélyhez kotott hasznalatanak ellendrzése
A parkolas szabalyai a koztertileten
Koézremiikodés az onkormanyzati vagyon védelmében
Feladatok az 6nkormanyzat kozteriileti rendezvényein
Az dnkormanyzati tulajdonti kozosségi tomegkozlekedési eszk6zok rendeltetésszerti hasz-
nalatanak ellendrzése
A koztisztasagra vonatkoz6 eldirasok betartatasa
Az allatrendészeti intézkedések jogi feltételei
Kozremiikodés a hajléktalan ellatas alapfeladataiban

3.11.2.6.3 Egyéb civil rendészeti ismeretek
Egyes kozosségi vagyonelemek védelme: erd6dr, mezoor, természetvédelmi 6r, onkor-
manyzati természetvédelmi Or, hegyOr, halér, hivatasos vadasz. (az egyes rendészeti fel-
adatokat ellat6 személyek tevékenységérol, valamint egyes torvényeknek az iskolakeriilés
elleni fellépést biztositd modositasarol szolo 2012. évi CXX. tv.)
Onkéntes szervezetek, Polgarérség (feladata, jogositvanyai, szervezete, egyiittmiikodés
mas rendvédelmi vagy onkéntes szervezetekkel, a polgardrségrol és a polgardri tevékeny-

ség szabalyairdl sz6lo 2011. évi CLXV. torvény)
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KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK

KOZSZOLGALATI TECHNIKUS SZAKMA

1 A szakma alapadatai

1.1 Az égazat megnevezése: Rendészet és kdzszolgalat

1.2 A szakma megnevezése: Kozszolgalati technikus

1.3 A szakma azonosité szdma: 5 0413 18 01

14 A szakma szakmairanyai: K6zigazgatasi ligyintéz0, Rendészeti technikus
1.5 A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7  Agazati alapoktatis megnevezése: Rendészet és kozszolgélat alapoktatds
1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: -

1.9 Egybefiiggd szakmai gyakorlat id8tartama: Szakképz§ iskolai oktatasban: -, Technikumi
oktatasban: 70, Erettségire épiild oktatasban: 70 ora.

2 A szakma keretében ellathato legjellemzobb foglalkozas, tevékenység, valamint a munkate-

riilet leirasa
2.1 Szakmairany: Rendészeti technikus

A rendészeti technikus elsajatitja a rendészeti, a maganbiztonsagi tevékenység, valamint a
rendvédelmi hivatasrendek legalapvetobb szakmai ismeretanyagat. A képzési folyamat soran
megismert maganbiztonsagi szolgaltatd és az onkormdnyzati vagy mas kozosségi rendészeti, a
blintetés-végrehajtasi, a katasztréfavédelmi, valamint az altalanos rendéri rendvédelmi felada-
tok ellatasdnak ismeretében, a kozrend, kozbiztonsag megdrzésében kialakuld elhivatottsag
birtokaban vesz részt 6rzési, megfigyelési, ellendrzési €s esetlegesen sziikségessé valo intézke-
dési feladatai végrehajtasadban, sziikség esetén akar egy idegen nyelven kommunikalva is.

A képzés soran emelt szintli szakmai ismeretek elsajatitdsa révén kialakitott, az intézkedések
eredményes befejezéséhez sziikséges alloképességi szint, onvédelmi és kozelharc-technikak,
valamint 10vészeti jartassaga birtokaban végez Orzést kiilonbozd 1étesitményekben, belsd és
kozteriileti jarérszolgalatot 14t el, szallitmanykisérési feladatokat végez, elfogja a szabalysérté-
sen ¢és blincselekményen tetten ért személyt. A készség szinten elsajatitott, hatarozott és maga-
biztos kommunikacio, valamint az alapvetd pszicholdgiai és szociologiai ismeretek birtokaban
az allampolgarok részére tdjékoztatast nyijt magyarul és egy idegen nyelven egyarant.
Tevékenysége sordn a szakmai szabalyok betartasaval alkalmazni tudja a tamadéselharitd esz-
kozoket és a kényszeritd testi erot.

A személyiségi jogokra, az adatvédelemre és informacidszabadsagra vonatkozd szabalyok be-
tartasaval jogi vagy természetes személyrdl, targyrdl informaciot szerez be, kutatast végez, ada-
tokat Osszesit irasbeli jelentésben.

Feladatellatasa soran hiradastechnikai, informatikai és més rendszeresitett, a szolgalata ellata-
sdhoz sziikséges eszkdzoket hasznal. Szolgalati feladatainak teljesitése soran hozott dontéseiért
feleldsséget vallal. Feladatat fizikalis igénybevételen tal jelentds pszichikai megterhelés alatt
végzi.




2.2 Szakmairany: Kozigazgatasi ligyintézo

A kozigazgatasi ligyintéz6 elsajatitja az alapvetd rendészeti, a maganbiztonsagi, valamint a koz-
igazgatas felépitésére, mikodésének szabalyaira vonatkozd legfontosabb szabalyokat. A tudas-
anyag birtokdban az alapvetd pszichologiai és szocioldgiai ismeretek segitségével hatarozottan és
magabiztosan kommunikalva, munkatarsaival és az allampolgarokkal egyiittmikodve végzi fela-
datait.

A szakma birtokaban a kozigazgatasi tigyintéz6 hierarchikus szervezetben, személyesen eljarva
irasban, telefonon vagy elektronikus kommunikécios csatorndkon fogadja az ligyfelek megkeresé-
seit. A megkeresé tigyfelek részére jogkorében eljarva felvilagositast, tajékoztatast nyhjt az elekt-
ronikus szolgaltatdsokkal vagy a hatosagi eljarasokkal kapcsolatosan, a kért igazolasokat, adatokat
elektronikus vagy papir alapi dokumentumon kiadja. Kozigazgatasi eljaras vagy kozigazgatasi
szerv mukodése keretén beliil ligyeket kezel, eljarasi jogkorében meghatarozott eljarasokat folytat
le a személyiségi jogok, adatvédelmi és informacioszabadsagra vonatkozo szabalyok adta keretek
kozott. Gépiras, szovegszerkesztés tudas birtokdban adminisztrativ és dokumentacios feladatokat
1at el. Ugyviteli feladatainak ellatasa korében iratokat érkeztet, iktat és kezel papir alapon és elekt-
ronikus formaban is az altalanos és a mindsitett iratokra vonatkozo6 szabalyok figyelembevételével.

3 A szakmahoz rendelt FEOR szam

Szakma szakmairdnyainak FEOR szamai

Szakmairany megnevezése FEOR-szam FEOR megnevezése

Rendészeti technikus 5254 Vagyondr, testor

5256 Kozteriilet-feliigyel6

9238 Parkolo6r

9231 Portés, telepdr, egyszerii Or
Kozigazgatasi ligyintézo 4229 Egyéb tigyfélkapcsolati foglal-

kozésu

4136 Iratkezel0, irattaros

4112 Altalanos irodai adminisztrator

3654 Hatdséagi engedélyek kiadasaval

foglalkoz ligyintézo

4 A szakképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Iskolai el6képzettség:
Alapfoku iskolai végzettség

4.2  Alkalmassagi kovetelmények
4.2.1 Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
4.2.2 Palyaalkalmassagi vizsgalat : nem sziikséges

5 A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséoes targyi feltételek

5.1 Eszkozjegyzék agazati alapoktatdsra

Onvédelmi védéruhazat

Tatamival boritott 6nvédelmi terem

Elsésegély lada

Ambu sam gyakorl6 babu ujraélesztés gyakorldsahoz

2




5.2 Eszkozjegyzék szakmairanyokra
Kozigazgatasi ligyintézo:

Szamitogép (asztali/ laptop)

Szkenner

Nyomtato

Fénymasolo

Telefon

Fax

Irodai szoftverek

Nyomtatvanyok

Iratmegsemmisitd

Hangrogzitd

DVD-jogtar

Internet hozzéaférés

Irodaszerek

Hivatali nyomtatvanyok (masolatok)

Szakmai okményok

Iktat6 konyv

Postakonyv

Iktato szoftver

Rendészeti technikus:

A gyakorlati jellegli tevékenységhez formaruhdzat (egyenruha / munkaruhézat)

1 db helyszineld taska

10 db megkiilonboztetd mellény

Kézi detektor

Kényszeritd, tdimadaselharitd eszkozok (gyakorlo bilincs, gumibot, vegyi eszkdz)

Légpuska

Air soft marokléfegyver

Létermi berendezések (bukdcélok, plasztik védotal)

Védoszemiiveg 16vészethez

Lélapok

R4di6 ado-vevd készlet

Szamitogép (asztali/ laptop)

Szkenner

Nyomtato

Fénymasolo

Irodai szoftverek

Nyomtatvanyok

[ratmegsemmisitd

Hangrogzitd

DVD-jogtar

Internet hozzaféres

Irodaszerek

Hivatali nyomtatvanyok (mésolatok)

Szakmai okményok

Iktaté konyv

Iktato szoftver



6 Kimeneti kovetelménvek

6.1 Az agazati alapoktatds szakmai kdvetelményeinek leirasa

Osszehasonlitja a kdzszolgalat fobb agait, teriileteit (kdzigazgatas, rendvédelem, honvédelem),
azok jogi szabalyozdi €s az allamszervezetben elfoglalt helyiik alapjan.
Kapott feladatainak végrehajtasa soran a hierarchikus szervezetekben elvarhat6 médon képes
egylittmiikddni a szervezet tagjaival.
Megismerve az egylittélés szabalyozoit, felismeri a normativ szabalyokat, alapszinten atlatja
hierarchikus rendszeriiket és elkotelezi magat a szabalyok betartasara és betartatasara.

A kozszolgalati szervezetnek az allampolgarokat kdzvetleniil érintd kozhatalmi feladatellatasa
soran alap- ¢és konfliktushelyzetben, a tanult szociologiai és pszicholdgiai ismeretek alkalmaza-
saval irasban és szoban kommunikal. Metakommunikacidjan beliil testbeszédét verbalis kom-
munikacidjahoz tudatosan igazitja.
Elényben részesiti az asszertiv kommunikaciot az agressziv, devians, antiszocidlis magatartas-
formakat tanusitd személyekkel szemben.
Vezényszora kiilonboz6 alaki mozgédsformakat hajt végre egyénileg és kotelekben.
Tudatosan tervezi fizikai alloképességének fejlesztését.
A megismert 6nvédelmi fogdsokkal megvédi sajat testi épségét.

6.2 Agazati alapoktatas szakmai kovetelményei

SSZ(:'III-I-l Készségek, képességek Ismeretek Elvté;:l: IZf:ili?i(clifiskmé- Onéll:gsiiéiigliiel6s-
1 Osszehasonlitja a koz- | Alapszinten  ismeri | Ertékként tekint Onélléan megneve-
szolgalat fobb agait Magyarorszag allam- | Magyarorszag zi a kdzszolgalati
azok jogi szabalyozoi | szervezetét, a fobb | alkotméanyos és agakat, allami fela-
¢és az allamszervezet- | allamhatalmi agakat. | jogi berendezkedé- | datokat, alkotma-
ben elfoglalt helyiik Ismeri a fébb allami | sére. nyos elveket, a
alapjan. feladatokat. rendvédelmi szer-
Alapszinten ismeri a veket és fobb fela-
jog alapfogalmait dataikat.
(Jogi norma, jogsza-
baly, jogforras, jog-
szabalyi hierarchia,
jogalkotas) ¢és az
alkotmanyos alapel-
veket.
Azonositja az egyes
rendvédelmi szerve-
ket és fobb feladatai-
kat.
Ismeri a kézszolgalat
fobb jogi szabalyo-
Z0it.
2 Kapott feladatainak Ismeri a hierarchia | Elkotelezett a Felelosséget vallal a
végrehajtasa sordn, a | fogalmat, céljait. | szervezeti célok sajat 6nallo, illetve

hierarchikus szerveze-
tekre jellemzo ala-
folérendeltségi szaba-
lyok szerint mikodik
egylitt a szervezet
tagjaival.

Atlatja a hierarchikus
szervezetek jellemzo
felépitését, a szolga-
lati érintkezés ¢és a
szolgalati ut lényegi
jellemzoit.

irant.

a tarsakkal egyiitt-
miikédésben vég-
zett munkajaért.




Tisztdban van az
allam, mint foglal-
koztatd szolgélatella-
tasra vonatkozo6 spe-
cidlis  elvarasaival
(szolgalati  kotele-
zettségek, korlatozott
jogok).

Alkalmazo6i  szinten
ismeri az udvariassa-
gi szabalyokat.

Kész az egyiittmii-
kodésre munkatar-
saival, mas allami
szervekkel.

frasban  és  szoban
kommunikal, a kiala-
kult konfliktushelyze-
tet hatasosan kezeli.

Azonositja a kom-

munikacids  partner
érzelmi allapotat ¢és
az ahhoz tarsulo

esetleges konfliktus-
helyzetet.

Torekszik az eset-
leges kommunika-
cios zavarok felol-
dasara.

Feleldsséget vallal a
kijelentéseiért.

Metakommunikacio-
jéan belill a testbeszé-
dét verbalis kommu-
nikécidjahoz tudato-
san igazitja.

Erti a testbeszéd jele-

Figyelemmel kisé-

Korrigalja a meta-

Indulatait kontrollal-
va, eldnyben részesiti
az asszertiv kommu-
nikaciot.

it, alapszinten alkal- i 2 kommunikécié kommunikéacids
mazza a metakom- oy .. | hibakat

o, . . | menetét, torekszik T ;
munikacids eszkdzo- . Feleldsséget vallal a

az eredményes i
Ket. . nonverbalis  kom-
befejezésre. D
munikacidjéért
M . . o ’ o j E 1 . /11 / k
., celsmet onmage}t Elsitéletektd] men- | o ot a1ap Ot ana
€s az egyes szeme- . .. | valtozasait feliigye-
C tesen kommunikal. | .

lyiségtipusokat li.
Viselkedési  jellem- Kiall a céljai és
z01k alapjan beazo- | Onuralmat megdr- | véleménye mellett.
nositja az egyes | zi a kommunikéci-
személyiségtipuso- 0s folyamatban.
kat.
Alapszinten érti az Korrigélja kommu-
asszertivitas ~ fogal- nikécios hibait.

mat, kommunikacios
technikait.

Vezényszora kiilon-
b6z0 alaki mozgés-
formékat mutat be
egyénileg és kotelék-
ben.

Ismeri a rendvédelmi

Feltétel nélkiil

Onélléan képes az

szerveknél elvart | elfogadja az utasi- | alaki eléirasoknak
alapvetd alaki ¢és | tdsok alapjan tor- | megfelelé megjele-
tiszteletadasi eldira- | ttnd  mozgasval- | nésre és tisztelet-
sokat. toztatast. adasra.

Térsaival egyiitt-
Alkalmazo6i szinten | Torekszik az 0ssz- | mikddve, utasitas

ismeri a raj és kote-
1ék mozgasformakat.

hang létrejottére és
fennmaradasara.

alapjan képes az
eldirasszerti moz-
gasra.

Tudatosan tervezi és
fejleszti fizikai allo-
képességét.

Ismeri a fizikai allo-
képesség 0Osszetevoit
és fejlesztésének
modszereit.

Elkotelezett és
hajland6  fizikai
alloképességét
fejleszteni.

Betartja az alloké-
pessége fejlesztésé-
re kapott utasitaso-
kat.

Ismeri az egészséges
¢letmad jellemzdit.

Elkotelezett az
egészséges  élet-
mod kialakitasa és

Betartja az egészsé-
ges ¢letmodra neve-
16 szabalyokat




fenntartasa mellett.

8 A megismert Onvé- Alapszinten” ifme,r i Tudatosan  alkal- Utasitas ?la})jén’
delmi fogasokkal az glapveto OMVe™ | mazza  onvédelmi | ¥ o8 segljcseggc?l
megvédi  sajat testi delr’nl technllfakat helyzetekben 3 Yegr,ehajtjgakert
épséget. (ese§ek, gurulasok, tanultakat. onvédelmi gyakor-

dobasok). latot.
6.3 Szakmairdnyok k6zos szakmai kdvetelményei

r- Elvart viselkedésmo- Onallésag és fele-

SSZ(i)’lm Készségek, képességek Ismeretek dok, attittidék 16sség rﬁértéke

1 A megbizé altal meg- | Ismeri a magan- | Feladatat éberen és | Irasbeli utasita-
hatarozott tartalmu | biztonsagi szolgal- | kritikus szemlélet- | sok alapjan
Orutasitas alapjan az | tatdsok rovid tor- | ben végzi. onalldan jar el.
Orzott  1étesitménybe | ténetét, a jellemzd
torténd be- ¢€s kilépte- | tevékenységeket
tést a személyek azo- | (személy- ¢és va-
nositasaval, csomagjuk | gyonvédelem,
és/vagy  gépjarmiivek | magannyomozas)
atvizsgalasaval végzi. | fobb jogi szaba-

lyozoit, az egyes
tevékenységek
gyakorlasanak
fobb feltételeit.
Alkalmazo6i  szin-
ten ismeri a sze-
mély be- és kilép-
tetés szabalyait, az
tevékenység vég-
zéséhez alkalma-
zott IKT eszk6zok
hasznélatat.
Alkalmazo6i  szin-
ten ismeri a gép-
Jjarmii  4tvizsgalas
szabalyait  be-¢és
kilépés esetére.
Alkalmazo6i  szin-
ten ismeri a cso-
mag-, szallitmany-
, €s aruellenOrzés
szabalyait be- ¢és
kiléptetés esetére
vonatkozoan.

2 Az osszekottetésre | Ismeri a fobb ob- | A lehetséges riasz- | Irds- és szobeli
szolgald és a telepitett | jektumvédelmi tasi  eseményeket | utasitasok alap-
biztonsagtechnikai rendszereket, a | éber ¢és kritikus | jan onalléan
eszk6zok, rendszerek | védelmi szinteket, | moédon figyeli. Az | latja el feladatat.
kezelésével  objektu- | a radidforgalma- | eszkozok  adatait
mot, kereskedelmi vagy | zds eszkozeit ¢és | folyamatosan fris-
logisztikai  1étesitmé- | szabdlyait. siti.
nyeket Oriz. Ismeri a Kkulcs- | Részrehajlas- Utasitasok, el6-

nyilvantartds sze- | mentes feladatvég- | irdsok  alapjan
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repét, a kiadas- ¢és
visszavételezés
jellemzoit, a kulcs
felvételi-
jogosultsdg  vizs-
galatara vonatkoz6
szakmai szabalyo-
kat.

z€s az utasitasok
szerint.

onalléan végzi a
feladatot.

Ismeri a mechani-
kus és elektroni-
kus védelmi esz-
kozoket.

A megbizé utasita-
sai szerint éberen,
folyamatos  koriil-
tekintéssel latja el
munkajat.

Feladatat onal-

l6an végzi.

Bels6 ¢és kozteriileti
jaroérszolgalatot 14t el,
valamint helyszinelle-
nérzést végez a riasz-
tasra kivonuld szolga-

Ismeri a jarérszol-
galat ellatasara
vonatkozo jogi ¢és
szakmai szabalyo-
kat. Ismeri a hely-

Szolgélatat alapo-
san ¢s hatarozottan
latja el, tarsaitol is
preciz  munkavég-
zést var el.

Iras- és szobeli
utasitasok alap-
jan onalloan
latja el feladatat.

lat tagjaként. szinbiztositasi
elvarasokat.
Ismeri a szolgalat | A szolgalat atad4sa | Orutasitas alap-
ellatasnak szabé- | és atvétele precizen | jan onalléan
lyait (szolgalat | és szabalyosan do- | végzett tevé-
atadasa és atvéte- | kumentaltan torté- | kenység.
le, informaciok | nik. Szolgalati eldl-
rogzitése a szolga- | jardival €s tarsaival
lati  dokumentu- | tisztelettel kommu-
mokban, szolgélati | nikdl.  Szolgalatat
érintkezés szaba- | kulturaltan, az alaki
lyai, szolgalat ella- | eldirasoknak meg-
tdsara vonatkozo | felelden latja el.
alaki szabalyok.)
Tisztaban van a | Tiszteletben tartja | Betartja a szol-
megbizd €s a fog- | és elfogadja a fela- | galatellatasra,
lalkoztatd  fogal- | datellatasra vonat- | munka- és bale-
maval, a megbizas | koz6 elvarasokat, | setvédelemre,
¢s a munkaszerz6- | szabalyokat. A | eszkdzhasznélat-
dés, hivatasos | hierarchikus szer- | ra vonatkozd
szolgalati viszony | vezeti kultiréra | szabalyokat.
fobb jellemzoivel, | értékként tekint.
a munkavégzésre
vonatkoz6 munka-
, baleset- ¢és kor-
nyezetvédelmi
szabalyokkal.
Ismeri a thzve-
delmi ¢és tlizmeg-
elézési szabalyo-
kat, a t(zolto ké-
szlilék hasznalatat.
Pénz- és értékszallitast | Ismeri és alkal- | Precizitas, kritikus | Felelésséget
végez, szallitmanyt | mazza a pénz- és | szemlélet, éberség | vallal a sajat
kisér. értékszallitasra a munkavégzés | 6nallo, illetve a
vonatkoz6 bizton- | soran.  Nagyfoku | tarsakkal
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sagi  kovetelmé- | egylittmikodés  a | egyiittmiikddés-
nyeket. végrehajtasban ben végzett
résztvevok kozott. | munkajaéért.
Rendezvények (kultu- | Ismeri a rendez- | Partatlan és szaba- | Betartja és be-
ralis, sport, egyéb to- | vény szervezésé- | lyos munkavégzés | tartatja a bizton-

meg rendezvények)
biztositasat végzi, elta-
volitja a rendezvényt

nek, engedélyezé-
sének fobb szaba-
lyait, a szervezok

a rend fenntartasa-
nak érdekében.

sadgi rendszaba-
lyokat.

akadalyozo, zavard | és résztvevok fobb
személyeket. jogait ¢és koteles-

ségeit.
A hatésag egyidejli | Ismeri a kozigaz- | Elkdtelezett a biz- | Beavatkozasi
értesitése  mellett a | gatasi hatosagi és | tonsag fenntartasa | helyzetben 6nal-
blincselekmény  vagy | szabalysértési elja- | és megdrzése irant. | l6an jar el a ha-

szabalysértés elkoveté-
sén tetten ért személyt
elfogja, a hatosag kiér-
kezéséig visszatartja és
a blincselekmény vagy
szabalysértés elkoveté-
séhez hasznalt, az el-
kovetd birtokdban 1€vo
tdmadasra alkalmas
eszkozt elveszi.

rasok alapvetd
szabalyait (hatas-
kori és illetékes-
ségi  szabalyok,
vétkesség ¢és tar-
sadalomra veszé-
lyesség, ligyfél és
hatésag fogalma,
fobb eljarasi cse-
lekmények és
meghozhat6é haté-
rozatok, szabaly-
sértési és kozigaz-
gatasi ligyekben).

tosagi szervek-
kel egytittmiiko-
désben.

Ismeri a legjel-
lemzObb szabaly-
sértési (koznyuga-
lom ¢és tulajdon
elleni, kozlekedési
és koztertiletre
vonatkozé tényal-
lasok) és biintetd
tényallasokat (kor-
rupcids, hivatali,
koznyugalom el-
leni, vagyon elleni
¢s vagyon elleni
er0szakos cselek-
mények,  élet-és
teszi épség elleni
cselekmények,

emberi szabadsag
és méltosag ellent,
valamint hivatalos
és kozfeladatot

ellatdé  személyek
elleni  cselekmé-
nyek). Tisztaban

van a kozveszély
fogalmaval ¢és a
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kozveszély  hely-
szinének fogalma-
val.

Ismeri a fébb pol-
gari jogi fogalma-
kat (tulajdon, a
birtok, a birtokveé-
delem és a jogos
Onhatalom.

Kész a tetten ért
személy ellen sza-
balyosan fellépni.

FelelOsséget
vallal a megho-
zott dontéseiért.

Ismeri a biintetdel-
jaras alapvetd sza-
balyait, az eljard
hatosagokat, az
eljarasban érintett
személyeket.

Felismeri a jogos
védelmi és a vég-
sziikség helyzetet.

Kész sajat vagy
masok védelmében
kényszeritdé  testi
erd vagy kényszeri-
t0 eszkoz hasznala-
taval fellépni.

A jogos védelmi
helyzet felisme-
rése esetén dont
a sziikséges ¢és
aranyos meérvi
beavatkozasrol,

fellépésrol.

Ismeri a jogtalan
tamadas elharita-
sdra hasznalt esz-
kozok  (gumibot,
vegyi eszkoz, 16-
fegyver) biztonsa-
g0s hasznélati
modjat, a kénysze-
rité testi eré al-
kalmazasanak
modjat, és az azok
alkalmazasara
vonatkoz6 jogsza-
balyi és szakmali,
taktikai  el6iréso-
kat.

Elkotelezett a  ta-
madas  elharitasa
soran a fokozatos-
sdg, eredményes-
ség, sziikségesség
¢s aranyossag elve-
inek betartasaban.
Az élet- ¢és testi
épség védelmét
szem elott tartja az
intézkedés soran.

Felelosen betart-
ja a tamadasel-
harito vagy
kényszeritd esz-
ko6zok hasznala-
tara  vonatkozo
biztonsagi és
szakmai el6ira-
sokat.

Ismeri a hatékony
onvédelmi kozel-
harc elemeit, tech-
nikait, az emberi

test sériiléekeny
pontjait
Irodatechnikai, infor- | Alkalmazo6i szin- | Precizen, igényesen | Feladatait Onal-

macids és kommunika-
cidés eszkozoket, be-
rendezéseket kezel,
hasznal, adatrogzitést
végez.

ten ismeri a hiva-
talos kommunika-
ci6 mifaji jellem-
z0it.

végzi dokumenta-
ci0s tevékenységét.

l6an végzi.

Ismeri az alapvetd
szerkesztési,
adatnyilvantartasi
feliiletek felhasz-
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naloéi funkcioit,
lehetdségeit.

Azonositja a kii-
16nb6z6 tevékeny-
ségekhez kothetd
nyomtatvanysab-

lonokat ¢s tudja
tartalmi egységeit
értelmezni.

Precizen, igényesen
végzi dokumenta-
cios tevékenységét.

Feladatait oOnal-
l6an végzi.

A feladatkorében meg-
tett intézkedésekrol
eloljarojanak vagy fe-
lettesének irasbeli je-
lentést készit vagy Szo-
ban jelent a szervezeti
eléirasok szerint.

Alkalmazo6i  szin-
ten ismeri a jelen-
tés, jegyzOkonyv,
feljegyzés O tar-
talmi  kovetelmé-
nyeire Vonatkozo
szakmai elvaraso-
kat.

Szakmai igényes-
ségre,  szakszeri-
ségre, pontossagra
torekszik feladatel-
latasa soran.

A munkakor-
ének megfeleld
dokumentaciot
onalldan vezeti.

Ismeri a hierarchi-
kus szervezet hi-
vatalos irasbeli és
szobeli kommuni-
z0  szabdlyokat,
elvarasokat, a
szakmai nyelv
kifejezéseit.

T4jékoztatja az tligyfe-
leket az altala végzen-
d6é intézkedés indoka-
rol, a felhatalmazasa-
rol, az intézkedés elleni
panaszkezelési eljaras-
rol.

Ismeri az tigyfelek
és allampolgarok
tajékoztatasara
vonatkoz6 jogsza-
balyi kotelezettség
tartalmat.  Ismeri
az tigyfelekkel
torténé kommuni-
kéacios szabalyokat
(kdszonési és ud-
variassagi  szaba-
lyok, hivatalos
nyelvezet).

Megegyezésre  to-
rekedve hatarozot-
tan kommunikal.

Feladatat onal-

l6an végzi.

10

Elsdsegélyt nytjt és
Ujraélesztést végez
sziikség esetén.

Ismeri az elsése-
gélynyujtas eszko-
zeit és hasznalatuk
modjat.

Kész az élet menté-
sére €s testi épség
védelmére.

Onalloan képes
az elsdsegély-
nyujtasra vagy
ujraclesztésre.

Ismeri az Gjra-
élesztési technika-
kat és modszer-
tant.

6.4 Szakmairanyok szakmai kovetelményei

6.4.1 Kozigazgatasi ligyintézd szakmairany szakmai kovetelményei
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Készségek, képessé-

Elvart viselkedésmo-

Onallésag és felelGs-

Sorszam gek Ismeretek dok, attitidok ség mértéke
1 Kozigazgatasi elja- | Osszefiiggéseiben | Elkotelezett a koz- | A feladatkdrébe

ras keretén beliil érti a végrehajtd igazgatds szakmai | tartozo eljarasi
hivatalbdl vagy hatalom helyét, ¢és jogszabalyi elo- | cselekményeket a
kérelemre hatosagi | szerepét, elkiiloniti | irdsainak maradék- | sziikséges segit-
eljarast folytat, az allamigazgatas | talan betartasa mel- | séggel végrehajtja.
elektronikus tigyin- | és az 6nkormany- | lett. Figyelemmel
tézést végez, koz- | zati igazgatas rend- | kiséri a jogszabalyi
igazgatasi igyek- | szerét. valtozasokat.
ben dontést készit | Ismeri az altalanos | A személyiségi és | Dokumentumokat
eld, tigyfélkaput, kozigazgatasi rend- | az informacios onalldan elkészit, a
hivatali kaput tartasrol szolo tor- | onrendelkezési hataridéket betart-

hasznal.

vény alapelveit, a
hatosagi eljarasok-
ra, a hatosagi elle-
ndrzésre a nyilt és
titkos ligykezelési
tevékenységre, az
adatvédelemre és
személyiségi jo-
gokra vonatkozo
eloirasokat, a sza-
balyozott- és a
kozponti elektroni-
kus ligyintézési
szol-galatasok
rendszerét, a
magyarorszag.hu
kormanyzati portal
szolgaltatésait.

jogokat tiszteletben
tartva kommunikal,
a szervezetet kép-
viselve meggy6z0-
en érvel.

ja, onellendrzést
végez, az elkove-
tett hibakat javitja.

Ismeri a dontés
elokészités fazisait
(adatbekérés, -
elemzés, kovetkez-
tetés, javaslattétel).

Kiemelt figyelmet
fordit az elvégzett
tevékenység mi-
ndségere.

Ismeri a hatarvéde-
lemmel kapcsola-
tos és a hatarforga-
lom ellendrzés
schengeni elveit,
formait, modjait,
az utas kategoria-
kat, a Schengeni
Informaciés Rend-
szer jelzéseit. Is-
meri a személyek
¢s gépjarmivek
okmanyait, azok
biztonsagi jegyeit
és hamisitasuk jel-
lemz6 megjelenési
formait.

Szem el6tt tartja a
részrehajlas mentes
ligyintézést.

Ismeri a kozleke-
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dési alapfogalma-
kat, a kozlekedés-
ben valo részvétel
feltételeit (KRESZ
alapismeretek).

kereséseit (pl. pa-
nasz, reklamacio,
kifogas) kivizsgal-
va a keletkezett
ligyet megoldja és
az ligyintézés fo-
lyamatéban kozre-
mikddik.

(kiilonb6z6 nem,
életkorn, tarsadal-
mi helyzet).

kony megoldasara.

2 Az tugyfelekkel és | Tisztdban van az Kellé empatiat Az lugyfelek részé-
szervezeten beliil uigyfélszolgalati tanusit az tigyfelek | re, velik egyiitt-
szoban, irdsban ¢s | munkakorokkel €s | irdnyaba, a sziiksé- | mikddve megolda-
elektronikus for- az ugyviteli felada- | ges mértékben 6n- | si javaslatokat dol-
maban kommuni- | tokkal. Kritikus. goz Ki.
kal, kapcsolatot tart | Ismeri az tigyfél-
sziikség esetén egy | szolgalati elektro-
tanult idegen nyel- | nikus ligyintézés-
ven is. hez hasznalt adat-

bazisokat és azok
kezelési modjat.

3 Az lgyfelek sze- Ismeri az tigyfél- Az ligyfelek vélemé- | Betartja és betartat-
mélyes vagy irasos | kapcsolati specialis | nyét tiszteletben ja az ugyfelekkel
(papiralapt vagy helyzetekhez il116 tartva, torekszik a torténd kapcsolat-
elektronikus) meg- | kommunikaciot problémajuk haté- tartasra és a szef-

vezeti integritasra
vonatkozd szaba-

lyokat.

A kommunikécio
¢s a kapcsolattar-
tas soran az altala
képviselt szervezet
értékeit tartja szem
elott.

A feladat végzése
soran korrigalja
sajat vagy masok
hibait.

6.4.2 Rendészeti technikus szakmairany szakmai kdvetelményei

Elvart viselkedésmo-

Onallésag és felel6sség

Sorszam Készségek, képességek Ismeretek dok, attittidok mértéke
1 Megbizasi szerzo- Ismeri a szemé- A rabizott adatokat, | Egyéni feladatmeg-
désben foglaltak lyiségi jogok vé- | informaciokat bi- oldas esetén 6nallo-

alapjan a megbiz6
utasitasa szerint, de a
személyiségi jogokra
vonatkozo, az adat-
védelemre és infor-
macidszabadsagra
vonatkoz6 szabalyok
betartasaval jogi
vagy természetes
személyrdl, targyrol
informéciot szerez
be, kutatast végez,
adatokat 0sszesit €s
irasbeli jelentésben a
megbizdnak atadja.

delmére vonatko-
z6 szabalyokat.

zalmasan kezeli,
melyért feleldssé-
get is vallal.

an végzi munkajat.

Ismeri a szemé-
lyes, a kiilonle-
ges, ¢és a kozérde-
ki adatok fogal-
mat, az adatkeze-
1és célhoz kotott-
ségét.

Munka4jat precizen,
fegyelmezetten
végzi el a megbizd
érdekeinek figye-
lembevételével, de
a torvényesség ke-
retein belil.

Csapatmunka esetén
a vezetd iranyitasa
mellett, egyiittmii-
kodve a tarsakkal
hozza meg dontéseit.

Ismeri az allami,
szolgalati, magan
és lizleti titok
megkiilonboztetd
jellemzoit.

Az informacioszer-
zésben kitarto és
kreativ.

Felhasznalo6i szin-
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ten ismeri az adat-
rogzitésre alkal-
mas eszkozoket.

A kozteriiletek ren-
deltetésszeri haszna-
latnak feliigyelete
korében ellendrzi a
kozteriileten tevé-

Ismeri a kozterti-
let, magantertilet
fogalmat, a kozte-
rulet feliigyeletre
¢s a kozteriilet

A koztertilet rend-
jének fenntartasat
tartja szem elott.

Betartja és betartatja
a kozOsségi egyiitt-
¢lés szabalyait.

kenységet végzok feliigyeld feladat-

(pl. &rusok, zené- korére és intézke-

szek, vendéglatok, dési jogosultsaga-

plakatragasztok) ira vonatkozo

engedélyét. szabalyokat.

Hatosagi jogkorében | Esetleiras vagy — | Kezdeményezéen | A jogsértd cselek-
eljarva a kozteriile- | tanulmany alapjan | 1ép fel a rend fenn- | ményeket 6nalléan
ten vagy jogszabaly- | felismeri az elko- | tartasa érdekében. | felismeri, megel6zi,

ban meghatarozott
mas teriileten (erdo,
mezo, természetveé-
delmi teriilet, sz616,
to) elkovetett sza-
balytalankodoval
szemben figyelmez-
tetést alkalmaz,
helyszini birsagot
szab ki, feljelentést
tesz vagy egyéb in-
tézkedést foganatosit
sziikség esetén egy
tanult idegen nyel-
ven is a szabalyta-
lansag megsziinteté-
se érdekében.

vetett szabalyta-
lansagot.

megszakitja, jogsze-

rien és szakszeriien
intézkedik.

Ismeri a kozigaz-
gatasi alapfogal-
makat (kdzponti
¢s teriileti igazga-
tas, kozigazgatas
felépitése), a ha-
tosagi €s szabaly-
sértési eljarasok
alapvetd szaba-
lyait (hataskori és
illetekességi sza-
balyok, vétkesség
és tarsadalomra
veszélyesség,
igyfél és hatosag
fogalma, fébb
eljarasi cselekmé-
nyek és meghoz-
hat6 hatarozatok,
szabalyseértési és
kozigazgatasi
tigyekben, jogor-
voslat).

Torekszik a kom-
munikacios zavar
elharitasara

Ismeri a legjel-
lemzObb szabaly-
sértési (koznyuga-
lom ¢és tulajdon
elleni, kozlekedé-
si €s koztisztasa-
gi, allatvédelmi
tényallasok) és
biintetd tényalla-
sokat (korrupcids,
hivatali, koznyu-
galom elleni, va-

A rendelkezésre
allo informacidk
alapjan az optima-
lis dontést hozza
meg.
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gyon elleni és
vagyon elleni
er6szakos cse-
lekmények, élet-
és testi épség el-
leni cselekmé-
nyek, emberi sza-
badsag ¢s mélto-
sag elleni, vala-
mint hivatalos és
kozfeladatot ella-
to személyek el-
leni cselekmé-
nyek). .

Tevékenysége
végzeése soran a
rendvédelmi
szervekkel
egylittmiikodik.

Ismeri a rendvé-
delmi

szervek (rendor-
ség, katasztrofa-
védelem, biinte-
tés-végrehajtas),
mas

rendészeti jogkor-
rel

ellatott tarsszer-
vek (természetvé-
delmi, mez0oo0ri,
erdészeti, vad-
gazdalkodasi,
halészati, hegy-
kozségi onkor-
manyzatok és
feljogositott sze-
mélyzetiik)
feladatait, hatas-
korét.

Tisztaban van a
rendOri intézkedés
¢s a szolgalati
fellépés
alapkovetelmé-
nyeivel.
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7 Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1 Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

7.2 1irasbeli vizsga
7.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészet és kozszolgalati elméleti alapismeretek

7.2.2 A vizsgatervékenység, vagy részeinek leirasa
Az irasbeli vizsga-feladatlap Osszedllitasa soran az alabbi tudaselemekbdl kell kérdéseket 6sz-
szedllitani a feltlintetett értékelési sulyarany figyelembevételével:

Magyarorszag allamszervezetével €s a fobb allamhatalmi 4gakkal, a | 30 %
fobb allami feladatokkal kapcsolatos ismeretek

Jogi alapfogalmakkal és az alkotmanyos alapelvekkel kapcsolatos | 30%
ismeretek

Rendvédelmi szervekkel és feladataikkal kapcsolatos ismeretek 30%

Az emberi jogok és az alapvetd szabadsdgjogok ismerete, valamint | 10%
azok korlatozasa a kozszolgalatban.

Az irasbeli vizsga feladatlapja tartalmazhat feleletvalasztos, felelet kiegészitds, feleletalkotos,
parositasi, csoportositasi, sorba rendezési feladatokat.
7.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc
7.2.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 20 %
7.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A javitas a feladatsorhoz rendelt értékelési itmutatd alapjan torténik. A feladatsor megolda-
saval elérhetd maximalis pontszam: 100 pont.
7.25.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik. Az értékelésnek nem kell tudaselemenként elkii-
l6niilnie, az irasbeli vizsgafeladatlap egyben értékelhetd. Az értékelést a 7.2.2. pontban
megadott sulyozas szerint elvégezni.

7.2.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6é a megszerezhetd 0sszes pontszam lega-
labb 51%-at elérte.

7.3 Gyakorlati vizsga
7.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészet és kozszolgalat gyakorlati alapismeretek

7.3.2 A vizsgatervékenység, vagy részeinek leirasa
A. Szituécios helyzetgyakorlat:

A vizsga fejlesztéje/szervezdje tobb alap- €és konfliktushelyzetre adaptalt, személyiségti-
pusokhoz rendelhetd és tanult kommunikacids technikakra vonatkozé esetleirast allit 6sz-
sze (pl. kiillonbozé kommunikécids helyzetek felvazolasa eltérd személyiségtipust, maga-
tartasu tigyfelekkel, vagy munkahelyi kollégakkal), amelybdl a vizsgdzo egyet véletlen-
szerlien kivalaszt és a szituaciot 6nalldan vagy segitd személlyel megvalositja.

A feladatok szamat ugy kell meghatarozni, hogy egy vizsgahelyszinen/teremben egyidejli-
leg a vizsgadzok szamanal kettdvel tobb feladat alljon rendelkezésre.

A vizsgafejlesztés soran olyan esetleirasokat kell 1étrehozni, amelyek strukturaltan tartal-
mazzak:
- amegoldand6 problémakat;
- a problémak megoldasdhoz sziikséges relevans informaciokat (pl. helyszin, nap-
szak, egyéb, a feladat megoldasat befolyasolo koriilmény).
- A vizsgaz6 szamara is értelmezhetd értékelési szempontokat és értékeket.

B. Alaki gyakorlat:
A vizsgazok kotelékben €s egyénileg alaki gyakorlatokat hajtanak végre.

15



7.3.3
7.3.4
7.3.5

Az alaki mozgasok végrehajtasanak szinvonalat, a gyakorlati tevékenységhez rendszeresi-
tett formaruha/munkaruha szabalyos viselését, az egyéni apoltsagot (megjelenés, ruhdzat,
bakancs) és a szakmai kommunikaciot értékelendd, igy kiillondsen

- a vigyazz, illetve pihenj allas végrehajtasa,

- allohelyben torténd fordulatok (jobbra, balra at, hatra arc),

- kilépés az alakzatbol (,,1épjen ki” vagy ,,hozzdm” vezényszora a tevékenység),

- vizsgan torténo részvétel (belépés-tavozas rendje, tiszteletadas, engedélykérés).

Az értékelés kitér az egyéni feladat-végrehajtason tul a raj, illetve szakasz kotelékben vég-
rehajtott mozgasok (sorakozz, igazodj, tiszteletadas, menet, fordulatok allé helyben és
menet kozben) 6sszhangjara is.

. Fizikai felmérés:

Négy fizikai feladat (2000 m futas 15 percen beliil, 20 db feliilés 1 percen beliil, 10 db
fekvotamasz, hajlitott kart fliggés minimum 10 mésodpercig) eredményes teljesitése.

. Onvédelmi paros gyakorlat

A vizsga fejlesztdje/szervezdje tobb feladatleirast allit 6ssze (6nvédelmi esési, -dobasi és
gurulasi technikak bemutatasa egyediil vagy parban), amelybdl a vizsgazo egyet véletlen-
szerten kivalaszt és a feladatot 6nalldan vagy parban megvalositja.
A feladatok szamat ugy kell meghatarozni, hogy egy vizsgahelyszinen/teremben egyidejii-
leg a vizsgazok szamanal kettdvel tobb feladat alljon rendelkezésre.

A vizsgafejlesztés soran olyan esetleirasokat kell 1étrehozni, amely strukturaltan tartal-
mazza.

* a bemutatando onvédelmi szituaciot és technikat;

* avizsgazo6 szdmara is értelmezhetd értékelési szempontokat és értékeket, mint a vég-
rehajtas szabalyszeriisége, dinamikaja, hatékonysaga és a vizsgdzé kommunikacioja.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 80 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az egyes gyakorlati vizsgarészeket onalloan kell értékelni 0-100%-ig. A vizsgatevékenység
értekelése értékeld lapon (100 pontos pontozolap) torténik az alabbi stilyozasi szempontok fi-
gyelembevételével:

Szituacids helyzetgyakorlat asszertivitdsa, nyelvhelyesség és | 25%

A adekvat kommunikécios megoldasok

Alaki gyakorlat pontossaga (Az értékeld lap kitér az egyéni | 25%
B. | feladat-végrehajtason til a kotelékben végrehajtott mozgasok
Osszhangjara is.)

Fizikai felmérés feladatelemei koziil minimum harom eredmé- | 25%
C. | nyes teljesitése (Az értékelés csak a feladat teljesitésére vagy
nem teljesitésére vonatkozhat.)

Onvédelmi paros gyakorlat teljesitése (Az értékeld lap kitér a | 25%
D. | végrehajtas szabalyszeriiségére, dinamikajdra, hatékonysagara
¢s a vizsgdz6 kommunikaciojara.)

7.3.5.1 Az értékelés szdzalékos formaban torténik.
7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszdm lega-

labb 51 %-at elérte.
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7.4  Alapvizsgéaval betdlthetd munkakor FEOR szdma

Agazati alap-
oktatas megne- | FEOR-szam | FEOR megnevezése
vezése
Rendészet és
kozszolgalat - - -
alapoktatas

Alapvizsgaval betolthet6 munka-
kor(ok), tevékenységek

7.5 A vizsgatevékenységek aldli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei:—

8 A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakmairany megnevezése: Kozigazgatasi ligyintézo

8.2 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.2.1 valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
8.2.2 szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.3 Kozponti interaktiv vizsga

8.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Kozigazgatasi ligyintézd elméleti ismeretek
8.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa
A kozponti interaktiv vizsga két részbdl all.
Az elso vizsgarész (1. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi tudasele-
mekbdl 0sszedllitott feladatokat tartalmaz:
- az egyes maganbiztonsagi tevékenyseégek €s azok korében ellatando feladatok, fobb jogi
szabalyozok
- védelem fogalma, szintjei, f0bb rendszermegoldasok
- helyszinbiztositas
- szolgalat ellatas szabalyai
- hivatasos szolgélati jogviszony, megbizas, munkaviszony
- amunkavégzésre vonatkozé munka-, baleset-és kornyezetvédelmi szabalyok
- tlizvédelmi és tlizmegeldzési szabalyok
- legismertebb szabalysértési €s biintetd tényallasok, jogos védelem ¢és végsziikség fogalma
- polgari jog alapfogalmai
- a biintetdeljaras alapvetd szabalyai
- az emberi test sériilékeny pontjai, az elsdsegélynytjtas és Gjraélesztés technikai.

A masodik vizsgarész (2. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi tudas-
elemekbdl osszeallitott feladatokat tartalmaz:

- végrehajto hatalom helye, szerepe, allami- és onkormanyzati igazgatas

- szabalysértési és kozigazgatasi eljaras alapvetd szabalyai (hataskor, illetékesség, alapel-

vek, résztvevd személyek, bizonyitas, hatdrozat, jogorvoslat, ellen6rzés)

- adatvédelem, személyiségi jogok, nyilt és titkos ligykezelés

- elektronikus ligyintézési szolgaltatasok, magyarorszag.hu portal

- hatarvédelem és hatarellendrzés fogalma, f6bb szabalyai, fo6bb okmanyfajtak,

- kozlekedési alapfogalmak, a kozlekedésben valo részvétel feltételei.

A feladatsorok minden tudaselembdl legalabb 1 feladatot tartalmaznak, a feladatok darabszama
nem haladhatja meg a vizsgarészenkénti 15 feladatot, de el kell érnie a 11-t.
A feladatokon beliil tobb kérdés is feltehetd.

17



Az 1. feladatsor megoldasat kovetéen azonnal kezdédik a 2. feladatsor, koztiik sziinetet nem
kell biztositani.

8.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: feladatsoronként 45 perc,
osszesen 90 perc.

8.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgéan beliil: 25 %

8.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A vizsgarészenkénti 11-15, dsszesen 22-30 feladat értékelése pontszamokkal torténik. Osszesen
a vizsgatevékenység két vizsgarészén 100 pont érheto el.
A vizsgarészek feladatlapjainak eredményét 50%-50% sullyal kell figyelembe venni a Kézpon-
ti interaktiv vizsga eredményében. A vizsgatevékenység akkor megfeleld, ha mindkét vizsga-
részben (feladatsor) kiilon-kiilon eléri a kaphatd pontszam legalabb 40 %-at a vizsgazo.

8.4 Projektfeladat
8.4.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Kozigazgatasi ligyintézd gyakorlati ismeretek.
8.4.2 A vizsgatevékenység vagy részeinek leirdsa:

A) Portfolio
A vizsgézo altal 6sszeallitott portfolid elfogadhaté tartalma:
Kotelezd elemként:
- Ldgyakorlat dokumentacioja (18lapok) onreflexioval
Tovabba minimum kettd egyeb elem az alabbiakbol:

- a tanév soran elvégzett gyakorlati foglalkozas keretében megismert, az egyes kor-
manyzati, hagyomanyos vagy mobil formaban miikodo tigyfélszolgalati szolgaltatasok
dokumentalt bemutatasa iigyfelek véleményének, tapasztalatdnak kikérdezésével ala-
tamasztottan;

- atanév soran elvégzett gyakorlati foglalkozas keretében megismert igazgatasi cselek-
ményekrél anonimizalt dolgozatban torténd beszamolo (pl. a fogyatékkal €16 szemé-
lyekkel valé bandsmod bemutatasa, akadalymentes ligyfélszolgalat ismertetése; a
kormanyhivatali szervezeti struktira és rendszer bemutatésa);

- atanév soran elvégzett gyakorlati foglalkozas keretében megismert, egyes kozigazga-
tasi hatosagi eljarasi cselekmények anonimizalt bemutatasa az adott eljarasi cselek-
ményhez kapcsol6d6é dokumentum elkészitésével;

- tanulmanyi versenyeredmények;

- legalabb ,,B1” tipusu allamilag elismert komplex nyelvvizsga bizonyitvany, vagy ren-
dészeti szaknyelvi nyelvvizsga;

- egyéb szakmai, sport vagy tanulmanyi elismerések, dijak, jutalmak;

- a tanulmanyai alatt késziilt, olyan szakmai tartalmt produktum, elért siker, melyet a
tanulo sajat fejlodése szempontjabol értékesnek itél meg;

- egyéb, a kozszolgalati alapkompetencidk kialakulésat, fejlesztését segitd tevékenysé-
gekrol szolo igazolas (pl. polgardri szolgalat, tarsadalmi feleldsségvallalast erdsitd on-
kéntes tevékenység — kozdsségi szolgalat, tartalékos katonai szolgélat stb.).

A tanul6 mindegyik kivalasztott portfolioelemhez Onreflexidt ad, hogy miért volt szamara
fontos vagy nagy kihivas, illetve mit tanult szakmailag, emberileg az adott elem megszerzése
soran.

A portfoliot a vizsgazo legfeljebb 10 percben bemutatja a vizsgabizottsagnak.

Az értékelési célbol Osszeallitott portfolio olyan dokumentumok (papir alapt vagy digitalis
formatumu anyagok) gyiijteménye, amelyek ralatast engednek a tanulonak a rendészet €s koz-
szolgalat teriileten szerzett tuddsara, jartassagara, hozzaallasara.
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Dokumentaldsa a szakmai oktatast végzd intézményben kiallitott Igazolo lappal és a hozza
csatolt portfolio elemekkel torténik. Az Igazold lapra felvezetésre keriilnek az alabbi adatok:

l. rész: Vizsgazd neve, sziiletési ideje, anyja neve, a szakmai oktatast végzo intéz-
mény neve, a segitd neve, a portfolidé leadasanak és az igazoldlap kitoltésének
datuma.

Il.  rész: A portfolié dokumentumainak tételes felsoroldsa a keletkezésiik ddtumaval.

I, rész: A segitd portfoliot hitelesitd alairasa.

A portfolio a vizsgazo teljes oktatasi iddszakat atdlelheti.
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8.4.3

8.4.5

B) vizsgarész: Komplex igazgatasi szakmai feladat

A szituacios gyakorlati feladat végrehajtasa a valosagos kornyezetet imitald szituacios
kornyezetben (szituacios szakkabinet vagy szituacios hivatali helyiség/ligyfélszolgalat)
torténik.

A vizsga fejlesztdje/szervezdje a tanulasi eredményekben leirt tevékenységek valamelyikét
megjelenitd szituaciot tartalmazo esetleirast allit 6ssze, amelybdl a vizsgazo egyet véletlen-
szerlen kivalaszt és a projektfeladat soran gyakorlatban mutatja be az esetleirdsban meghata-
rozott, az eset megoldasahoz sziikséges intézkedés vagy eljarasi cselekmény végrehajtasat. A
projektfeladat elvégzése soran a szituacidhoz kapcsolodd dokumentumot (pl. jegyzokonyv,
feljegyzés, jelentés, szolgalati napld) onalldan elkésziti és az esetleirdsban meghatarozott pa-
raméterek (f6szam, alszam) szerint iktatja.

Az intézkedést vagy eljarasi cselekményt szimuldlo feladatban jelzok altal timogatott feladat-
végrehajtas torténik.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4llo id6tartam: 90 perc (20 perc szituacios
feladat-végrehajtas, 10 perc szituacios feladathoz kotédoé szakmai kikérdezés majd 60 perc
dokumentalas).A vizsgatevékenység ardnya a teljes szakmai vizsgéan beliil: 75 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az ,,A” és ,,B” vizsgarész kiilon kertil értékelésre.
A teljes vizsgatevékenységen beliil az ,,A” Portf6lié 20%-os, a ,,B” Komplex igazgatasi
szakmai feladat 80%-os sullyal keriil beszamitasra.

Az A) Portfo6lio értékelése soran szempontként kell figyelembe venni a minimum harom do-
kumentum meglétét. Abban az esetben, ha hianyzik az elvartak koziil egy is, akkor a teljesit-
mény 0%-osra értékelendo.
A benyujtott portfolio értékelése soran a formai igényességre €s a tartalom szakmaisdgara,
azok mértékétdl fliggden maximum 90 % adhato.
Maximum 10 %-ig értékelheté a harom minimalisan benyujtandd elemen tul becsatolt doku-
mentumok egyiittes darabszdma, elemenként 1%-al szamolva.
A portfoliot birdlé az alabbi értékelési szempontokon keresztiil vizsgalja azt, hogy milyen
mértéki a szakmai oktatds soran végzett tevékenységek bemutatasanak mélysége, szakmaisa-
ga, milyen mértékli a tanuld sajat munkdjaval kapcsolatos igényessége, onreflexioi alapjan
onértékelése.
1. Mennyire tiikrozi a benyujtott portfolié az elvart kozszolgalati alapkompetenciakat?
2. A kivalasztott dokumentumok mindsége (alapossag, szakmai hitelesség, pontossag,
esztétikum).
3. Az onreflexio mélysége, Osszetettsége, a korosztalytdl elvarhaté megfogalmazasa.
4. Hivatkozasok, forrashelyek megjelenitése (relevancia esetén).
A portfolio akkor fogadhat6 el, ha a fenti szempontok szerint a vizsgaszervez6 altal kidolgo-
zando részletes értékelési szempontrendszer alapjan legalabb 40 %-osra értékelhetd.

Az ,.B” Komplex szakmai szituacids helyzetgyakorlat feladat értékeléséhez a vizsgaszervezo-
nek részletes értékeld lapot kell sszedllitania az alabbi szempontok figyelembevételével:

- A szituacios feladat végrehajtasa 50% (Ezen beliil értékelési szempont a feladat ered-
ményes végrehajtasa, végrehajtdsdnak szakszerlisége és jogszeriisége, a vizsgazo
kommunikécidja, metakommunikacidja, kommunikaciéjanak udvariassdga ¢és
asszertivitasa.)
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8.5

8.6

8.7
8.8

8.9

- Dokumentum szakszerll elkészitése €s iktatdsa 20% (Ezen beliil értékelési szempont,
hogy a dokumentum tartalma és a szituacié dsszhangban legyen egymassal, valamint a
dokumentumban szerepelnek-e a szituacidhoz kapcsolodo kotelezé tartalmi és formai
elemek. Az iktatoprogram vagy iktatokonyv megfeleld hasznalataval a dokumentumot
iktatja.)

- Szakmai kikérdezés soran nyujtott elméleti ismeretszint 30%

A részletes, esetleirasonként elkészitendd 100 pontos értékeldlap tartalmazza az egyes értéke-
1ési szempontok részletes stlyozasat, a szobeli kikérdezés lehetséges kérdéseit és a kérdésekre
adhat6 pontértékeket is. Amennyiben a szituacios gyakorlati feladat végrehajtasa soran vala-
mely elére megfogalmazott kérdésre gyakorlatban jo valaszt adott a vizsgdzo, akkor a kérdést
nem kell feltenni, az adott pontérték jovairhato.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszam lega-
1abb 40 %-at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges személyi feltételek:

Az interaktiv vizsga sordn biztositani kell a szamitogépes kornyezet folyamatos
miikodoképességét rendszergazda segitségével.

A projektfeladat szituacidinak végrehajtasahoz a feladattdl fiiggd létszami, a szituaciokat
¢lethiien eljatszani képes jelzd személy sziikséges. A szituacios feladathoz minimalisan
biztositando jelzok szama kett6 f0.

A szituacidhoz koétddé dokumentacid elkészitésének helyszinén a szadmitogépi rendszer
folyamatos miikodését biztositd személy sziikséges.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
Szamitogepterem a vizsgacsoport 1étszamanak megfeleld gépszammal, interneteléréssel.
Szitudciods helyszin (szituacios szakkabinet vagy szituacios hivatalos helyiség/ligyfélszolgalat)
A szituaciokhoz sziikséges felszerelések, eszk6zok, anyagok, melyeket a vizsgaszervezé a szi-
tuacios gyakorlati vizsgafeladatok élethli végrehajtasa érdekében a vizsgadzo és a szitudciot
megjelenitd jelzOk szamdara a szakmai oktatashoz eldirt felszerelések koziil biztosit.
Szamitogépes leird helyiség.

A vizsgatevékenyseégek aloli felmentések specidlis esetei, modja, €s feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapoz6 vizsgat az alabbi stulyarannyal kell beszami-
tani: 15%

A vizsgéan hasznalhato segédeszkozokre €s egyéb dokumentumokra vonatkoz6 részletes szaba-
lyok

Az interaktiv vizsgan segédeszkdz nem hasznalhato.

A szituacids vizsgarészhez a vizsgaztatd altal biztositott eszkdzokon kiviil mas segédeszkoz
nem hasznélhat6.

A szitudcids vizsgarészhez kotddd szakmai kérdések megvalaszolasdhoz segédeszkdz nem
hasznalhato.
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8.10 Szakmairdny megnevezése: Rendészeti technikus

8.11 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
valamennyi el6irt képzési évfolyam ¢és az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes

teljesitése.

8.11.1 szakmahoz k6t6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.12 Kozponti interaktiv vizsga
8.12.1 A vizsgatervékenység megnevezése: Rendészeti technikus elméleti ismeretek
8.12.2 A vizsgatervékenység, vagy részeinek leirdsa
A kozponti interaktiv vizsga két részbdl all.
Az elso vizsgarész (1. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi
tudaselemekbdl osszeallitott feladatokat tartalmaz:

az egyes maganbiztonsagi tevékenységek ¢€s azok korében ellatandd feladatok, fobb jogi
szabalyozok

védelem fogalma, szintjei, fobb rendszermegoldasok

helyszinbiztositas

szolgalat ellatas szabalyai

hivatéasos szolgalati jogviszony, megbizas, munkaviszony

a munkavégzésre vonatkoz6 munka-, baleset-és kornyezetvédelmi szabalyok

tlizvédelmi és tlizmegeldzési szabalyok

legismertebb szabalysértési és biintetd tényallasok, jogos védelem ¢és végsziikség fogalma
polgari jog alapfogalmai

biintetd eljaras alapvetd szabalyai

az emberi test sériilékeny pontjai, az elsdsegélynyujtas és Gjraélesztés technikai

A masodik vizsgarész (2. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi
tudaselemekbdl osszeallitott feladatokat tartalmaz:

A

kozteriilet, maganteriilet fogalma, a kozteriilet felligyelet, a kozteriilet feliigyeld
feladatkdre és intézkedései, a kozveszély €s kozveszEly helyszine

szabalysértési és kozigazgatasi eljards alapvetd szabdlyai (hataskor, illetékesség,
alapelvek, résztvevd személyek, bizonyitas, hatarozat, jogorvoslat, ellendrzés)

a renddrség szervezeti tagozodasa, fobb rendvédelmi feladatai

a katasztrofavédelem szervezete ¢és feladatai, katasztréfavédelmi intézkedések,
tizvédelem alapjai, tlizmegeldzés szabalyai

a renddri szolgalati ismeretek és a renddri intézkedéssel kapcsolatos ismeretek
adatvédelem, informacidszabadsag és személyiségi jogok
a biintetés-végrehajtasra vonatkozo alapvetd ismeretek

feladatsorok minden tudaselembdl legalabb 1 feladatot tartalmaznak, a feladatok

darabszama nem haladhatja meg a vizsgarészenkénti 15 feladatot, de el kell érnie a 11-t.
A feladatokon beliil tobb kérdés is felteheto.
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8.12.3

8.12.4
8.12.5

Az 1. feladatsor megoldasat kovetden azonnal kezdddik a 2. feladatsor, koztiik sziinetet nem
kell biztositani.

Az irasbeli vizsgatevékenység a tanuldsi eredmények mérése érdekében a fenti
tudaselemekbdl Osszeallitott feladatokat tartalmaz a feltiintetett értékelési sulyarany
figyelembevételével:

Az interaktiv vizsga feladatlapja tartalmazhat feleletvalasztos, feleletkiegészitds, parositasi,
csoportositasi, sorba rendezési feladatokat. Emellett a masodik vizsgarész feladatsora
tartalmazzon 1 darab, legalabb a vizsgarészben kaphatd pontszam 30%-at kitevé komplex,
azaz tobb tanulasi eredmény elemet atfogd, tobbkérdéses, Osszefliggéseket feltaro,
rendszerezd, szovegelemzést vagy abraértelmezést is igénylo feladatot.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: feladatsoronként 45 perc,

Osszesen 90 perc.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 25 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A vizsgarészenkénti 11-15, dsszesen 22-30 feladat értékelése pontszamokkal torténik. Osz-
szesen a vizsgatevékenység két vizsgarészén 100 pont érheto el.
A masodik vizsgarészben kotelez6 komplex feladat pontértéke legalabb a vizsgarészben ad-
hat6 pontszamok 30%-at tegye ki.
A vizsgarészek feladatlapjainak eredményét 50%-50% sullyal kell figyelembe venni a Koz-
ponti interaktiv vizsga eredményében. A vizsgatevékenység akkor megfeleld, ha mindkét
vizsgarészben (feladatsor) kiilon-kiilon eléri a kaphatd pontszam legalabb 40%-at a vizsga-
z0.
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam lega-
1abb 40 %-at elérte.

8.13 Projektfeladat
8.13.1 A vizsgatervékenység megnevezése: Rendészeti technikus gyakorlati ismeretek
8.13.2 A vizsgatervékenység, vagy részeinek leirasa

A) Portfélio

A vizsgazo éltal osszeallitott portfolié elfogadhaté tartalma:
Kotelez6 elemként:

- Ldgyakorlat dokumentacioja (I6lapok) onreflexioval
Tovéabba minimum kettd egyeb elem az alabbiakbol:

- B1, B2 vagy C1 tipust allamilag elismert komplex nyelvvizsga bizonyitvany; vagy
rendészeti szaknyelvi nyelvvizsga;

- ,,B” kategorias gépjarmii vezetésére jogositod vezetdi engedély

- egyéb szakmai, sport vagy tanulmanyi elismerések, dijak, jutalmak;

- a tanulmanyai alatt késziilt, olyan szakmai tartalma produktum, elért siker, melyet a
tanul6 sajat fejlodése szempontjabol értékesnek itél meg;

- atanul6 altal megirt 6nreflexios beszdmold, amely a tanulé dnvédelmi, kozelharc, in-
tézkedéstaktikai kompetencidnak a fejlédését dokumentalja (testneveld tanar vagy
edzo6 alairasaval ellatva);

- egyéb, a kozszolgalati alapkompetencidk kialakulasat, fejlesztését segitd tevékenysé-
gekrol sz616 igazolas (pl. polgardri szolgalat, tarsadalmi feleldsségvallalast erdsitd on-
kéntes tevékenység — kozosségi szolgalat, tartalékos katonai szolgalat stb.).

A tanuldé mindegyik kivalasztott portfolidelemhez onreflexiot ad, hogy miért volt szdmara
fontos vagy nagy kihivas, illetve mit tanult szakmailag, emberileg az adott elem megszerzése
soran.
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B)

8.13.3

8.13.4
8.13.5

A portfoliot a vizsgazé legfeljebb 10 percben bemutatja a vizsgabizottsagnak.

Az értékelési célbol Gsszeallitott portfolio olyan dokumentumok (papir alapt vagy digitalis
formatumu anyagok) gyiijteménye, amelyek ralatast engednek a tanuldnak a rendészet és koz-
szolgalat teriileten szerzett tuddsara, jartassagara, hozzaallasara.

Dokumentéldsa a szakmai oktatdst végz0 intézményben kiallitott Igazold lappal és a hozza
csatolt portfolio elemekkel torténik. Az Igazold lapra felvezetésre keriilnek az alabbi adatok:

l. rész: Vizsgazo neve, sziiletési ideje, anyja neve, a szakmai oktatast végzo intéz-
mény neve, a segitd neve, a portfolio leadasadnak €s az igazololap kitoltésének
datuma.

Il.  rész: A portfoli6 dokumentumainak tételes felsorolasa a keletkezésiik datumaval.

. rész: A portfoliot hitelesitd segitd alairasa.

A portfolio a vizsgazo teljes oktatasi iddszakat atdlelheti.

Komplex szakmai szituacios helyzetgyakorlat

A szituacios gyakorlati feladat végrehajtasa szituacidos kornyezetben (szitudcios szakkabinet
vagy szituacios utca) torténik.

A vizsga fejlesztdje/szervezdje tobb, a tanulasi eredményekben leirt tevékenységek valame-
lyikét megjelenitd szitudciodt tartalmazod esetleirast allit 6ssze, amelybdl a vizsgdzo egyet vé-
letlenszertien kivalaszt és a megoldas soran gyakorlatban mutatja be az esetleirdsban megha-
tarozott, az eset megoldasahoz sziikséges intézkedés végrehajtasat.

A vizsgazo6 ezt kovetden az intézkedés nyoman keletkezé dokumentélési kotelezettségének
tesz eleget szamitdgépen az adekvat dokumentumban, illetve szoban/telefonon jelent a szolga-
latvezetének.

Az intézkedést szimulalo feladatban jelzok altal tamogatott feladat-végrehajtas torténik.

A feladatok szdmat ugy kell meghatarozni, hogy egy vizsgahelyszinen/teremben egyidejlileg
a vizsgdzok szdmandl kettdvel tobb feladat alljon rendelkezésre. Minden tanulasi eredmény-
ben leirt tevékenységet legalabb egy esetleirasban sziikséges szerepeltetnie a vizsgaszervezo-
nek. Egy esetleirasban tobb tanulasi eredményben leirt tevékenység is megjelenitésre keriil-
het. 1-5 esetleiras tartalmazzon olyan szituacios helyzetet, amelyben a tanulasi eredmények-
ben leirt tevékenységek megjelenitése részben vagy egészben idegen nyelven torténd intézke-
dés végrehajtasanak bemutatasan keresztiil torténik.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 id6tartam: 20 perc szitudcids feladat-
végrehajtas, 10 perc szitudcids feladathoz ko6t6dé szakmai kikérdezés, majd 60 perc
dokumentalas. Osszesen 90 perc.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 75 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az A) ¢és B) vizsgarész kiilon kertl értékelésre. A teljes vizsgatevékenységen belill az A)
Portfolio 20%-os és a B) Komplex szakmai szituacios helyzetgyakorlat feladat 80%-os sullyal
keriil beszamitésra.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazé a megszerezhetd Osszes pontszam le-
galabb 40%-at elérte €s ezen beliil a portfolio €s a szakmai kikérdezésben nyujtott teljesitmé-

nye kiilon-kiilon onalldéan is eléri a portfoliora és a szakmai kikérdezésre kaphatd pontok
40%-at.
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Az A) Portfolio értékelése soran szempontként kell figyelembe venni a minimum harom do-
kumentum meglétét. Abban az esetben, ha hidnyzik az elvartak koziil egy is, akkor a teljesit-
mény 0%-0sra értékelendo.
A benytjtott portfolio értékelése soran a formai igényességre ¢és a tartalom szakmaisagara,
azok mértékétdl fliggden maximum 90% adhato.
Maximum 10%-ig értékelheté a harom minimalisan benyujtandd elemen tul becsatolt doku-
mentumok egyiittes darabszama, elemenként 1%-al szamolva.
A portfoliot birdlé az alabbi értékelési szempontokon keresztiil vizsgélja azt, hogy milyen
mértékli a szakmai oktatas soran végzett tevékenységek bemutatasdnak mélysége, szakmaisa-
ga, milyen mértékli a tanuld sajat munkdjaval kapcsolatos igényessége, onreflexidi alapjan
onértékelése.
1. Mennyire tiikrozi a benyujtott portfolié az elvart kozszolgalati alapkompeten-
cidkat?
2. A kivélasztott dokumentumok mindsége (alapossag, szakmai hitelesség, pon-
tossag, esztétikum).
3. Az onreflexio mélysége, Osszetettsége, a korosztalytol elvarhaté megfogal-
mazasa.
4. Hivatkozasok, forrashelyek megjelenitése (relevancia esetén).

A portfolio akkor fogadhato el, ha a fenti szempontok szerint a vizsgaszervezé altal kidolgo-
zando részletes értékelési szempontrendszer alapjan legalabb 40%-osra értékelhetd.

A B) Komplex szakmai szituacios helyzetgyakorlat feladat értékeléséhez a vizsgaszervezo-
nek részletes értékelo lapot kell 6sszeallitania az alabbi szempontok figyelembevételével:

— A szituacios feladat végrehajtasa 45%
(Ezen beliil értékelési szempont
e a feladat eredményes végrehajtasa,
e végrehajtasanak szakszeriisége és jogszeriisége,
e arclevans eszkozok kivalasztasa €s -hasznalata,
e a vizsgaz6 magyar ¢s / vagy idegen nyelvi kommunikacidja, metakommuni-
kéacioja, kommunikécidjanak udvariassaga és asszertivitasa.)
— Dokumentéacié mindsége 25%
— Szakmai kikérdezés soran nyujtott elméleti ismeretszint ~ 30%

A szituacidban mérni kell a vizsgaz6 tanulasi eredményekben meghatarozott szabalysértési
¢s biintetdjogi, kommunikacids, tdmadas-elharitasra és helyes eszk6zhasznalatra vonatkozo
ismeretei gyakorlatban torténd alkalmazasanak készségét és felkésziiltségét, tovabba a szol-
galatteljesités irasbeli dokumentaldsa vagy a szobeli jelentéstétel mindségét. Ezeken beliil
értékelési szempont a feladat végrehajtasanak szakszeriisége, a vizsgazod személyes tarsas és
modszer kompetencidi.

A részletes, esetleirasonként elkészitendé 100 pontos értékeldlap tartalmazza az egyes érté-
kelési szempontok részletes stilyozasat, a szobeli kikérdezés lehetséges kérdéseit és a kérdé-
sekre adhat6 pontértékeket is. Amennyiben a szituacios gyakorlati feladat végrehajtasa soran
valamely elére megfogalmazott kérdésre gyakorlatban jo valaszt adott a vizsgazo, akkor a
kérdést nem kell feltenni, az adott pontérték jovairhato.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszdm lega-
labb 40%-4t elérte.
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8.14 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges személyi feltételek:
Az interaktiv vizsga sordn biztositani kell a szamitogépes kornyezet folyamatos
mukodoképességét rendszergazda segitségével.
A projektfeladat szituacidinak végrehajtdsahoz a feladattol fliggd 1étszamu, a szitudcidkat
¢lethlien eljatszani képes, idegen nyelven is kommunikalni tudé jelzd személy sziikséges. A
szituacids feladathoz miniméalisan biztositand6 jelzOk szama kettd 0.
A szituacidhoz kotddé dokumentacio elkészitésének helyszinén a szamitdogépi rendszer
folyamatos miikddését biztositd személy sziikséges.

8.15 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges targyi feltételek:
Szamitogépterem a vizsgacsoport 1étszamanak megfeleld gépszammal, interneteléréssel.
Szitudciods helyszin (taktikai haz vagy szituacios kabinet vagy szituacios utca, tér).

A szitudciokhoz szilikséges szolgalati felszerelések, eszkdzok, anyagok, melyeket a vizsgaszer-
vez0 a szituacios gyakorlati vizsgafeladatok élethii végrehajtasa érdekében a vizsgazo és a szi-
tuacidt megjelenitd jelzOk szamadra a képzéshez eldirt felszerelések koziil biztosit.

Szamitdégép, nyomtato, telefon.

8.16 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, mddja, és feltételei: —

8.17 A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapozd vizsgét az alabbi stilyarannyal kell beszami-
tani: 15%

8.18 A vizsgan hasznélhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozé részletes szaba-
lyok
Az interaktiv vizsgan segédeszk6z nem hasznalhato.
A szituacids gyakorlati feladathoz a vizsgdzé a jegyzeteléshez, adatrogzitéshez sajat irdeszkozt
€s a vizsgaszervez0 altal biztositott papirlapokat hasznalhat, egyéb segédeszkdzt nem.
A szituacios gyakorlati feladathoz kot6do szamitogépes dokumentalas soran szoftveres segéd-
lehetdségek a vizsgazo altal hasznalhatdak, de egyéb segédeszkdz nem.
A szitudcids vizsgarészhez kotddd szakmai kérdések megvalaszoldsdhoz segédeszkdéz nem
hasznalhato.

9 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidészakokra vo-
natkozo sajatos feltételek -

Elektronikusan alairta: Prof. Dr. Palkovics Laszl6 (2020.05.13. 15:50:08)
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